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WMlulheres ¢ homenas, s0mos 04 nicos 4eres que,
aocial e historicamente, nos tornamos capazes
de aprendenr. Por 1350, s0mos 04 tnicos em que
aprendenr ¢ wma aventura criadora, algo, por
repetin a licdo dada. Aprender para nés é
construin, reconstruin, constatar para mudan,
0 que ndo ae faz sem abertura ao risco ¢ a






Apresentacao

Caros(as) educandos(as):

sta publicagdo ¢ fruto de estudos e pesquisas desenvolvidos no ambito do Projeto Especial

de Qualificacio — PROESQ — Quem luta também educal; uma iniciativa da Central Unica dos
Trabalhadores — CUT, a Secretaria Nacional de Formacao da CUT e a Escola Sindical Sao Paulo-
CUT.

Possibilitado por convénio estabelecido entre a Escola Sindical Sio Paulo-CUT e o Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE, no bojo da Politica Nacional de Qualificacio — PNQ), a realizacao
do Quem luta também educal, foi financiada pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, a
partir de defini¢coes do Conselho Deliberativo do FAT — Codefat, um dos mais importantes 6rgaos
tripartites e paritarios do pais, que delibera sobre varias politicas afeitas ao Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda e, dentre estas, a politica de qualificagao social e profissional.

Esta coletanea de textos tem como referéncia o projeto politico-pedagogico de Educagao
Integral dos Trabalhadores da Escola de Turismo e Hotelaria Canto da Ilha — CUT, e tem o intuito
de possibilitar a apreensao de novos conhecimentos e reflexdes coletivas em torno do mundo do
trabalho no Turismo e Hospitalidade.

Os Percursos Formativos nao se restringem ao mero preparo técnico, mas buscam trabalhar, de
forma integrada, os conhecimentos gerais e especificos - que compoem cada area profissionalizante
- de forma contextualizada, estimulando a reflexdo critica sobre a trealidade e a totalidade dos
processos que ocorrem no mundo do trabalho e na sociedade.

Tem—se como perspectiva uma intervenc¢ao coletiva dos trabalhadores a partir da percepcao
dos desafios a serem enfrentados pela classe trabalhadora, tendo como horizonte a melhoria nas
condicoes de trabalho e de vida.

Portanto, ¢ necessario compreender a cadeia produtiva e de servigos do Turismo e Hospitalidade
no contexto das transformagées contemporaneas no mundo do trabalho, a fim de possibilitar uma
formacao mais ampla sobre o setor, por meio da apropriagao crescente das principais mudangas
ocorridas nos processos de trabalho.

E com este objetivo que o presente material foi organizado. Bom estudo!

Artur Henrique da Silva Santos
Presidente Nacional da CUT

José Celestino Lourengo
Secretario Nacional de Formagcao da CUT, membro do Conselho Politico da Escola Sindical Sao Panlo-CUT e
Diretor Geral da Escola de Turismo e Hotelaria Canto da 1/ha— CUT

Carlos Tadeu Vilanova
Secretdrio de Formagao da CUT Sao Paulo ¢ Coordenador Geral da Escola Sindical Sao Panlo-CUT
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A quem interessa a atividade turistica?

A o contrario do que se imagina, o turis-
mo ¢ atividade muito recente. Surgiu
no século 19, no contexto do desenvolvi-
mento capitalista na Europa. As grandes
viagens ¢ navegagoes que ocorreram antes
deste periodo nao siao consideradas ativida-
des turisticas.

O turismo esta relacionado a luta histé-
rica dos trabalhadores por melhores sala-
rios e pela reducao da jornada de trabalho
que, no século 19, variava de 16 a 18 horas
diaria. Com a conquista da reducao da jor-
nada, a nova preocupagao dos capitalistas e
da Igreja, naquele periodo, era com o uso
de tempo livre dos trabalhadores. Para dar
sentido a esse tempo livre e disciplinar os
trabalhadores, surgiram nas regides fabris da
Inglaterra as primeiras viagens organizadas
de trabalhadores para o litoral. Essas viagens
surgiram para criar uma classe consumidora
e disciplinada para o trabalho.

No século 20, a conquista de novos di-
reitos, entre eles o descanso remunerado aos
domingos e o aumento de salario, permite
que mais trabalhadores possam fazer turis-
mo, conhecendo novos lugares. Os regimes
fascista e nazista, que ganharam for¢a na
Europa dos anos 20 a 40, tiveram papel mui-
to importante, organizando grandes centros
de lazer e subsidiando viagens de férias aos

trabalhadores.

Adriano Larentes da Silva e Hanen Sarkis Kanaan*

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, com a
reestruturacao produtiva, o turismo se ex-
pandiu no mundo. Expansiao que comegou
na Europa e nos EUA, pela experiéncia acu-
mulada com o turismo de massa dos gover-
nos nazi-fascistas europeus. A partir da déca-
da de 1950, com a retomada do crescimento
econ6émico nos paises desenvolvidos, com
a melhoria das condicbes salariais e sociais
dos trabalhadores e o aparecimento de elite
interessada em conhecer novos lugares, o tu-
rismo passou a ser visto efetivamente como
mais uma mercadoria lucrativa. Houve ex-
plosdo da atividade turistica no mundo todo.
As redes de hotéis se expandiram e milha-
res de trabalhadores foram contratados para
atender a esse novo filao do mercado.

Com a expansiao da atividade turistica
criou-se também o mito de que a atividade
seria a “salvacdo da lavoura” para os paises
subdesenvolvidos. Bastaria que os governos
desses paises criassem condi¢des favoraveis
a instalacio de grandes empreendimentos
turfsticos para o desenvolvimento economi-
co e o emprego de milhares de trabalhadores

estarem garantidos.

*Adriano L. da Silva ¢ coordenador pedagégico da ETHCI/CUT e dou-
torando em histéria pela UFSC. Hanen S. Kanaan é educadora da ETH-
CI/CUT e historiadora. Este texto foi baseado na palestra do professor
doutor Helton R. Ouriques (Departamento de Economia da Universida-
de Federal de Santa Catarina), realizada no Seminatio Nacional Tutrismo
e Hospitalidade I - Negociacio e Contratacio Coletiva da Qualificacio
Socioprofissional, em 09/03/2006, em Florian6polis/SC.
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Atualmente existem dados estatisticos
que apontam que o turismo mundial se
concentra na Huropa e nos EUA. Ainda
segundo pesquisas recentes sobre o setor
turfstico, o numero de turistas que viajam
aos paises periféricos ¢ muito menor do que
mostram as grandes redes de hotéis e os go-
vernos locais. O discurso de que o setor de
turismo ¢ grande empregador é outro mito.
Os trabalhadores do setor em questdo sao,
juntamente com trabalhadores rurais e da
alimentacao, os que tém as piores condi¢oes
de trabalho e de salarios. Os investimentos
das empresas transnacionais no setor aca-
bam voltando para seus paises de origem.
E isto que ocorre, por exemplo, com a rede
Accor, com sede na Franca e milhares de
estabelecimentos espalhados pelo mundo
inteiro. A atividade turistica, portanto, pro-
voca concentragao de riqueza e nao sua dis-
tribuicao.

Paises como México, Brasil e Marrocos,
que recebem grande nimero de turistas por
ano e investem milhares de ddlares no setor,

nao conseguiram elevar a qualidade de vida

de sua populagio por meio do turismo.

O turismo nos pafses periféricos contri-
bui para a reproducao do capital. As popu-
lagGes nativas deixam o oficio original para
se subempregar em hotéis ou trabalhar a
servigo do turista. Um exemplo bem claro
dessa situagao sdo os pescadores de Natal,
no Rio Grande do Norte, que tém deixado
a atividade para trabalhar como bugreiros,
levando os turistas para passear nas dunas.

Quando o complexo hoteleiro se instala
em uma regido, todas as relacdes, sociais ou
econOmicas, sao alteradas. A comunidade
perde lentamente suas caracteristicas. No-
vos habitos, muitos deles nocivos aos mo-
radores locais, sao incorporados. Em con-
trapartida, as comunidades que resistem sao
massacradas pelo capital internacional, que
tenta de todas as maneiras adquirir as me-
lhores areas para desenvolver as atividades.

Com a promessa de prosperidade e de-
senvolvimento econdémico e social, o capita-
lismo encontrou, na atividade turistica nova
forma de exploracao dos trabalhadores dos

paises pobres do mundo.
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Gestao: uma necessidade humana

Desde o principio da histéria da humani-
dade, o Homem vive do seu trabalho,
que transforma a natureza e produz materiais
para satisfazer necessidades. O produto, fru-
to do seu trabalho, é resultante da matéria-
prima acessivel e de planejamento que exige
do Homem a organizacao de a¢cdes no tempo
e espago. Chamamos de gestao todo o pro-
cesso de idealiza¢io, planejamento, organiza-
¢a0 e acdo para atingir um objetivo.

Se refletirmos com atengao sobre as prati-
cas do cotidiano, perceberemos que em nos-
sa vida de alguma forma fazemos gestao.

Em casa fazemos gestao do lixo, da agua e
da luz. Com o lixo, por exemplo, para deixar
a casa limpa, utilizamos diferentes maneiras
de descarta-lo. Uma delas ¢ junta-lo em sacos
plasticos para que o servico da Prefeitura o
recolha e o coloque em aterro sanitario. As
outras formas sao reciclando, queimando, jo-
gando no quintal, no mato, rio ou rua.

Outros dois exemplos: gestio da renda
familiar e de quando construimos ou refor-
mamos a casa. No primeiro caso, ha gestao
quando procuramos satisfazer as necessida-
des de alimentacdo, moradia, vestuario, lazer,
saude e educagdo, pagando despesas como
compras no supermercado, aluguel, IPTU;
luz, agua, gas, moveis, eletrodomésticos, rou-
pas e calcados, baile, cinema, locagao de fil-

mes ou compra do CD de um cantor prefe-

Luiz Gabriel Angenot*

rido, tratamento dentario, 6culos, remédios,
produtos de higiene, vale-transporte, uni-
forme e material escolar. O mesmo ocorre
quando decidimos construir ou reformar a
casa. No processo desse trabalho faz-se o
planejamento. Verifica-se quanto dinheiro
esta disponivel; pesquisam-se os precos dos
materiais de construcao ¢ da mao-de-obra;
preve-se o tempo necessario para a constru-
cao. E fica-se atento as condicoes da meteo-
rologia e com quantas pessoas da familia se
podera contar no trabalho.

No trabalho - seja educar, vender, vigiar,
construir, pescar, reciclar, costurar, cozi-
nhar, limpar, fabricar, atender pessoas - fa-
zemos gestdao, pois ha sempre um objetivo
a ser alcancado para a producao de nossa
existéncia, que perseguimos a partir da or-
ganiza¢ao dos recursos que dispomos: tem-
po, espaco, materiais e ferramentas.

Enfim, em todas essas situacoes, ha de-
terminado objetivo para atingir, e analisa-
mos os pros e contras das acdes. Com isso
mudamos ou nio o jeito de fazer as coisas,
para acertar ou continuar acertando o obje-
tivo, em casa, no trabalho etc.

Atualmente se ouve muito falar e, é moda

no mercado, de cursos de qualificagao pro-

*Luiz Gabriel Angenot é educador da ETHCI/CUT e gedgrafo pela Uni-
versidade Federal de Santa Catarina.
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fissional: para promissor sucesso na carreira
administrativa é necessaria a formacao em
gestdo, tornar-se gestor, profissional indis-
pensavel para o sucesso das empresas, das
instituicbes publicas ou das organizagdes
nao governamentais - ONGs.

As empresas, querendo lucrar mais e
competir no mercado de produtos e servi-
¢os nos quais disputam, necessitam de um
leque de atuagdes no campo da gestao: ges-
tdo de qualidade, gestio de pessoas, gestao

do conhecimento, gestio por competéncia,

gestdo por processos etc. Desejam organi-
zar melhor os recursos que dispdem: o tem-
po, O espago, os materiais, as ferramentas
e, principalmente, os trabalhadores que pro-
duzirdo a riqueza.

A partir do que vimos anteriormente, en-
tende-se que gestao ¢ o que fazemos para
atingir objetivos que poderao ser alcancados
a partir da idealizacao, planejamento, orga-
nizagao e acao. Portanto, pode ter a finalida-
de do lucro (l6gica das empresas), ou a pro-

dugio da vida (l6gica dos trabalhadores).
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Conversa com o lixeiro

Carlos Drummond de Andrade

Amigo lixeiro, mais paciéncia. e tao compartimentado socialmente,
Vocé nao pode fazer greve. na mesma chave de perfume intenso
Nao lhe falaram isto, pela voz que Lanvin jamais assinarial
do seu prudente Sindicato? Veja vocé, meu caro irrefletido:
Nao sabe que sua pa de lixo a Rua Cata-Piolho, em Deus-me-livre,
¢ essencial a seguranca nacional? equiparada a Atlantica Avenida
A lei o diz (decreto-lei que (ou esta aquela)
nem sei se pode assim chamar-se, por idéntico cheiro e as mesmas moscas
em todo caso papel forte, sartrianamente varejando,
papel assustador). Tome cuidado, os restos tao diversos uns dos outros,
lixeiro camarada, e pegue a pa, como se até nos restos nao houvesse
me remova depressa este monturo a diferenga que vai do lixo ao luxo!
que ofende a minha vista e o meu olfato. Ha lixo e lixo, meu lixeiro.
Voce ja pensou que descalabro, O lixo comercial é bem distinto
que injusti¢a a0 NOSSO status ipanémico, do lixo residencial, e este, complexo,
lebloniano, sanconradico, oferece 0s mais varios atrativos
barramarico,

se as calcadas da Vieira Souto e

outras conspicuas
vias de alto coturno continuarem
repletas de pacotes, latoes e
sacos plasticos
(estes, embora azuis), anunciando
uma outra e feia festa: a da decomposicao
mor das coisas do nosso tempo,
orgulhoso de técnica e de cleaning?
Ah, que feio, meu querido,
esse irmanar de ruas, avenidas,
becos, bulevares, vielas e betesgas e tatata

do nosso Rio tao turistico






0 Mundo do Trabalho no Turismo e a Hospitalidade

Texto 03 Pégina 2/2

a quem sequer tem lixo a jogar fora.
Ougo falar que tudo se resume
em voce ganhar um pouco mais
de minimos salarios.
Ora essa, rapaz: ja nao lhe basta
ser o confiscavel servical
a que o Rio confere a alta missao
de sumir com seus podres, contribuindo
para que nossa imagem se redobre
de gracas mil sob este céu de anil?
Vamos, aperte mais o cinto,
se o tiver (barbante mesmo serve)
e pense na cidade, nos seus mitos
que cumpre manter asseados e luzidos.
Nao me faga mais greve, irmao-lixeiro.

Eu sei que ha pouco pao e muita pa,

e nem sempre ou jamais
se encontram dolares,
jolas, letras de cambio e outros milagres
no aterro sanitario.
E dai? Vocé tem a ginga,
o molejo necessarios
para tirar de letra um samba caprichado
naqueles comerciais de televisao,
e ganhar com isto o seu caché
fazendo frente ao torniquete
da inflagao.

Pelo que, prezadissimo lixeiro,
estamos conversados e entendidos:
voce ja sabe que ¢ essencial
a seguranca nacional

e, por que nao, a seguran¢a multinacional.
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O trabalho e a producao da humanidade

Ismael Venancio de Melo*

1% Tabuas

( :om a finalidade de melhor entender o
conceito de “centralidade do trabalho”,
vamos acompanhar esse dialogo entre duas

amigas: Dara e Sofia:

Dara - O que significa “centralidade do
trabalho”?

Sofia - Nio ¢ o que parece imediatamente.
Para nés, é muito comum relacionar traba-
lho e emprego. Em um primeiro momento, a
gente pensa que ¢ a mesma coisa. O emprego
¢ hoje algo tao dificil, e a0 mesmo tempo tao
necessario, que quando ficamos sem empre-
go, parece que a vida perdeu o centro. Mas

nao ¢ isso o que se deve entender por centra-
lidade do trabalho.

Dara - Eu ja estava indo nesse cami-
nho...

Sofia - Vamos comegar limpando o terreno
e dizendo o que nio ¢ a tal centralidade. Ja
entendemos que a centralidade ontoldgica
do trabalho nido pode ser confundida com a
centralidade cotidiana do trabalho.

Dara - O que é ontolégica?

Sofia - Onto vem do grego e quer dizer re-
lativo ao ser. Logia também vem do grego e
quer dizer estudo, ciéncia. Assim, ontologia

significa estudo do set.

*Ismael Venancio de Melo ¢ filésofo e mestrando em Educagao - Uni-
versidade de Sao Paulo.
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Dara - Entdo, o trabalho que nos interes-
sa agora nao ¢ aquele que a gente esta
procurando, o emprego?

Sofia - Isso mesmo, a centralidade do traba-
lho refere-se a algo muito mais geral. A qual-
quer tipo de trabalho em qualquer forma de
organiza¢ao social. Aqui no Brasil, que ¢ uma
sociedade capitalista, o trabalho esta associa-
do a emprego porque vendemos nosso tem-
po para o capitalista, que paga um salario para
dispor do nosso tempo. Mas nem sempre foi
assim. Ja houve épocas nas quais o trabalho
era comunitario e a divisao feita de acordo
com as condi¢des e possibilidades de cada
um. Também houve épocas em que alguns
homens escravizavam outros e os obrigavam
a trabalhar. Houve ainda uma época em que
os homens ndo eram escravos, mas servos
da terra, nao podiam se deslocar livremente.
Agora vivemos um periodo histérico no qual
alguns homens se apoderaram dos meios de
trabalho. E os que nao possuem esses meios
sao obrigados a vender sua mao-de-obra, que
sera empregada em beneficio daqueles que

detém os meios de produgao.

Dara - Mas se ndo conseguimos emprego
também nio realizamos trabalho. E pre-
cisamos viver...

Sofia - Tem razao. O trabalho é condicao ne-
cessaria para garantir a vida em qualquer tipo
de sociedade. Isso é condi¢ao natural insupe-
ravel. As formas de organizagao do trabalho

variam no decorrer da historia.

Dara - Vamos ver se entendi: se o cara

pesca para alimentar sua familia, se ele

¢ escravo e tem que entregar o produto
da pesca para o seu dono, se ele tem que
entregar uma parte do que pesca para
o seu senhor ou tem que entregar toda
a produgiao para o dono do barco que o
empregou, € pagou salario para isso, nao
importa: em qualquer desses casos, hou-
ve trabalho.

Sofia - Exatamente af esta a centralidade do
trabalho. Em qualquer tipo de sociedade, em
qualquer forma de organizac¢ao social, o tra-
balho sera sempre atividade necessaria para
garantir a sobrevivéncia. O trabalho ¢ a ativi-
dade humana que transforma a natureza nos
bens necessarios a reproducao social. Outra
caracteristica do trabalho, a que nos diferen-
cia dos animais, é que nés podemos produzir
nossos proprios meios de subsisténcia, pode-
mos produzir muito além das nossas neces-
sidades imediatas. O ledo come carne, mas
nao cria um rebanho de ovelhas para quan-
do tiver fome. A vaca come capim, mas nao

planta o capim.

Dara - Essa ¢ mesmo uma diferenca mui-
to grande: nds, os humanos, somos capa-
zes de produzir os nossos proprios meios
de subsisténcia.

Sofia - Isso mesmo, fazemos as coisas com
certa inten¢do. Nao somos movidos apenas
pelas necessidades imediatas. Ja o ledo, quan-
do tem fome, caga e come. Ele nio caga para

comer mais tarde.

Dara - O que tem a ver trabalho com co-
nhecimento?

Sofia - Como acabamos de ver, agimos com
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certa intencionalidade. Ao mesmo tempo, to-
das as nossas vivéncias anteriores interferem
nas agoes. Nos, seres que vao se constituindo
historicamente, partimos sempre do ja vivi-
do, por nos ou pelas geragoes anteriores. Ou
seja, somos frutos da historia da humanidade
e da nossa propria historia. Quando temos
que realizar um trabalho nés o fazemos le-
vando em conta os conhecimentos adquiri-
dos. Assim, quando atuamos sobre o mundo
para satisfazer nossas necessidades, somos
guiados por certa intencao, pelos nossos co-
nhecimentos e respostas que damos as resis-
téncias encontradas nessa tentativa de apro-

priacdo da natureza.

Dara - Quer dizer que mesmo as ativida-
des aparentemente simples, como pes-
car, requerem conhecimento?

Sofia - Claro! E na verdade pescar nem ¢
atividade simples. Inumeros conhecimen-
tos sao aplicados no ato da pesca. Primeira-
mente, somos motivados a pescar por certa
necessidade, basicamente a de produzir ali-

mento. A partir dessa necessidade, de nos ali-

mentar, temos a intencionalidade: conseguir
alimento. Aprendemos que peixe alimenta e
que no mar ha peixe. Aprendemos também
diversas técnicas para pescar, desenvolvidas
no decorrer da historia. Também aprende-
mos quais instrumentos facilitam a pescatia.
Aprendemos a época do ano mais adequada
para pescar essa ou aquela espécie, que a Lua
interfere no resultado da pesca, as correntes
maritimas e a temperatura também interfe-
rem. Ou seja, entre a decisdo de pescar e a
pesca propriamente dita uma infinidade de
conhecimentos determinara a decisao de
pescar e outra infinidade de conhecimentos
serd necessaria para a pescaria. E nao é so!
Depois de pescar precisamos preparar o pei-
xe para o consumo, limpa-lo e conserva-lo.
Depois ¢é fazé-lo cozido, frito ou assado, e

saborear o prato.

Dara - Por falar nisso, sabe que acabo
de ter uma idéia? Resultado dessa con-
versa... Vamos comer um peixinho, vamos
comer séculos de conhecimento? Afinal, é

sabado a tarde, e ninguém ¢ de ferro.
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Migracoes internacionais contemporaneas

Paulo tem 23 anos e mora atualmente nos
Estados Unidos. Antes de sair do Brasil,
vivia na pequena cidade de I¢ara, regido Sul
de Santa Catarina. Ali cresceu vendo a luta
diaria de seus pais e avos, todos trabalhado-
res das industrias carboniferas locais.

Seu primeiro emprego foi aos 16 anos,
como operario de uma grande inddstria de
revestimento cera-
mico. Na época, va-
rios amigos e paren-
tes trabalhavam no
mesmo local. Mui-
tos outros, porém,
ja haviam deixado
a cidade e a regido
para viver em dis-
tintos paises. Os que
partiam falavam das
maravilhas do exte-
rior. Havia até os que insistiam para Paulo
deixar o emprego e migrar: “Paulo, venha
para ca, nos lhe ajudamos nos primeiros tem-
pos. Aqui vocé pode ganhar muito dinheiro e
depois voltar para o Brasil”.

De fato, a propaganda era bastante tenta-
dora. Todas as semanas lia-se no jornal local
sobre pessoas que “deram certo”, compra-
ram casas, carros, ¢ voltaram para montar o
préprio negocio. Nas ruas da cidade, todos

tinham histéria para contar sobre parente ou

Adriano Larentes da Silva*

amigo que estava no exterior. Estados Uni-
dos, Italia, Portugal e Nova Zelandia nunca
pareceram ser tao perto. Paulo, no entanto,
nao queria largar o emprego, familia e ami-
gos. Gostava da cidade e da vida pacata que
levava. Um dia, porém, niao se conteve. Bri-
gou com o patrdo que lhe exigia cada vez
mais produtividade. Foi demitido e decidiu
partir.

Seu sonho: os
Estados Unidos da
América. Como era
filho de ex-mineiro
pobre, teve o visto
de turista negado.
Nao havia outra so-
lucdo. O jeito era se
submeter a0s coio-
tes e fazer a traves-
sia via México. Mas
onde conseguir o dinheiro necessario? Va-
leria a pena correr o risco? E se a traves-
sia ndo desse certo? Mil duvidas surgiram,
Paulo viveu varios dias de angustia e incer-
tezas. Mas um telefonema e o empréstimo
financeiro de um primo que ja estava nos
Estados Unidos o fizeram decidir-se de vez

pela saida do Brasil.

*Adriano Larentes da Silva é coordenador pedagdgico da ETHCI/CUT
e doutorando em Histéria pela UFSC, onde estuda as Migragoes Inter-
nacionais.
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A travessia da fronteira entre o México
e os Estados Unidos ocorreu em agosto de
2002, e um més depois ja estava trabalhan-
do como lavador de pratos em um restau-
rante na cidade de Boston, Estado de Massa-
chusetts. Jornada média de 13 horas por dia,
ao final do més recebia cerca de 600 ddlares.
Nos primeiros tempos morou com O primo,
com quem dividia as despesas de aluguel e ali-
mentacao. Nos finais de semana fazia extras
como jardineiro, o que garantia um dinheiri-
nho a mais para a poupanga que estava fazen-
do. Apesar da melhora aparente, Paulo nao se
sentia feliz. Nao sabia falar a lingua local, tinha
muita saudade da famfilia e da cidade, pouco se
relacionava com outras pessoas fora do traba-
lho e nao tinha quase nenhum momento de
lazer. Pensou em voltar varias vezes, porém foi
ficando por 1a.

A historia de Paulo é bastante parecida
com a de inimeros trabalhadores. Milhoes
de africanos, asiaticos, caribenhos e latinos,
entre outros, deixaram as regioes de origem,
dirigindo-se aos bairros pobres dos paises ca-
pitalistas desenvolvidos.

Segundo a ONU, o nimero de migran-
tes internacionais em todo o mundo pas-
sa hoje dos 191 milhdes. Seis em cada dez
vém de “paises em desenvolvimento” loca-
lizados na Asia, Africa, Oceania e América
Latina e Caribe.

Na América Latina e Caribe, o processo
migratorio internacional foi precedido de mi-
gracoes internas entre cidades e pelo éxodo
rural acelerado nos anos 70 e 80. O resultado

desse processo foi o esvaziamento de peque-

nas vilas e cidades, o nascimento de grandes
metropoles como Sao Paulo, Buenos Aires e
Cidade do México, e o aumento da pobreza
em todo o continente.

Segundo a Cepal - Comissao Economica
para a América Latina e Caribe, mais de 25 mi-
lhoes de pessoas deixaram a regiao até 2005,
sendo o México, a comunidade do Catibe e a
Colombia os locais com a maior quantidade de
migrantes no exterior. Existe emigra¢ao inten-
sa também em pafses como Brasil, Argentina,
Cuba, El Salvador, Guatemala, Haiti, Peru e
Republica Dominicana.

De acordo com a Cepal, em varios paises
do Caribe mais de 20% da populagao se en-
contra no exterior. O principal destino dos
caribenhos e latino-americanos sao os Esta-
dos Unidos. Até 2004, viviam nos Estados
Unidos cerca de 18 milhdes de imigrantes
provenientes da América Latina e Caribe,
quase metade deles na mesma situagao de
Paulo: clandestinos. Também siao destinos a
Europa, em particular a Espanha, Japao e Ca-
nada, onde trabalhadores indocumentados e
legalizados enfrentam condi¢Oes precarias de
vida e de trabalho.

Entre todos os fatores que tém motivado
as migragoes internacionais, dois dos mais
importantes sio o desemprego e as trans-
formag¢oes no mundo do trabalho. Hoje,
dos mais de 1 bilhdao de desempregados que
existem no mundo, a maior parte ¢ composta
por jovens como o brasileiro Paulo. Por falta
de perspectivas de vida melhor em seu pais,
migram para serem explorados como forca

de trabalho barata e invisivel.
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Turismo

Rubem Alves

Afmica coisa que perturba a harmonia do
ambiente sdao os turistas. Alguns. Eles nio
viajam a fim de ver o mar, ouvir o vento, sentir a
areia. Eles s6 querem mudar de cenario para fazer
as coisas que fazem sempre. E, para eles, o som
¢ essencial. A todo volume. Para que todos sai-
bam que s6 eles tem som. Nunca desembarcam
de si mesmos. Por onde vio, sua presenca é uma
perturbacao para o espirito. Fico a me perguntar:
por que nao gostam do siléncio? Acho que, para
eles, o siléncio é o mesmo que o vazio. E o vazio
¢ sinal de pobreza. Nossa cultura provocou uma
transformacao perversa nos seres humanos, de
forma que eles acreditam que, para estar bem,
¢ preciso estar acoplados a objetos tecnologi-
cos. Sendo, é como se estivessem aleijados, como
se fossem pobres, como se nao tivessem valor,
como se nao existissem. Lembro-me de uma vez
em que fui convidado para fazer um passeio de
barco pelo rio Tocantins. Fiquei feliz. Imaginei
o siléncio, o barulho da proa cortando a agua, o
som da brisa, o pio dos passaros, os peixes saltan-
do do rio. Mas bastou que entrassemos no barco
para que o capitao ligasse o ridio numa dessas
radios em que o locutor anuncia papel higiénico
com O mesmo entusiasmo com que anunciaria a
vinda de Cristo.

E ai, ao invés de navegar no rio, naveguei na

gritaria do radio...

Extraido do livro de Rubem Alves, Quarto de badulagues.
Sao Paulo: Pardbola, 2003, p.158-159
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Luta de classes

Tudo que eu posso ver
(Essa neblina...)
Cobrindo o entardecer
Em cada esquina
Tudo que eu posso ver
(Essa fumaca...)
Cobrindo o entardecer
Em cada vidraca
Mas eu quero te contar os fatos
Eu posso mostrar fatos pra vocé
E 56 ter um pouco mais de tato
Que fica claro pra vocé
Desde a antiguidade
As coisas estao assim, assim.
Os homens nio sao iguais, nao sao.
Nao sao iguais, enfim!

Dai toda essa historia
Dai a histéria surgiu
Escravos na Babilonia,
Trabalhador no Brasil.
Tudo que eu posso ver
(Essa neblina...)
Cobrindo o entardecer
Em cada esquina
Tudo que eu posso ver
(Essa fumaca...)
Cobrindo o entardecer
Em cada vidraca

Mas veio o ideario
Da tal revolugao burguesa

Veio o ideario, veio o sonho socialista.

Veio a promessa de igualdade e liberdade

Cidade Negra
Composicao: Samuel Rosa / Chico Amaral

Cometas cintilantes que se foram pela noite
Existirdo enquanto houver um maior!

Dai é que veio a histéria
Dati a historia surgiu
Escravos na Babilonia,
Trabalhador no Brasil.

Do antigo Egito a Grécia e Roma
Da Europa feudal
Do mundo colonial
Do mundo industtial
Na Russia stanilista e allstrips
Em Cuba comunista
E no Brasil?

E no Brasil, hein?
Dai ¢é que veio a historia
Dai a historia surgiu
Escravos na Babilonia,
Trabalhador no Brasil.

Baixadall
(Essa neblina...)
Chega junto, baixada!!
(Essa esquina...)

Cobrindo o entardecer
Em cada esquina
Tudo o que eu posso ver
(essa fumaca)
Cobrindo o entardecer
Em cada vidraca
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As transformacodes do
mundo do trabalho e o desemprego

66

Mundo do Trabalho
Um mundo necessatio

Onde trocamos nossa mao-de-obra

Por um misero salario ’ ,

Carolina Costa — educanda da ETHCI/CUT

Vocé ja deve ter notado que muito se fala
e se escreve nos meios de comunica-
¢ao sobre as transformacdes no mundo do
trabalho e as consequéncias sobre o empre-
go, mas pouco tem sido realmente explica-
do a respeito do assunto. Por exemplo: por
que as condi¢des de produciao sao alteradas
constantemente? Por que os trabalhadores
sofrem as consequéncias ruins do proces-
sor Enfim, se o avanc¢o da tecnologia ¢ bom
para a sociedade, por que causa a desgraca
de milhSes com o desemprego? Siao algumas
questOes feitas diante das transformacoes
que ocorrem no mundo, mas nao suficien-
temente respondidas. Por isso, vamos tentar
neste texto jogar alguma luz sobre o tema,
com o objetivo de contribuir para o seu en-
tendimento.

Vivemos em uma sociedade capitalista,
na qual os elementos centrais sio o lucro e
o capital. O bem-estar das pessoas vem em
segundo plano. O desenvolvimento humano
parece subordinado ao desenvolvimento do

capital. Isso significa que o desenvolvimento

Nivaldo R. Moretto*

da sociedade depende do movimento do ca-
pital. O movimento do capital ¢ de expansao
constante, isto ¢, 20 mesmo tempo em que
se amplia com equipamentos e maquinas,
movimenta-se em busca de novos mercados,
entrando nos setores produtivos (agricultura,
industria, servicos) e em todas as regides do
mundo. Por isso afirma-se que o movimento
do capital é o causador das mudancas nas ba-
ses produtivas. Como e por que isso aconte-

ce? E o que o emprego tem a ver com isso?

Sociedade e Mercadoria

Como vocé também ja deve ter notado,
vivemos em uma sociedade de mercadorias.
Cada vez mais tudo na vida tende a virar
mercadoria. Pensamos influenciados pela
dinamica da mercadoria. Quem produz as
mercadorias sdo os trabalhadores da cidade
e do campo. Mas a propriedade das mer-
cadorias pertence aos capitalistas, pois sao
os donos dos meios de producao utilizados
para produzi-las. Ha uma sociedade na qual
a imensa maioria trabalha para produzir o
lucro da minoria.

E longa a histéria de como a pequena par-
te da sociedade passou a dominar os meios
de producio da vida de toda a sociedade. E

sobre isso aqui nao se tratara.

*B mestre em Educacio e doutorando em Sociologia Politica - UFSC.
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Os donos das empresas, visando a obten-
¢ao do lucro, organizam os trabalhadores na
producao de mercadorias. Mas os capitalis-
tas concorrem entre si, cada qual buscando
conquistar fatia maior do mercado. Cada em-
presa se obriga a apresentar mercadoria com
preco melhor que a do concorrente. Ou seja,
os capitais individuais na disputa do mercado
sao obrigados a produzir mercadorias cada
vez mais competitivas. Isso s6 é possivel se
conseguirem aumentar a produtividade.

A produtividade, por sua vez, depen-
de do aumento de tecnologias (maquinas e
equipamentos) e da organizacido dos traba-
lhadores na utilizagdo das novas tecnologias.
Tecnologia significa trabalho transformado
em equipamentos e maquinas. Sua utilizagao,
na ordem do capital, implica reducdo de tra-
balhadores na produgio, pois produtividade
significa aumento de produgao sem aumento
de trabalho. Ou seja, nimero maior de merca-
doria passa a ser produzido em tempo menor
e com carga de trabalho também menor.

A evolugdo do emprego e da produtividade
na industria notrte-americana, no século XX,
ilustra bem o fenémeno. Em 1920, o empre-
go industrial correspondia a 45% do empre-
go urbano, mas em 1945 havia sido reduzido
para 35% da forca de trabalho. No ano 2000,
enquanto a produ¢ao havia se multiplicado
varias vezes, O emprego no setor caiu para
17% da populacao trabalhadora.

O desenvolvimento capitalista no mun-
do se manifesta na constante transformacao
da sua base produtiva, em que as formas de

administrar a forca de trabalho se alteram

acompanhando as novas técnicas. Mas o ob-
jetivo central continua o mesmo: o lucro.

Ao estudar o comportamento do capital
ao longo do século XX constata-se que 0s
elementos centrais de seu movimento siao
constituidos, de um lado, pela disputa entre
os capitais, e de outro, pelo dominio do ca-
pital sobre o trabalho. Segundo Karl Marx,
um dos maiores estudiosos do capital, a con-
corréncia funciona como lei prépria do capi-
talismo exigindo de cada capital movimento
de expansao continuo. Ou seja, a concorrén-
cia impde a cada capitalista a necessidade de
sempre expandir o patriménio. Um capita-
lista concorre com outros N0 Mesmo ramo.
Mantém-se no mercado aquele que consegue
ampliar as condi¢oes parar produzir mais e

com precos melhores que os concorrentes.

Padroes Produtivos

A dinamica imposta pelo mercado, ao
tforcar as empresas a modernizar constante-
mente as condi¢des de produgio, fez surgir o
que passou a se chamar padroes produtivos.
Ou seja, conquistam mercado aqueles que
conseguirem determinado padrao de produ-
¢ao, possivel, como dito, com o aumento de
tecnologia e reorganizacao dos trabalhado-
res na produgao.

No século passado, dois padroes produti-
vos se destacaram: o padrio fordista, até os
primeiros anos de 1970, e, o padrao flexivel,
de meados de 1970 aos dias de hoje.

O fordismo possui duas fases. A primeira,
que se gestou no decorrer da Segunda Re-

volucido Industrial, teve inicio na fabrica de
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automoveis de Henry Ford. Concentrou-se
no sistema produtivo e no processo de tra-
balho, com a implanta¢ao da esteira rolante e
o trabalho simplificado, rotineiro, com ritmo
imposto pela maquina. A data inicial do for-
dismo, adotada de forma simbolica, é 1914,
ano em que Ford implantou a jornada de tra-
balho de oito horas, a cinco ddlares, em sua
tabrica de automovelis.

O sistema fordista de produgao se carac-
terizava, também, pela organizacao do traba-
lho com profunda divisio, horizontal (par-
celamento das tarefas) e vertical (separagdo
entre concep¢ao e execucao), bem como a
especializa¢iao do trabalho, o desenvolvimen-
to da mecanizagao e a produ¢ao em massa de
bens padronizados.

Este periodo, que vai de 1910 a 1945, foi
bastante conturbado, com desemprego em
massa, crises economicas, revolucoes prole-
tarias e duas guerras mundiais. O desempre-
go, por exemplo, durante os anos de 1920,
chegou a oscilar de 10% a 18% na Europa.
Nos anos 1930, foi a 27% nos Estados Uni-
dos e de 20% a 45% na Europa. Era constan-
te a luta da classe trabalhadora para conquis-
tar melhores dias.

A segunda fase do fordismo emergiu ap6s
a Segunda Guerra Mundial, quando a esse
sistema de producao se somou a proposta
economica de J. M. Keynes. Pregava, de um
lado, a acdo interventora do Estado visando
a estabilizacao do crescimento capitalista. De
outro, relacoes de trabalho e social em novas
bases. A alianca entre o fordismo e a a¢ao do

Estado proposta por Keynes constituiu, fi-

nalmente, o padriao de desenvolvimento que
expandiu-se pelo mundo até os primeiros
anos de 1970.

O Estado proposto por Keynes agia dire-
tamente na economia, desenvolvendo politi-
cas para reduzir o desemprego, e também se
voltava para corrigir distor¢oes provocadas
pela l6gica do mercado. A partir do chama-
do Estado do Bem-Estar Social, distribuia-
se para a sociedade parte dos resultados do
crescimento economico. Esse Estado era
constituido por uma estrutura de seguridade
social voltado a atender as necessidades pre-
videnciarias, de saude e assisténcia social.

Por outro lado, as entidades sindicais atua-
vam como elementos de regulacao, por meio
do estabelecimento do contrato coletivo de
trabalho, que incluia, entre os itens mais im-

portantes, os ganhos reais de salario.

Da crise do Fordismo emerge
o padrao flexivel de producao
Este padrao de producio, que permitiu
o grande desenvolvimento social nos paises
centrais' do sistema capitalista e a expansio
do capital pelo mundo, entrou em crise nos
anos 70. Da crise o mundo viu emergir um
novo padrio de produgao do capital, que fi-
cou conhecido como padrao flexivel.
Segundo os estudiosos, o padrio fordis-
ta e keynesiano entrou em crise justamente
porque visava garantir o pleno emprego, o
crescimento salarial e o desenvolvimento so-

cial. De acordo com a lei da oferta e da pro-

!'Estados Unidos, Canad, paises da Europa Ocidental e Japio.
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cura, diminuindo o nimero de trabalhadores

no mercado, o valor geral do salario tende

a aumentar. O crescimento do salario, como

ocorria no periodo, fazia a taxa de lucro das

empresas diminuir. Por outro lado, a inter-
vencdo do Estado, garantindo a seguridade
social, também tirava do capital parte do seu

lucro, gerando a crise do capital. Ou seja, o

capital ndo conseguia obter lucro suficiente

para a sua expansao continua.

Por isso o novo padrio flexivel de produ-
¢ao se volta contra a legislacao trabalhista e
sindical e contra a intervencao do Estado na
economia e na legislagao social. O novo pa-
drao de produgao do capital exige liberdade
de acdo, e exige a flexibilizagdo de todas as
regras e leis que, para o capital, engessam o
mercado.

O novo e atual padrao produtivo se carac-
teriza por trés eixos centrais:

e as transformagdes tecnoldgicas, também
denominadas Terceira Revolucao Indus-
trial, porque incorporam as maquinas
computadorizadas;

e mudangas na organizacao do trabalho e
da produg¢io;

* mudancas no comportamento em relacio
ao mercado por causa da intensifica¢ao
da concorréncia.

O novo padrio produtivo que vem se
desenvolvendo desde os anos 70 nos paises
centrais atingiu o Brasil, de forma mais visi-
vel, nos anos de 1990.

O conjunto de mudangas, denominado
neoliberalismo, provoca, em relagao ao tra-

balho, forte reestruturacdo, caracterizada

pela flexibilizagao de suas relagdes (legisla-
¢ao trabalhista), desemprego elevado e bai-
xos salarios.

Das mudangas produtivas, a consequién-
cia mais séria causada aos trabalhadores ¢ o
desemprego, que pode significar a desestru-
turacao da vida. O desemprego, mesmo nos
paises centrais, explodiu nas tltimas décadas.
Na Europa Ocidental, a média de 1,5% dos
anos 60 havia saltado para 4,2% na década
de 70, e a 9% em 2000. Em alguns paises,
segundo dados de 2003, o desemprego chega
a taxa dos 10%, como na Franca, 10,5% na
Alemanha e 11,5% na Espanha.

No caso do Brasil, de 8,9%, em 1989, ha-
via saltado, em 2002, segundo o Dieese?, para
20% da Populagao Economicamente Ativa
nas regides metropolitanas’.

O desemprego parece ser parte integrante
da ordem do capital. Qual é essa organizagao
social que permite a desestruturacao da vida
de milhGes de pessoas em beneficio de uns
poucos? Qual sua opiniao sobre isso? As per-
guntas iniciais deste breve texto tém, agora,
respostas possiveis? Pode-se fazer um debate

sobre este tema.

*Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecond-
micos.

?Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador, Recife, Porto Ale-
gre e Distrito Federal.
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Operario em construcao

Vinicius de Moraes

66

E o diabo, levando-o a um alto monte,
mostrou-lhe num momento de tempo todos os
reinos do mundo. E disse-lhe o diabo:

- Dar-te-ei todo este poder e a sua gloria, porque
a mim me fol entregue e dou-o a quem quero;
portanto, se tu me adorares, tudo sera teu.

E Jesus, respondendo, disse-lhe:

- Vai-te, Satanas; porque esta escrito: adoraras o

Senhor teu Deus e s6 a Ele serviras. , ,

Lucas, cap. 5, vers. 5-8

Era ele que erguia casas
Onde antes s6 havia chao.
Como um passaro sem asas
Ele subia com as casas
Que lhe brotavam da mao.
Mas tudo desconhecia

De sua grande missao:

Nao sabia, por exemplo,
Que a casa de um homem ¢ templo,
Um templo sem religido,
Como tampouco sabia
Que a casa que ele fazia

Sendo a sua liberdade

Era a sua escravidao.

De fato, como podia
Um operario em construgao
Compreender por que um tijolo
Valia mais do que um pao?

Tijolos ele empilhava
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Com pa4, cimento e esquadria
Quanto ao pao, ele o comia...

Mas fosse comer tijolo!

E assim o operario ia
Com suor e com cimento
Erguendo uma casa aqui
Adiante um apartamento
Além uma igreja, a frente
Um quartel e uma prisio:

Prisao de que sofreria

Nao fosse, eventualmente,

Um operario em construgao.

Mas ele desconhecia
Esse fato extraordinario:
Que o operario faz a coisa
E a coisa faz o operario.
De forma que, certo dia
A mesa, ao cortar o pao
O operario foi tomado
De subita emocgao
Ao constatar assombrado
Que tudo naquela mesa
— Garrafa, prato, facio —
Era ele quem os fazia
Ele, um humilde operario,
Um operario em construgao.
Olhou em torno: gamela
Banco, enxerga, caldeirao
Vidro, parede, janela
Casa, cidade, nacao!
Tudo, tudo o que existia
Era ele quem o fazia
Ele, um humilde operario

Um operario que sabia

Exercer a profissio.

Ah, homens de pensamento
Nao sabereis nunca o quanto
Aquele humilde operario
Soube naquele momento!
Naquela casa vazia
Que ele mesmo levantara
Um mundo novo nascia
De que sequer suspeitava.
O operario emocionado
Olhou sua propria mao
Sua rude mao de operario
De operario em construgao
E olhando bem para ela
Teve um segundo a impressao
De que niao havia no mundo

Coisa que fosse mais bela.

Foi dentro da compreensao
Desse instante solitario
Que, tal sua construcio,

Cresceu também o operario.

Cresceu em alto e profundo
Em largo e no coragao
E como tudo que cresce
Ele ndo cresceu em vio.
Pois além do que sabia
— Exercer a profissio —

O operario adquiriu
Uma nova dimensao:

A dimensao da poesia.

E um fato novo se viu
Que a todos admirava:

O que o operario dizia
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Outro operario escutava.
E foi assim que o operario
Do edificio em construcao

Que sempre dizia sim
Comecou a dizer nao.
E aprendeu a notar coisas

A que nao dava atengao:

Notou que a sua marmita
Era o prato do patriao
Que sua cerveja preta
Era o uisque do patriao

Que seu macacao de zuarte
Era o terno do patrio

Que o casebre onde morava

Era a mansao do patrao

Que seus dois pés andarilhos

Eram as rodas do patrao,
Que a dureza do seu dia
Era a noite do patriao
Que sua imensa fadiga

Era amiga do patrio.

E o operario disse: Nao!
E o operario fez-se forte

Na sua resolucao.

Como era de se esperar
As bocas da delacao
Comecaram a dizer coisas
Aos ouvidos do patrio.
Mas o patrao nao queria

Nenhuma preocupagao.

— “Convencam-no” do contrario —

E ao dizer isso sorria.

Dia seguinte, o operario

Ao sair da construcao
Viu-se de subito cercado
Dos homens da delacao
E sofreu, por destinado

Sua primeira agressao.

Teve seu rosto cuspido

Teve seu braco quebrado

Mas quando foi perguntado

O operario disse: Naol
Em vio sofrera o operario
Sua primeira agressao
Muitas outras se seguiram
Muitas outras seguirao.
Porém, por imprescindivel,
Ao edificio em construcao
Seu trabalho prosseguia
E todo o seu sofrimento
Misturava-se ao cimento

Da construgao que crescia.

Sentindo que a violéncia
Nao dobraria o operario
Um dia tentou o patriao
Dobri-lo de modo virio.
De sorte, que o foi levando
Ao alto da construcao
E num momento de tempo
Mostrou-lhe toda a regiao.
E apontando-a ao operario

fez-lhe esta declaracio :

— Dar-te-ei todo esse poder

E a sua satisfacio

Porque a mim me foi entregue

E dou-o a quem bem quiser.

Dou tempo de lazer
Dou-te tempo de mulher






0 Mundo do Trabalho no Turismo e a Hospitalidade

Texto 09 Pagina 4/4

Portanto, tudo o que vés
Sera teu se me adorares
E, ainda mais, se abandonares

O que te faz dizer nao.

Disse, e fitou o operario
Que olhava e refletia
Mas o que via o operario
O patrao nunca veria.
O operario viu as casas
E dentro das estruturas
Via coisas, objetos

Produtos, manufaturas.

Via tudo o que fazia
O lucro do seu patrao
E em cada coisa que via
Misteriosamente havia
A marca de sua mao.

E o operario disse: “Nao!”

— Loucural — gritou o patrao
Nao vés o que te dou eu?
— Mentira! — disse o operario

Nao podes dar-me o que é meu.

E um grande siléncio fez-se
Dentro do seu coracao
Um siléncio de martitios

Um siléncio de prisao

Um siléncio povoado
de pedidos de perdao
Um siléncio apavorado
Com medo de solidao
Um siléncio de torturas
E gritos de maldicdo
Um siléncio de fraturas
A se arrastarem pelo chao.
E o operario ouviu a voz
De todos os seus irmaos
Os irmaos que morreram
Por outros que viverao.
Uma esperanga sincera
Cresceu no seu coracao
E dentro da tarde mansa
Agigantou-se a razao
De um homem pobre e esquecido
Razao porém que fizera
Em operario construido

O operario em construg¢ao.

Extraido de Antologia Poética.
Rio de Janeiro, Sabid, 1957.
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Capitao de industria

Paralamas do Sucesso
Composicao: Marcos Valle/Paulo Sergio Valle

Eu as vezes fico a pensar
Em outra vida ou lugar

Estou cansado demais

Eu nio tenho tempo de ter
O tempo livre de ser

De nada ter que fazer

E quando eu me encontro perdido

Nas coisas que eu criel
E eu nio sei
Eu nao vejo além da fumaca
O amor e as coisas livres, coloridas

Nada poluidas

Eu acordo pra Trabalhar
Eu durmo pra Trabalhar
Eu corro pra Trabalhar

Eu nio tenho tempo de ter
O Tempo livre de ser
De nada ter que fazer
Eu nio vejo além da fumaca que passa

E polui o ar

Eu nada sei
Eu nio vejo além disso tudo
O amor e as coisas livres, coloridas

Nada poluidas
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Silenciosa Escravidao

Ao amanhecer mais um dia, ela acorda
apressada. Nao vé se faz chuva ou sol,
nem percebe o quanto o dia esta lindo. Nao
aprecia o por-do-sol mesmo sendo gratuito,
nao viu sua juventude, esqueceu sua infancia,
nao vai descansar na aposentadoria.

Seu filho ja foi para a escola, seu marido
descansa depois de trabalhar toda a madru-
gada e ela, sem luxo, se arruma correndo
para pegar o Onibus. Ela senta no ultimo
banco e vé pela janela pessoas rindo, pessoas
vendendo, pessoas comprando... E reflete se
realmente faz parte disto.

Solidaria, cede o lugar a uma jovem
gravida, mesmo sabendo que a viagem ¢
longa. Carrega a bolsa pesada, pois nin-
guém lhe oferece ajuda, e mesmo indig-

nada entende que o mundo nos ensinou a

Melody G. de Lima*

nao sermos solidarios.

Ao final do dia, depois de trabalhar mais
de oito horas, ainda tem as tarefas domés-
ticas. Limpa a casa, cozinha, ajuda seu filho
com os deveres escolares, e naquele momen-
to Gnico percebe que nem viu ele crescer.

“Ela” pode ser vocg, eu, ou alguém que
voce conhece. Ela ¢ vitima do sistema capi-
talista no qual vivemos, que nao permite que
nos, trabalhadores, tenhamos direito a nada,
e nos explora, tirando, sobretudo, nossos
prazeres mais simples e basicos. Mas nos da
dois direitos: trabalhar exaustivamente e nao

reclamatr.

*Melody G. de Lima, educanda do curso de Educagdo Profissional Inicial
e Continuada de Informitica e Mundo do Trabalho, da Escola de Turis-
mo e Hotelaria Canto da Ilha CUT.
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Texto I: O homem na natureza e a natureza do homem

m dos problemas da ecologia e do pen-

samento ecolégico tem sido a questao
do tratamento dado ao homem. Essa dificul-
dade tem profundas rafzes em nosso proces-
so civilizatorio. Nao ¢ raro ouvirmos frases
do tipo: “O homem esta destruindo a natu-
rezal”, a0 mesmo tempo em que se evoca O
exemplo de comunidades indigenas como
modelo e paradigma da relagio homem-na-
tureza. E aqui cabe a interrogacao: nao siao
os indigenas homens? Se o sao, e essa ¢ uma
verdade inquestionavel pelo menos para a

biologia, de que tipo de homem estamos fa-

lando quando se afirma que o “homem esta
destruindo a natureza”? Claro que quando se
trata dos indigenas esta-se falando de outra
sociedade - de outra organizagao social, ou-
tra cultura. Ora, se isto é verdadeiro, nao sao
os homens, como categoria genérica, que es-
tao destruindo a natureza, mas sim o homem
sob determinadas formas de organizacao so-

cial, no seio de uma cultura.

Texcto retirado de Os (des) caminhos do meio ambiente, de
Carlos Walter P. Gongalves. Sao Paulo,
Ed. Contexto, 2001, pdgina 75.

Texto 2: Natureza e Cultura

No pensamento ocidental, “Natureza”
possui varios sentidos:
* principio de vida ou principio ativo que
anima e movimenta os seres. Fala-se em

“deixar agir a Natureza” ou “seguir a

Natureza” para significar que se trata de
uma forga espontanea, capaz de gerar e
de cuidar de todos os seres por ela cria-
dos e movidos. A Natureza é a substancia

(matéria e forma) dos seres;
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esséncia propria de um ser ou aquilo que
um ser é, necessaria e universalmente. A
natureza de alguma coisa ¢ o conjunto de
qualidades, propriedades e atributos que
a definem, seu carater ou sua indole ina-
ta, espontanea. Aqui Natureza se opoe as
idéias de acidental (o que pode ser ou dei-
xar de ser) e de adquirido por costume ou
pela relagdo com as circunstancias;

organizagao universal e ne-
cessaria dos seres segundo
ordem regida por leis natu-
rais. A Natureza se carac-
teriza pelo ordenamento
dos seres, regularidade dos
fenébmenos ou dos fatos,
frequéncia, constancia e B
repeticdo de encadeamen-
tos fixos entre as coisas,
isto ¢é, relacOes de causali-
dade entre elas. Em outros
termos, a Natureza ¢ a ofr-
dem e a conexdo universal
e necessaria entre as coisas,

expressas em leis naturais;

coisas que contemplamos com emogao (a
paisagem, o mar, o céu, as estrelas, terre-
motos, eclipses, tufées, erup¢oes vulcani-
cas etc). A Natureza ¢ o mundo visivel
como meio ambiente e como aquilo que
existe fora de ndés, mesmo que nos pro-
voque idéias e sentimentos;

para as ciéncias contemporaneas, a Na-
tureza nao ¢ apenas a realidade externa,
dada ¢ observada, por nds
percebida diretamente, mas
¢ objeto de conhecimento
construido pelas operagoes
cientificas, campo objetivo
produzido pela atividade do
conhecimento, com o auxilio
deinstrumentos tecnolégicos.
A Natureza, paradoxalmente,
torna-se algo que passa a de-
pender da interferéncia ou da
intervencao humanas, pois o
objeto natural é construido

clentificamente.

Esse dltimo sentido da idéia de Natureza

* tudo o que existe no Universo sem a in-  indica uma diferenca entre a concepgao co-

terven¢ao da vontade e da agdo humanas.  mum e a cientifica, pois a primeira considera

Natureza opoe-se a artificial, artefato,  a Natureza nos cinco primeiros significados

artificio, técnico e tecnologico. Natural ¢é  que registramos, enquanto a segunda con-

tudo quanto se produz e se desenvolve  sidera a Natureza como no¢ao ou conceito

sem qualquer interferéncia humana; produzido pelos proprios homens e, nesse

e conjunto de tudo quanto existe ¢ é per-  caso, como artificio, artefato, construgao hu-

cebido pelos humanos como o meio e  mana. Em outras palavras, a propria idéia de

o ambiente no qual vivem. A Natureza,  Natureza tornou-se um objeto cultural.

aqui, tanto significa o conjunto das condi- Texto retirado de Convite a Filosofia, de Marilena Chaui.

¢Oes fisicas onde vivemos, quanto aquelas Séo Panlo, Ed. Atica, 1994, piginas. 291 ¢ 292.
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Olhar para a Histéria:
Caminho para a compreensao da Ciéncia hoje

[...] Na busca das condi¢oes para a sua so-
brevivéncia, o ser humano - assim como ou-
tros animais - atua sobre a natureza, pois, por
meio dessa intera¢ao, satisfaz suas necessida-

des; no entanto, a relacio homem-natureza

diferencia-se da intera-
cao animal-natureza no
que diz respeito a forma
de atuacio.

A atividade dos ani-
mais, em relacdao a natu-
reza, ¢ biologicamente
determinada; a sobrevi-
veéncia da espécie se da
a partir de sua adaptagao
ao meio. O animal limi-
ta-se a imediaticidade
das situacoes, atuando
de forma a permitir a
sobrevivéncia de si pro-
prio e a de sua prole; isto
se repete, com minimas
alteragoes, em cada nova geragao.

[...] O homem também atua sobre a natu-
reza em func¢io de suas necessidades e o faz
para sobreviver como espécie. No entanto,
diferentemente de outros animais, o homem
nio se limita a imediaticidade das situagcoes
com que se depara; ultrapassa limites, pois
produz universalmente (transcendendo sua

sobrevivéncia pessoal e da prole), ndo se res-

Andery, M. A, et. al*

tringindo as necessidades que se revelam no
aqui e agora.

A ac¢do humana nio ¢ apenas biologica-
mente determinada, mas se da principalmen-
te pela incorporagao das experiéncias e co-
nhecimentos produzidos
e transmitidos de geragao
a geracao; a transmissao
dessas experiéncias e co-
nhecimentos — por meio
da educacio e da cultura -
permite que, no homem,
a nova gera¢ao nao volte
ao ponto de partida da
que a precedeu. [...] A in-
teracao homem-natureza
¢ processo permanente
de mutua transforma-
¢ao: esse ¢ o processo de
producao da existéncia
humana.

[...] Dentre as idéias
que o homem produz, parte delas constitui o
conhecimento referente a0 mundo. O conhe-
cimento humano, em suas diferentes formas
(senso comum, cientifico, teolégico, filosofi-
co, estético etc), mesmo sendo incorreto ou

parcial, ou expressando posi¢Oes antagoni-

*ANDERY, M.A,, et.al. Para compreender a ciéncia: uma perspectiva his-
térica. Rio de Janeiro: Espaco e Tempo e EDUC. 1988b
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cas, exprime condi¢Oes materiais de um dado  do o desenvolvimento e rupturas ocorridas
momento histérico. nos diferentes momentos da Histéria. Em
A ciéncia é uma das formas do conheci-  outras palavras, os antagonismos presentes

mento produzido pelo homem no decorrer  em cada modo de producio e as suas trans-

de sua historia. Portanto,
a ciéncia também é deter-
minada pelas necessidades
materiais do homem em
cada momento histérico,
a0 mesmo tempo em que
nelas interfere. Nao apenas
o homem contemporaneo
produz ciéncia: sociedades
remotas a produziram. A
ciéncia caracteriza-se por
ser a tentativa do homem
entender e explicar racio-
nalmente a natureza, bus-
cando formular leis que,
em ultima instancia, per-
mitem a atuacao humana.

Sendo histérica a cién-

formacoes de uma forma
de produgiao a outra serao
transpostos para as repre-
sentagoes que o homem
faz, inclusive para o co-
nhecimento.

Serdo transpostos para
a forma como explica ra-
cionalmente o mundo,
buscando superar a ilu-
sa0, o desconhecido, o
imediato; buscando com-
preender de forma fun-
damentada as leis gerais
que regem os fenomenos.
Essas tentativas de propor
explicagoes racionais tor-

nam o proprio conhecer

cia, o proprio significado que o entender e o do mundo questao sobre a qual o homem

explicar racional assumem se altera, refletin-  reflete.
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A Escola do Crime

Economia de importacao, cultura de im-
postacao, reino da frescura: somos todos
obrigados a embarcar no cruzeiro da moder-
nizacdo. Nas 4guas do mercado, a maioria
dos navegantes esta condenada ao naufragio:
mas a divida externa paga - por conta de to-
dos - as passagens da minoria que viaja em
primeira classe. Os empréstimos da banque-
ria mundial, que permitem abarrotar a mino-
ria consumidora com coisas indteis, atuam a
servico da bacanice de nossas classes altas; e
a televisao se encarre-
ga de transformar em
necessidades reais as
demandas  artificiais
que o norte do mun-
do inventa incansavel-
mente, despejando-os
com sucesso sobre o
sul e o leste.

Mas o que acon-
tece com os milhoes
e milhoes de jovens latino-americanos con-
denados ao desemprego ou aos salarios de
fomer Entre eles, a publicidade nao estimula
a compra e sim a violéncia: entre elas, esti-
mula a prostitui¢ao. Os anincios proclamam:
quem nao tem, nada é. Quem nao tem carro,
ou sapatos importados, ou perfumes impoz-
tados, ¢ um zé-ninguém, um lixo; e assim, a
cultura do consumo da aulas a multidao de

alunos da Escola do Crime.

Eduardo Galeano

Ao se apoderar dos fetiches que atestam
existéncia as pessoas, cada assaltante quer ser
como a sua vitima. A TV oferece o servico
completo: nao somente ensina a confundir a
qualidade de vida com a quantidade de coisas,
como também oferece diariamente cursos au-
diovisuais de violéncia, complementados pelos
videogames. O crime é o programa de maior
sucesso da telinha. Bata antes que te batam,
aconselham os professores eletronicos de
criangas e jovens. Vocé esta s6, nao pode con-
tar com ninguém.
Carros que voam,
pessoas que explo-
dem: vocé também
pode matar.

Crescem as cida-
des - as cidades lati-
no-americanas ja sao
as maiores do mun-
do - e junto com as
cidades, a um ritmo
apavorante, cresce o delito. Cidades insones:
uns nao dormem tentando conseguir as coisas
que ndo tém, outros nao dormem por medo
de perder o que ja tem.

A ansiedade consumista nao ¢ a unica pro-
tessora na Escola do Crime. Ela atua em pat-
ceria com a injusti¢a social, mestre eficientis-
sima em sociedades onde a opuléncia ofende
escandalosamente a fome: além delas, tam-

bém contribui a impunidade do poder, que
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passa licoes de mau exemplo em sociedades
onde os mandatarios matam e roubam sem
remorso, nem castigo.

Este mundo de fim de século, que a todos
convida para o banquete, porém bate a porta
na cara da maioria, ¢ 20 mesmo tempo iguala-
dor e desigual. Nunca antes o mundo foi tao
igualador nas idéias e costumes que impoe.
O igualamento obrigatorio, que atua contra a
diversidade cultural do bicho humano, imp&e
um totalitarismo simétrico ao totalitarismo
da desigualdade da economia, imposto pelo
Banco Mundial, pelo Fundo Monetario In-
ternacional e por outros fundamentalistas da
liberdade do dinheiro. No mundo sem alma
que somos obrigados a aceitar como o unico
possivel, ndo existem povos e sim mercados;
nao existem cidadaos e sim consumidores; nao
existem nagoes e sim empresas; nao existem
cidades e sim aglomerag¢des; nao existem rela-
¢oes humanas e sim competi¢ao mercantil.

Nunca antes foi tao pouco democritica a
economia mundial, nunca antes foi o mundo
tao escandalosamente injusto. A desigualdade
duplicou em 30 anos. Em 1960, 20% da hu-
manidade - os que mais tinham - era 30 vezes
mais rica do que os 20% mais necessitados.
Em 1990, a diferenga entre a prosperidade e
o desamparo havia dobrado para 60 vezes. E
nos extremos dos extremos, entre 0s ricos ti-
quissimos e os pobres pobrissimos, o abismo
¢ bem mais profundo. Somando-se as fortu-
nas privadas que desfilam obscenamente pelas
paginas pornofinanceiras das revistas Forbes
e Fortunes, chegamos a conclusao de que 100
multimilionarios dispdem atualmente da mes-

ma riqueza de 1,5 bilhdo de pessoas.

Ha quem meca o desigualamento. O Ban-
co Mundial, que tanto faz para multiplica-lo,
chega a admiti-lo, por exemplo, em seu World
Development Report, de 1993. E as Nagoes
Unidas também confirmam (United Nations
Development Programme, Human Develop-
ment Report, 1994). O igualamento cultural,
ao contrario, nao pode ser medido. Seus de-
molidores progressos, no entanto, saltam aos
olhos. Os meios de comunicacdo da era ele-
tronica, em sua maiotia a servico da incomu-
nicacao humana, nos dao o direito de escolher
entre 0 MESMO € O MEesSMo, NuM tempo esva-
ziado de histéria e num espago universal que
procura negar as suas partes o direito a iden-
tidade. E cada vez mais uninime a adoracio
dos valores da sociedade do consumo.

A economia mundial precisa de um mer-
cado de consumo em constante expansao
para nao derrubar suas margens de lucro,
mas a0 mesmo tempo precisa, pela mesma
razao, de bracos que trabalhem a preco de
banana nos paises do sul e do leste do pla-
neta. O segundo paradoxo ¢ filho do primei-
ro; o norte dita ordens de consumo cada vez
mais impositivas, dirigidas ao sul e ao leste,
no sentido de multiplicarem seus consumi-
dores, mas terminam multiplicando, numa
medida bem maior, seus delingiientes. O
convite a0 consumo é um convite ao delito.
Lendo as paginas policiais dos jornais apren-
de-se mais sobre as contradi¢oes sociais do
que nas paginas sindicais ou politicas. Nelas
se encontram as alegres mensagens de morte

emitidas pela sociedade de consumo.

Texcto exctraido da Revista Atencio, nov/ 95, ano 1, n.1
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Cultura de massa e cultura popular

Opoder econdémico expansivo dos meios
de comunicagido parece ter abolido, em
varios momentos e lugares, as manifestagoes
da cultura popular, reduzindo-as a funcao
de folclore para turismo. Tal é a penetragao
de certos programas de radio e TV junto as
classes pobres, tal é a aparéncia de moder-
nizacao que cobre a vida do povo em todo
o territorio brasileiro, que, a primeira vista,
parece nao ter sobrado mais nenhum espaco
proprio para os modos de ser, pensar e fa-
lar, em suma, viver, tradicional-populares. O
que seria uma fatalidade do neocapitalismo
introjetado em todos os pafses de extracao
colonial.

A cultura de massa entra na casa do ca-
boclo e do trabalhador da periferia, ocu-
pando-lhe as horas de lazer em que poderia
desenvolver alguma forma criativa de auto-
expressao: eis o seu primeiro tento. Em ou-
tro plano, a cultura de massa aproveita-se dos

aspectos diferenciados da vida popular e os

Alfredo Bosi*

explora sob a categoria de reportagem popu-
laresca e de turismo. O vampirismo ¢é assim
duplo e crescente: destroi-se por dentro o
tempo proprio da cultura popular e exibe-se,
para consumo do telespectador, o que restou
desse tempo, no artesanato, nas festas, nos
ritos. Poderfamos, aqui, configurar com mais
clareza uma relagao de aparelhos econémi-
cos industriais e comerciais que exploram, e
a cultura popular, que é explorada. Nao se
pode, de resto, fugir a luta fundamental: é o
capital a procura de matéria-prima e de mao-
de-obra para manipular, elaborar e vender.
A macumba na televisio, a escola de samba
no Carnaval estipendiado para o turista sao
exemplos de conhecimento geral.

No entanto, a dialética é uma verdade
mais séria do que supOe a nossa va filosofia.

A exploragio, o uso abusivo que a cultura de

*BOSI, Alfredo. Dialética da Colonizagao. Sio Paulo: Companhia das
Letras, 1992. p. 329-330
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massa faz das manifes-
tacoes populares, nio
foi ainda capaz de in-
terromper para todo o
sempre o dinamismo
lento, mas seguro e
poderoso, da vida ar-
caico-popular, que se
reproduz quase organi-
camente em microesca-
las, no interior da rede
familiar e comunitaria,
apoiada pela socializa-
¢do do parentesco, do
vicinato e dos grupos religiosos.

O povo assimila, a seu modo, algumas
imagens da televisao, alguns cantos e palavras
do radio, traduzindo os significantes no seu
sistema de significados. Ha um filtro, com
rejeicoes macicas da matéria impertinente, e
adaptacOes sensiveis da matéria assimilavel.
De resto, a propaganda nio consegue vender
a quem nao tem dinheiro. Ela acaba fazendo
o que menos quer: dando imagens, espalhan-
do palavras, desenvolvendo ritmos, que sdo
incorporados ou re-incorporados pela gene-
rosa gratuidade do imaginario popular.

O torcedor do Corinthians podera ter ad-
quirido, a custa de suadas prestagGes, um te-
levisor ultimo-tipo com controle remoto ou
mudanca digital, mas nem por isso deixara de
acender a sua vela a Nossa Senhora Aparecida,
ou mesmo a uma das muitas entidades da ma-
cumba, para conseguir a vitoria do seu time.

Ou que importa que nos arrasta-pés subur-
banos se dance o ultimo ié-ié-i¢ langado pelo

comércio musical yankee, se 0 comportamen-

to dos jovens no baileco
Ou N0 Namoro corres-
pondente a uma relacao
quase ritual entre os se-
x0s, que reproduz uma
secular educacao moral
sertaneja’

Esse esquema de re-
acao peculiar a0 meio
receptor vai vinculan-
do, até certo ponto, os
conteudos e as formas
dos préprios meios de
comunicacao de mas-
sa, que procuram ir ao encontro dos gostos
do povo, tornando-se entio popularescos ou
pseudotradicionalistas (ja que nao lhe ¢ dado
ser autenticamente tradicionais), como o fa-
zem alguns programas de radio e nao poucas
fotonovelas meio sentimentais, meio moder-
nizantes. O tipico popular, com todas as suas
tendéncias para a caricatura, ¢ um modo pelo
qual a industria cultural projeta o povo como
o outro. O outro ¢ 0 povo 20 mesmo tempo
explorado e intocado.

Sao, portanto, muito delicadas as rela¢oes
entre cultura de massa e cultura popular. Do
ponto de vista do dinamismo capitalista, a
flecha parece sempre ir no sentido de uma
desagregacao da segunda pela primeira. Esse
fenomeno existe, quer no plano moral, quer
no plano estético, mas, como a destribaliza-
cao do indio, é fruto mais de uma investida
técnico-econémica violenta do sistema capi-
talista do que de uma eventual exposi¢io do
primitivo ou do ruastico a certas formas de

cultura de massa.
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A ldeologia

Aalienagﬁo social se exprime numa ‘“te-
oria” do conhecimento espontanea,
formando o senso comum da sociedade. Por
seu intermédio, sao imaginadas explicagoes e
justificativas para a realidade tal como ¢ dire-
tamente percebida e vivida.

Um exemplo desse senso comum apare-
ce no caso da “explicacao” da pobreza, em
que o pobre é pobre por sua
propria culpa (preguica, ig-
norincia) ou por vontade
divina ou por inferioridade
natural. Esse senso comum
social, na verdade, é o re-
sultado de uma elaboracao
intelectual sobre a realida-
de, feita pelos pensadores
ou intelectuais da socieda-
de — sacerdotes, filésofos,
cientistas, professores, escri-
tores, jornalistas, artistas —,
que descrevem e explicam o
mundo a partir do ponto de vista da classe a
que pertencem, e que ¢ a classe dominante
de sua sociedade. Essa elaboracio intelectu-
al incorporada pelo senso comum social é a
ideologia. Por meio dela, o ponto de vista,
as opinides e as idéias de uma das classes
sociais — a dominante e dirigente — tot-
nam-se o ponto de vista e a opinido de todas

as classes e de toda a sociedade.

Marilena Chaui

A funcao principal da ideologia ¢ ocultar
e dissimular as divisoes sociais e politicas,
dar-lhes a aparéncia de indivisao e de dife-
rencas naturais entre os seres humanos. In-
divisao: apesar da divisao social das classes,
somos levados a crer que somos todos iguais
porque participamos da idéia de “humanida-
de”, ou da idéia de “nagao” e “patria”, ou da
idéia de “raca” etc. Diferen-
¢as naturais: somos levados
a crer que as desigualdades
sociais, economicas e politi-
cas nao sao produzidas pela
divisao social das classes,
mas por diferencas indivi-
duais dos talentos e das ca-
pacidades, da inteligéncia,
da forca de vontade maior
ou menor etc.

A produgao ideoldgica
da ilusao social tem como
finalidade fazer com que
todas as classes sociais aceitem as condi¢oes
em que vivem, julgando-as naturais, normais,
corretas, justas, sem pretender transforma-las
ou conhecé-las realmente, sem levar em con-
ta que ha uma contradi¢ao profunda entre as
condig¢bes reais em que vivemos e as idéias.

Por exemplo, a ideologia afirma que so-
mos todos cidadaos e, portanto, temos to-

dos os mesmos direitos sociais, econOmicos,






0 Mundo do Trabalho no Turismo e a Hospitalidade

Texto 16 Péagina 2/3

politicos e culturais. No entanto, sabemos
que isso nao acontece de fato: as criangas de
rua nao tém direitos; os idosos nao tém di-
reitos; os direitos culturais das criancas nas
escolas publicas é inferior aos das criangas
que estao em escolas particulares, pois o en-
sino nao é de mesma qualidade em ambas;
os negros e indios sao discriminados como
inferiores; os homossexuais sao perseguidos
como pervertidos etc.

A maioria, porém, acredita que o fato de
ser eleitor, pagar as dividas e contribuir com
os impostos ja nos faz cidadaos, sem consi-
derar as condi¢Oes concretas que fazem al-
guns serem mais cidaddaos do que outros. A
funcao da ideologia é impedir-nos de pensar

nessas coisas.

Os procedimentos da ideologia

Como procede a ideologia para obter esse
fantastico resultado? Em primeiro lugar, ope-
ra por inversao, isto ¢, coloca os efeitos no
lugar das causas e transforma estas ultimas
em efeitos. Ela opera como o inconsciente:
este fabrica imagens e sintomas; aquela fabri-
ca idéias e falsas causalidades.

Por exemplo, o senso comum social afir-
ma que a mulher é um ser fragil, sensitivo,
intuitivo, feito para as doguras do lar e da ma-
ternidade, e que, por isso, foi destinada, por
natureza, para a vida doméstica, o cuidado
do marido e da familia. Assim, o “ser femi-
nino” é colocado como causa da “func¢io so-
cial feminina”.

Ora, historicamente, o que ocorreu foi
exatamente o contrario: na divisao sexual-so-

cial do trabalho e na divisdo dos poderes no

interior da familia, atribuiu-se 2 mulher um
lugar levando-se em conta o lugar masculino;
como este era o lugar do dominio, da auto-
ridade e do poder, deu-se a mulher o lugar
subordinado e auxiliar, a fungao complemen-
tar e, visto que o nimero de bragos para o
trabalho e para a guerra aumentava o poderio
do chefe da familia e chefe militar, a funcao
reprodutora da mulher tornou-se imprescin-
divel, trazendo como consequéncia sua de-
signac¢do prioritaria para a maternidade.

Estabelecidas essas condicoes sociais, era
preciso persuadir as mulheres de que seu lu-
gar e sua fungao nao provinham do modo de
organizacao social, mas da Natureza, e eram
excelentes e desejaveis. Para isso, montou-se
a ideologia do “ser feminino” e da “funcao
feminina” como naturais e ndo como histori-
cos e sociais. Como se observa, uma vez im-
plantada uma ideologia, passamos a tomar os
efeitos pelas causas.

A segunda maneira de operar da ideologia
¢ a producido do imaginario social, através da
imaginacao reprodutora. Recolhendo as ima-
gens diretas e imediatas da experiéncia social
(isto ¢, do modo como vivemos as relagoes
socials), a ideologia as reproduz, mas trans-
formando-as num conjunto coerente, légico
e sistematico de idéias que funcionam em
dois registros: como representagdes da reali-
dade (sistema explicativo ou teérico) e como
normas e regras de conduta e comportamen-
to (sistema prescritivo de normas e valores).
Representagoes, normas e valores formam
um tecido de imagens que explicam toda a
realidade e prescrevem para toda a socieda-

de o que ela deve e como deve pensar, falar,
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sentir e agir. A ideologia assegura, a todos,
modos de entender a realidade e de se com-
portar nela ou diante dela, eliminando duvi-
das, ansiedades, angustias, admirag¢des, oculta
as contradicoes da vida social, bem como as
contradi¢Oes entre esta e as idéias que supos-
tamente a explicam e controlam.

Enfim, uma terceira maneira de operagao
da ideologia é o siléncio. Um imaginario so-
cial se parece com uma frase onde nem tudo
¢ dito, nem pode ser dito, porque, se tudo
fosse dito, a frase perderia a coeréncia, tot-
nar-se-ia incoerente e contraditoria, e nin-
guém acreditaria nela. A coeréncia e a uni-
dade do imaginario social ou ideologia vém,
portanto, do que ¢ silenciado (e, sob esse as-
pecto, a ideologia opera exatamente como o
inconsciente descrito pela psicanalise).

Por exemplo, a ideologia afirma que o
adultério ¢é crime (tanto assim que homens
que matam suas esposas ¢ os amantes de-
las sao considerados inocentes porque pra-
ticaram um ato em nome da honra), que a
virgindade feminina ¢ preciosa e que o ho-
mossexualismo é uma perversio e uma do-
enga grave (tdo grave que, para alguns, Deus
resolveu punir os homossexuais enviando a

peste, isto é, a Aids).

O que esta sendo silenciado pela ideolo-
gia? Os motivos pelos quais, em nossa socie-
dade, o vinculo entre sexo e procriagao ¢ tao
importante (coisa que nao acontece em todas
as sociedades, mas apenas em algumas, como
a nossa). Nossa sociedade exige a procriagao
legitima e legal — a que se realiza pelos lacos
do casamento —, porque ela garante, para
a classe dominante, a transmissao do capi-
tal aos herdeiros. Assim sendo, o adultério e
a perda da virgindade sao perigosos para o
capital e para a transmissao legal da riqueza;
por isso, o primeiro se toma crime e a segun-
da ¢ valorizada como virtude suprema das
mulheres jovens.

Em nossa sociedade, a reproducao da for-
¢a de trabalho se faz pelo aumento do nime-
ro de trabalhadores e, portanto, a procriagao
¢ considerada fundamental para o aumento
do capital que precisa da mao-de-obra. Por
esse motivo, toda sexualidade que nao se re-
alizar com finalidade reprodutiva sera consi-
derada anormal, perversa e doentia, donde a
condenacio do homossexualismo.A ideolo-
gia, porém, perderia sua for¢a e coeréncia se
dissesse essas coisas, e por isso as silencia.

Trecho extraido de Convite & Filosofia. Ed. Atica,
S.Paulo, 1994, pdginas 174-175
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O Homem Novo

(1111111
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As leis do capitalismo, invisiveis para as
pessoas comuns e cegas, atuam sobre o
individuo sem que este perceba. S6 vé a am-
plitude de um horizonte que parece infinito.
O prémio se avista a distancia; o caminho ¢
solitario. Além disso, é uma corrida de lobos:
somente pode-se vencer sobre o fracasso dos
outros.

Tentarei agora definir o individuo, ator
desse estranho e apaixonante drama que ¢ a
constru¢gao do homem novo, em sua dupla
existéncia, de ser unico e membro da comu-
nidade.

Creio que o mais simples ¢ reconhecer sua
qualidade de nio feito, de produto nio aca-

bado. As taras do passado se transpoem para

Ernesto Guevara de La Serna
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o presente na consciéncia individual e tem-se
que fazer um trabalho continuo para erradi-
ca-las. O processo ¢ duplo, por um lado atua
a sociedade com sua educacao direta e indi-
reta, por outro, o individuo se submete a um
processo consciente de autoeducagao.

A nova educagao em formagiao tem que
competir muito duramente com o passado.
Isto se faz sentir nao s6 na consciéncia in-
dividual, na que pesam os residuos de uma
educagio sistematicamente orientada para o
isolamento do individuo, mas também pelo
carater mesmo deste periodo no qual persis-
tem as relacoes mercantilistas.

Del Rio(Rins), Ednardo. Conbeca Che. Sao Panlo:
Proposta Editorial, p. 104-105.
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A qualidade total e a producao do descartavel

Rosana Miyashiro*

uem nunca ouviu, numa roda de con-
versa informal, alguém dizendo:

- A minha televisao (ou um outro eletro-
doméstico qualquer) parou de funcionar.

E surge alguém lembrando com nostalgia:

- No tempo da minha bisavo as coisas du-
ravam uma eternidade, passavam de pai para
filho, resistiam ao tempo. Mas hoje ¢ muito
diferente, adquirimos um eletrodoméstico e
sua vida util é muito pequena.

Aqueles objetos que tempos atras faziam
parte das lembrancas de infancia, atualmente
deixam de existir. A noc¢ao de velocidade e a
sensacao de que o mundo gira mais rapido
permeiam a sociedade contemporanea.

Ao mesmo tempo em que convivemos
com uma certa nostalgia do tempo lento do
passado, saudamos com entusiasmo as “‘ma-

ravilhas” produzidas no momento atual, com

o dito avango das tecnologias. Palavras que
ouvimos com frequéncia, como novas tecno-
logias, qualidade total e produtividade, atua-
lizagao permanente e outras semelhantes, o
que significam?

Por que isso acontece? Sera que os homens
e mulheres de hoje sio mais criativos do que
no passado? Ou existe uma légica maior para
que isso acontegar

Bem, para discutirmos essas questdes ¢
preciso lembrar que vivemos no modo de
producao capitalista. De um lado, os tra-
balhadores produzindo a riqueza social; de
outro, os capitalistas, que querem incessan-
temente o lucro por meio da exploragao do
trabalhador, a partir da apropriacdo dessa ri-

queza social produzida.

*T coordenadora pedagégica da ETHCI/CUT e mestranda em Educa-
¢ao pela UFSC.
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Objetiva-se, cada vez mais, 0 aumento da
producao em um tempo cada vez mais curto
e com menor custo. Para que isso acontega, é
essencial o desenvolvimento das forgas pro-
dutivas, isto é, das maquinas e equipamentos
(tecnologia), das formas de produzir (como
o trabalho ¢ realizado) e da forca de trabalho
(o trabalhador).

Por isso sempre ouvimos que ¢ preciso
aumentar a produtividade, isto é, produzir
mais, em um tempo menor, a um menor cus-
to. Af se insere a idéia de que ¢ preciso inovar
tecnologicamente. E a tal da qualidade total
tem como objetivo adequar o sistema de pro-
dugdo para que as mercadorias produzidas
tenham um tempo menor de vida util.

O professor Ricardo Antunes é um dos
estudiosos do assunto. Ele diz que a marca
da nossa sociedade ¢ a producao decrescen-
te do valor de uso das mercadorias, o que
quer dizer o seguinte: tudo se torna obsole-
to e desatualizado num tempo muito curto,
obrigando o consumidor a adquirir novas
versoes do mesmo produto. A producio do
descartavel faz parte da estratégia do capital
para garantir a sua reproducio e, portanto,
o seu lucro. Essa logica esta voltada para a
acumulacdo capitalista e ndo para a melhoria
das condi¢oes de vida da populagio.

Ouvimos também, constantemente,
os empresarios dizerem que ¢ preciso ter

competitividade, ou seja, levam vantagem

as empresas que produzirem novidades
(que nem sempre nos ajudam a viver me-
lhor) com o menor custo de producio e
em maior quantidade.

Sobre isso, um importante filésofo, cha-
mado Mezsaros, reflete o seguinte: ha limite
para essa logica, pois é destrutiva ndo somen-
te do meio ambiente, mas dos proprios seres
humanos. Vivemos em uma sociedade que
esta em funcdo da produgio incessante de
mercadorias e nao da producio da vida.

E necessario lembrar que as coisas nem
sempre foram assim. Houve na histéria da
humanidade diversas formas de organiza-
¢ao social. Vivemos numa organizag¢ao social
especifica que divide a sociedade em duas
classes fundamentais (trabalhadores e capita-
listas) e se apoia na propriedade privada dos
meios de producao de uma determinada clas-
se, os capitalistas. Esse modo de produgao
foi construido socialmente e, portanto, nao é
natural e muito menos a Gnica possibilidade
de vivermos em sociedade.

Porém, a sua transformagao e a ruptura
dependem da organizacgao da classe que € ex-
plorada (diga-se de passagem, a maioria da
populaciao) para construir uma outra logica
de (re) produgio da vida.

E preciso refletir melhor sobre as implica-
¢oes que havera se continuarmos a viver sob
esta logica. Quem ganha com isso? E como

poderia ser diferente?
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O meu pai era paulista
meu avo, pernambucano
o meu bisavo, mineiro
Meu tataravo, baiano
meu maestro soberano

foi Antonio Brasileiro

Foi Antonio Brasileiro
quem soprou esta toada
que cobri de redondilhas
pra seguir minha jornada
E com a vista enevoada

ver o inferno e maravilhas

Nessas tortuosas trilhas

a viola me redime

Crela, ilustre cavalheiro
contra fel, moléstia, crime
use Dorival Caymmi

va de Jackson do Pandeiro

Vi cidades, vi dinheiro
bandoleiros, vi hospicios

mogas feito passarinho

Paratodos

Chico Buarque de Holanda

avoando de edificios
fume Ari, cheire Vinicius

beba Nelson Cavaquinho

Para um cora¢ao mesquinho
contra a soliddo agreste
Luiz Gonzaga ¢ tiro certo
Pixinguinha ¢ inconteste
tome Noel, Cartola, Orestes

Caetano e Joao Gilberto

Viva Erasmo, Ben, Roberto
Gil e Hermeto, palmas para
todos os instrumentistas
Salve Edu, Bituca, Nara
Gal, Bethania, Rita, Clara

Evoé, jovens a vista

O meu pai era paulista

meu avo pernambucano

o meu bisavo, mineiro

meu tataravo baiano

Vou na estrada ha muitos anos

sou um artista brasileiro
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salide do trabalhador: casos de LER

Vocé ja ouviu falar em “LER”? Nao ¢ o
ato de leitura, ndo. LER ¢é uma sigla que

da nome a uma doenca dos tempos moder-

nos: “Lesdao por Esforcos Repetitivos”. Leia
o texto abaixo, para saber como ela se mani-

festa, como as pessoas a adquirem.

CASOS DE LER

A maquiadora de bonecas

Antonia trabalhou quatro anos em uma
fabrica pintando boquinhas e sobrancelhas
em bonecas. Seu posto era uma cabine es-
treita com pistolas de tinta e produtos qui-
micos. Nao via as companheiras de trabalho,
as quais estava ligada pela esteira por onde
passam as bonecas pintadas.

Dois anos maquiando 400 bonecas por

dia e Antonia pifou. Passou a sentir uma dor
horrivel nos bragos e sensacao de um choque
elétrico. “Comecava no pulso e ia até os om-
bros”, ela diz.

Logo piorou. Suas maos perderam a mobi-
lidade. Deu de dormir mal, com dot. O médico
da empresa diagnosticou tendinite — inflama-
¢ao dos tenddes — nos pulsos e antebragos.

E tenossinovite, estreitamento doloroso
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no revestimento dos tenddes nos polegares.
A maquiadora foi encostada no INSS, ga-
nhando dois salarios minimos, 80% do que
recebia.
E ficou ainda sem beneficios, cesta basica

ou seguro-saude.

A contadora de dinheiro

Bartira foi por 18 anos caixa de um grande
banco. Nos dias piores, fazia até 500 atendi-
mentos. Ha trés anos comegou a ter formiga-
mento e sensacao de peso e calor nos bracos.
A seguir, perdeu sensibilidade e forgas nas
maos, teve de abandonar as tarefas domésti-
cas. Num dia de janeiro do ano passado, ao
contar cédulas, o pior: a mao direita parali-
sou. “A dor era insuportavel”, lembra.

O diagnostico: tendinite do supra-espi-
nhoso, inflamagdo no revestimento da jun-
¢ao do braco com o ombro. E inflamacao
nos revestimentos dos tendoes dos musculos
que estendem os dedos, localizados no dorso
da mao. Afastada do servico, ficou com R$ 1

mil e 100 de salario pelo INSS — perdeu R$

300 da gratificacdo de caixa. Agora estd no

centro de recuperacio da seguridade social.

O acabador de chicotes

Um dia, Francisco estava no banho, pas-
sando sabdo no brago esquerdo, quando o
direito caiu e ficou aprumado para baixo,
sem obedecer. “Senti que tinha chegado ao
final”. Chamou a mulher: “Filha, vem me
ajudar”. Francisco, 32 anos, vinha esconden-
do da mulher dores e paralisias repentinas na
mao, que tinham aparecido quando era aca-
bador manual de chicotes — a fiagao que con-
duz eletricidade nos carros - para a Delphi
Packard Eletric Sielim, em Betim, perto de
Belo Horizonte. Francisco tem carocos no
brago direito, na parte oposta ao cotovelo e
na palma da mao, a altura dos encaixes dos
dedos. Afastou-se do trabalho por meio do
sindicato dos metalargicos, e ha quatro me-
ses espera que o INSS lhe faca os primeiros
pagamentos que compensario, em parte, 0s

R$ 307 reais mensais que recebia.

Transcrito de Atengaol, Sao Panlo, n.5, abr.1996

Antonia e Bartira sdo nomes ficticios de pessoas com LER, lesées por esforcos repetitivos.

A revista Atencao! entrevistou 65 trabalhadores com a doenca. A maioria, como as duas, nao

quer aparecer em publico. Pretendem voltar ao trabalho e t¢ém medo de serem vistas como im-

prestaveis. Francisco é um nome real. As vitimas da LER contam a mesma histéria: nao existe

um dos sonhos dos tempos modernos, o do novo ambiente de trabalho, limpo e feliz.






0 Mundo do Trabalho no Turismo e a Hospitalidade Texto 21 Pégina 1/1

Vladimir Maiakovski

A todos
Que sairam as ruas
De corpo-maquina cansado,
A todos

Que imploram feriado

As costas que a terra extenua —

Primeiro de Maio!

Meu mundo, em primaveras,
Derrete a neve com sol gaio.
Sou operario —

Este é o meu maio!

Sou campones - Este ¢ o meu més.
Sou ferro —

Eis o maio que eu quero!

Sou terra —

O maio é minha eral







0 Mundo do Trabalho no Turismo e a Hospitalidade

Texto 22 Pégina 1/2

Lixo, consumo e a questao ambiental

Texto I: A producao de residuos é inerente a condicao humana e inexoravel

Mas a lata de lixo ndo é um desintegra-
dor magico de matérial O lixo continua exis-
tindo depois que o jogamos na lixeira. Nao
hd como nao produzir lixo, mas podemos
diminuir essa produ¢ao. Reduzindo o des-
perdicio, reutilizando sempre que possivel e

separando os materiais reciclaveis para a co-

leta seletiva. Tem coisas que a gente s6 nao
taz por niao saber como. (...) A idéia é cons-
truirmos um mundo melhor, certo? Cremos
que um futuro melhor seja o resultado de um
presente mais responsavel. Individualmente
responsavel.

Extraido do site: http:/ | www.lixo.com.br

Texto 2: A sociedade de consumo é irreversivel?

A sociedade contemporanea esta doente.
homens e mulheres, descontroladamente,
sao levados a comprar, sem necessidade. Fa-
zem do consumo uma op¢ao de lazer e uma

forma de libertacao. Os shopping centers se

tornaram os templos dessa sociedade - do-
ente - de consumo. (...) O primeiro e mais
importante limite dessa cultura do consumo,
que estamos testemunhando hoje, sao os

proéprios limites ambientais. O planeta nio
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suportaria se cada habitante tivesse um au-
tomével, por exemplo. Ha também o sério
problema do lixo produzido pela sociedade.
Onde os paises desenvolvidos estio despe-
jando seu lixo? Li que jogam nos mares de
paises com alta divida externa, como o Brasil.
Psicologica e sociologicamente também nao

sera suportavel por muito mais tempo essa

logica de produgao e consumo destrutivos a

que estamos sujeitos hoje.

Trecho de entrevista com Valquiria Padilha, professora
dontora na Universidade de Sao Panlo - Depto. de Ad-
ministragao da Faculdade de Economia, Administragio e
Contabilidade — FEA de Ribeirdo Preto] SP; extraido do
jornal Brasil de Fato, 28/04/2006.

Texto 3: Quem polui mais

O titulo de campedo nas emissoes de gases
estufa ¢ dos Estados Unidos, que sozinhos
sa0 responsaveis por cerca de um quarto da
producao mundial de CO,, ou 1,48 bilhao de
toneladas anuais. Além de ser o pais que mais
polui em termos absolutos, os EUA possuem
um dos maiores indices de emissao de gas
carbonico per capita. Cada habitante norte-
americano corresponde a 5,5 toneladas de
carbono langadas ao ar anualmente. O lugar
do mundo com maior emissao de gas carbo-
nico per capita sao as Ilhas Virgens Norte-
Americanas, no Caribe, com 33,2 toneladas
anuais por habitante. (...) O segundo maior
poluidor ¢ a China, mais pelo tamanho de
sua populagiao do que pelo abuso nas emis-
soes. Entre outros grandes poluidores, tan-
to no indice total quanto o per capita, estdo
Russia, Japao, Australia, Reino Unido, Italia e
Coréia do Sul.

Extraido de Folha de Sao Panlo Online)
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Os trabalhos e os dias”

Plim—plirn. Vassoura e pano nas maos, toda
terca-feira aparece a Marinete na telinha
esfregando um pouco, lavando um pouco, ao
som da musica-tema que repete “ela é dona
do jogo”, a personagem principal da Rede
Globo: uma diarista. Nao ¢é coisa pouca, nem
tampouco muita coisa, ¢ coisa pra ser nota-
da, embora seu cenario seja limpo demais,

<

geométrico demais, seus “colegas” brancos
demais. Daf a idéia, ser faxineira na vida. Ver
como ¢ a rotina das mais de 5,3 milhdes de
pessoas, 93% mulheres, que vivem de organi-
zar, varrer, limpar, esfregar o que outros, sem
tempo, com preguica ou dinheiro demais
para se dedicar a fazer, deixam pra tras. Fui
procurar trabalho.

O templo sagrado da peregrinacao pelo
emprego de baixa renda, aqui em Sao Pau-

lo, ¢ a rua Bariao de Itapetininga, centrao

da cidade. Chego 1a numa sexta-feira, 5 de

novembro, manha cedo, pra ver os cerca de
20 homens-sanduiche exibindo anuncios de
trabalho, muitos deles com caixas de papelao
aos pés, onde todo dia centenas de pessoas
— homens e mulheres, eles de camisa, elas de
calca jeans, blusa social — atiram seus curricu-
los. Eu, desavisada, sem curriculo nem nada,
nao tenho o que oferecer. A solugao vem em
pouquissimo tempo: “Fazemos curriculo a
1,507, “Xerox a 10 centavos a folha”, “Faze-
mos curriculo com foto”, sio muitas placas,
um enxame, de todas as cores. Sem um tos-
tao no bolso, a primeira licao: procurar traba-

lho exige dinheiro.

*A repérter Natalia Viana (da Revista Caros Amigos) viveu na pele a
saga das mulheres que procuram subemprego, muito diferente da vida
glamurosa de A Diarista, da Globo.
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As agéncias de emprego, das mais picare-
tas as mais sérias, se espremem nas ruas que
cercam a Bardo, junto com oficinas de xerox
e “composicao” de curriculo, fotos 3x4, mé-
dicos laborais, advogados trabalhistas e agén-
cias de empréstimo (“Sem dinheiro? Resolva
ja o seu problema! Nao precisa de fiador”
etc). Meio zonza pela enxurrada de “oportu-
nidades”, paro diante de uma parede forrada
de anuncios de emprego, a maioria escrito a
mao, pedindo vendedoras, operadoras de te-
lemarketing, secretarias bilinglies, motoristas.
Faxineira, nada.

Um senhor, aparentemente o “guardador
dos cartazes”, calvo e barrigudinho, anda de
um lado para outro, dizendo a quem quiser
ouvir: ““Tem muita coisa ai que nao ¢ séria,
eles cobram para pegar seu curriculo, vai nes-
sa que ¢ séria, vai nessa, eu conheco”. Confio
no homem quando ele vem perguntar o que
estou procurando.

— Faxineira.

— Tem experiéncia?

— Tenho, 6!

— Eu tenho um trabalho pra vocé. Um
amigo meu tem um escritorio aqui perto,
mas ¢ s6 pra o fim de semana, tudo bem?

— Tudo bem, eu preciso trabalhar.

— Entdo espera aqui que eu vou pegar a
chave com ele, te levo la pra vocé ver...

Vour Nao vou? A falta de anuncios procu-
rando diarista e a necessidade de arrumar um
trabalho me deixam refém dele, que volta ja
pegando no meu brago:

— Vamos?

E quando aparece, nao sei de onde, uma

negra corpulenta, elegante, toda vestida de

azul, cabelo bem preso num rabo-de-cavalo.
Pula na minha frente:

— Entdo eu vo junto.

— 7!

— Naio ¢ trabalho de faxineira? Eu também
tO procurando, se vocé vai levar ela, me leva
junto.

Ele se afasta resmungando, e nisso ela diz
pra mim, baixinho: “Vamo vé se ele nao vai
te levar pra algum canto, ta te enganando!”.
E estava. Desapareceu na multidao.

A heroina, Patricia, me d4d a proxima li-
cao: “Todo mundo qué se aproveita, fia, olho
aberto!”. Agradeco demais e ela se despede:
“A gente se cruza por aqui’. “Tomara que
nao, né?”’

Mas domingo tem classificados, e eu colo-
co um anuncio no Estadao que, mais por fi-
delidade a verdade do que por exibicionismo,
sai meio esdruxulo: “Diarista bilinglie com
experiéncia internacional. Preco a combinar.
Tel. ...”. Sonho com patroas podres de ricas
e gringos solteirdes que me chamario para
limpar seus palacios no Morumbi. E, afinal,
na abertura de A Diarista, ndo ¢ por meio de
um classificado que a Marinete oferece sua
forca de trabalho?

Sonho meu: outra novela da Globo. Cho-
vem ligagdes, sim, de gente interessada pelo
classificado. S6 que sio mulheres, algumas
desesperadas, procurando trabalho. Uma
delas: “Nois ta precisando de servico com
urgéncia, me liga, Deus te abengoe”. Os re-
cados nao param de chegar na caixa postal,
e o que bate a porta ndo ¢é trabalho, mas o
desemprego em carne ¢ osso. No, essa re-

portagem nao vai ser sobre “a vida de uma
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diarista”. Nao tem escapatoria: é sobre de-
semprego.

Segunda-feira volto a Bardo, nio sem an-
tes ligar para dezenas de agéncias de servico
doméstico para ouvir, de muitas bocas, que
ja nao ha trabalho de diarista. Os patrdes su-
miram. Hoje, todo mundo quer empregada
para dormir na casa. Em uma delas recebo
um tiquinho de esperanca. S6 um detalhe:
“..aparece aqui com curriculo, RG, CPE
comprovante de residéncia e atestado de an-
tecedentes criminais”. . assim: se quiser ser
uma empregada “empregavel” tem de provar
que nio ¢ bandida, o que é no minimo hu-
milhante (o Congresso Nacional aprovou em
dezembro projeto de lei do deputado federal
Luiz Alberto, do PT da Bahia, proibindo a
exigencia; agora esta no Senado), além de le-
var um tempo do diabo em filas da burocra-
cia. Fazer o qué?

Na Barao, sigo as instrucdes da Patricia,
de me colocar “a disposicao da agéncia” e
pegar o trabalho que aparecer. Atiro curricu-
los em todas as caixas e comeco a peregrina-
¢ao nas salinhas, uma por uma, para ouvir jo-
vens recepcionistas repetindo: “Mora onde?
Fuma? E casada? Tem filhos?”. E a vontade
¢ fazer igual a personagem de uma anedota
que, diante da pergunta, encarou o potencial
patrao: “Sou mulher sim. Tenho filhos. E o
senhor, é capitalista? Entao, eu sou a repro-
ducao da mao-de-obra, mas nao precisa agra-
decer!”. Sigo na Barao e arredores até os pés
doerem e a coxinha que almocei sustentar o
meu corpo. Seis horas, volto para casa. Arra-
sada. O cansaco é enorme, ¢ fisico e é mental

também. A terceira licdo, muito util nos dias

que seguem: nao da pra pensar direito quan-
do o corpo esta exausto.

Aquela semana foi de muito sol sobre a
Bardo de Itapetininga e sobre a gente, a mes-
ma gente que eu reconheco em cada agéncia,
atras das mesmas vagas — copeira, auxiliar de
cozinha, operadora de telemarketing, moto-
rista. Ouco estarrecida a oferta humilhante
de trabalhadores que, como disse Viviane
Forrester no seu livto O Horror Economico,
pedem a simples licenga para existir, o que no
capitalismo significa “dar lucro a alguém”.

— Meu senhor, a gente esta procurando al-
guém que more na zona norte!

— Mas eu moro em Pirituba, eu me viro,
nao tem problemal

— E qual a sua pretensao salarial?

— Oitocentos.

— Ah, mas o salario é 450...

— Tudo bem, eu aceito...

Fora os milhares que, como eu, sao dis-
pensados ja na porta da agéncia pela pergun-
ta maquiavélica: “Tem experiéncia de dois
anos registrada em carteira?”.

Nao tenho muita simpatia por estatisticas.
Elas tentam colocar um sem-nimero de an-
gustias, vergonhas, desesperos, em numeros.
Em junho, pesquisa do Ibope apontou que
a maior preocupa¢ao dos eleitores paulis-
tanos, 66%, era o desemprego. No mesmo
mes, pesquisa do CN'T/Census revelou que
41,3% dos 2000 entrevistados consideram
o desemprego o maior desafio do presiden-
te Lula, contra 36% da violéncia. Forrester,
uma francesa que nem botou os pés por aqui,
coloca de forma melhor: pesa sobre os om-

bros de cada desempregado a vergonha pelo
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proprio desemprego. E, ironica: “A vergo-
nha deveria ter cotacio na bolsa: ela é um
elemento importante do lucro”.

A vergonha bate na semana como ressa-
ca. De agéncia em agéncia, a esperanga bate
ou foge, dependendo de um sorriso ou uma
grosseria maior. O desespero — “nao vou
conseguir’” — pra mim, que quero sO escre-
ver uma matéria, ainda é infinitamente me-
nor. E a pergunta de Forrester, “h4 angustia
maior que a esperangar”’, ecoa e se multiplica
em cada “nao” que recebo. E reflete no ros-
to de Eliana, uma baixinha morena de belos
olhos verdes que conheco numa agéncia de
servicos domésticos. Ela, despedida do ser-
vigo de acompanhante de uma idosa porque
foi morar com o namorado — a velhinha nao
gosta disso. Envergonhada, diz que também
“nao ¢ tao mau assim’: até conseguiu servico
em outra casa, mas saiu sem olhar para tras
quando, depois de dias fazendo vezes de fa-
xineira, copeira, cozinheira e arrumadeira — o
emprego oferecido era apenas arrumadeira
—, foi mordida pelo cachorro, que “abriu um
tanto da minha perna”. A patroa deu risada.

Na saida toca o celular: ¢ de uma agéncia
de empregos. Do outro lado da linha, alguém
dispara:

— Vocé se interessa por uma vaga de ope-
radora de telemarketing? Sao mais de 100 va-
gas, pagam de 380 a 600 reais, dependendo
da firma.

— Claro que topo!

— Bom, vocé foi selecionada. Agora ¢ s
trazer amanha o seu RG, CPF, carteira de tra-
balho, comprovante de residéncia e o valor

da primeira parcela para o curso de treina-

mento, no valor de 49 reais.

— Como assim, primeira parcela?

~E para o curso, que dura cinco dias, no
valor de duas parcelas de 49 reais, a segunda
descontada ja do primeiro salario.

— Como assim? Tem que pagar para ter
um empregor

— Olha, a vaga ja esta garantida, mas o cur-
so vai estar dando todas as ferramentas...

— Esquece.

— Certeza?

Certeza. Pensando bem, nunca estive na
tal agéncia. Agora sei, pelo menos, para onde
vao os curriculos atirados nos caixotes de pa-
pelao na Bardo. O desanimo aumenta com
a chuva que molha, lava, derruba e para a
cidade. E quando toca o telefone, uma luz:
curriculo selecionado, auxiliar de cozinha,
amanha as 9, com documentos.

No bufé espero num balcao, quando sai
da entrevista uma mulata, cabelo alisado e
sorriso satisfeito. No inicio antipatizo com
minha rival, mas depois, oral, afinal, quem ¢
essa mulher? Ela é Denise, 27 anos, ali pela
vaga de passadeira na lavanderia (450 reais),
embora metalargica por formacao. “Entao é
colega do presidenter”, brinco. “Ta bem de
vida.” “Nada. Foi o tempo em que metalurgi-
co era respeitado. Agora, a gente ganha 380,
400 reais.” Do ultimo trabalho, na carteira
como temporaria, foi mandada embora na
primeira crise de produ¢ao, junto com deze-
nas de colegas. Agora ¢ se virar, e danem-se
mais de sete anos de experiéncia nas costas.
(A tendéncia ¢ explicada por Ricardo Antu-
nes, professor da Unicamp, como a “nova

cara do trabalho: a industria contrata cada
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vez menos e produz cada vez mais; a pro-
ducio se flexibiliza, incorporando desempre-
gados, que voltam para a rua assim que cai a
produc¢ao”). Bem-humorada, ela brinca com
o fato de ser considerada velha demais aos
27: “Agora, nem pra vender eu sirvo mais,
eles querem meninas de 18 até 25 anos!”.

Na cozinha, uma moca loira, gordinha e
decidida, diz que nio precisa ter experién-
cia, basta vontade de aprender e disposi¢ao
de ficar até tarde, porque no fim do ano as
encomendas dobram: “Muitas festas, sabe,
e a gente tem de dar conta do servigo”. O
esquema € 6x1, o que significa que s6 folga-
mos no domingo, enquanto as horas extras
sao amontoadas num “banco de horas”, que
da direito a folga, depois. O salario, 400 reais
— 330 com os descontos. Agradeco a opor-
tunidade.

Terca seguinte, acordo as 6h30. Um 6ni-
bus s6, se bem que leva mais de hora e meia,
e aproveito para dormir. O mesmo fazem os
outros passageiros nessa ter¢a pos-feriado da
Republica. Chego ao trabalho, visto avental e
touca branca no banheiro dos empregados,
um pardieiro: roupas penduradas, o chio lo-
doso, a privada suja, o armario de ferro entu-
lhado de aventais. Tudo fede a mofo, urina,
umidade. Debrugada sobre uma pia pequena
e mirando-se no espelho quebrado, encontro
uma belissima Maristela, 30 anos, branca de
belos olhos castanhos, que tenta a custo en-
fiar os cachos negros na touca. Esta atrasada
e irritada. Contratada ha trés meses, s6 pensa
em sair dali.

— Isso aqui é escravidao, ninguém tem

hora de ir embora, nio. Demorou um més

com dor no corpo todo até eu acostumar a
ficar de pé o dia todinho...

— Quando o corpo acostuma — pergunto
— ¢ que a gente ficou mais forte ou mais
fraca?

— Mais fraca, fia, mais fraca.

Destoando do nosso “cantinho”, a cozi-
nha ¢ linda e limpissima, toda azulejos bran-
cos e mesas de madeira, pilhas e pilhas de for-
mas de bolo, assadeiras, potes, panelas, mais
fornos e geladeiras industriais. Cinco mulhe-
res vestidas exatamente como eu (Fernando
Braga, o psicélogo que realiza uma pesquisa
na USP trabalhando como gari uma vez por
semana, observa que “o uniforme uniformi-
za”, tira a individualidade para transformar
todos em “funcionarios”), entretidas em so-
var a massa, conversam pouco. Me atrapa-
lho na primeira tarefa, peneirar uma bacia
enorme de farinha de rosca, que leva duas
horas e algumas caimbras para terminar. E a
simpatica Néia me ensina o préximo servigo,
tazer mil-folhados de presunto (na verdade,
apresuntado), abrindo o rolo de massa, es-
palhando o recheio, fechando apertado para
nao vazar, cortando em cubos e levando ao
forno. E repetir, repetir, repetir.

O suor escorre pelo rosto, os bragcos doem
e as histérias de Néia me embalam. O filho de
3 anos, cujo pai “assumiu e sumiu”, fica com
a mae enquanto ela trabalha até as 10 horas,
as vezes até perde o trem. Filha de baianos,
o sotaque nordestino que se confunde com
o das outras, ja trabalhou na cozinha de um
restaurante por quilo, ja foi faxineira, fez de
tudo um pouco. Mas ficar longe do filho tao

pequeno doi. As outras, também, cada uma
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da um jeito com os filhos — sdo cunhadas,
avos, tias, parentes, os filhos mais velhos cui-
dando dos mais novos — e a saudade é unani-
me naquela cozinha.

Em pouco tempo, a mesa central vai sen-
do coberta por travessas cheias de enrolados,
esfihas, folhados, docinhos, salgados, paes,
tudo douradinho e cheirando um absurdo, e
a fome é maior porque nao podemos comer
nenhum. Pior: nosso almoco ¢ uma marmita
tria e murcha — arroz, feijao, frango, polenta.
O almoco feito na hora foi banido porque as
cozinheiras estavam “mimando demais” os
funcionarios, fazendo um menu diferente a
cada dia. Nao ha humilhacdo maior, penso,
do que terem de engolir essa gororoba sen-
do, justamente, cozinheiras de mao-cheia.

Nem 20 minutos depois, retomamos o
servico. Quando afinal batem 6 horas, ja nao
me agiento em pé e mal consigo disfargar.
Maristela brinca comigo: “Ih, tu ¢ fraquinha,
nao aglienta ficar até 10 horas da noite, nao”.
Mas a supervisora diz que eu posso voltar
amanha, ¢ s6 antes passar na agéncia e as-
sinar contrato, levando a minha carteira de
trabalho. Nao volto.

De novo na rua, chama a atencao um cat-
taz escrito a mao: “Precisa-se mogas com ou
sem experiencia”. Ligo para o numero, e um
carioca me explica que é pra fazer bijuteria
na casa dele: “Ja tenho muitas mogas traba-
lhando pra mim”. E na Liberdade, a “Chi-
natown” paulistana, proxima a Baixada do
Glicério, no centrao da cidade. No nimero
13: mau pressagio.

Chego 14 e o tal me recebe de camisa aber-

ta e corrente no pescogo, olha de cima a bai-

x0 e chama o menino: “Leva ela até a mon-
tagem”. E pra mim: “Diz pra patroa que eu
mandei ela pegar voce”. Atravessamos a rua
até um predinho baixo, de corredor escuro,
pintura descascando e lixo por todo canto.
Uma placa avisa: “Favor nao cuspir no chao”.
No primeiro andar, a porta esta rabiscada:
“Favor nao arrombar, se esqueceu a chave
bata e espere”. Mas é no segundo andar que
uma porta de madeira esconde mulheres so-
bre mesas improvisadas, forradas de colares,
pecas coloridas de plastico, fios. A patroa — é
assim que todas a chamam — vem me rece-
ber, os cabelos desgrenhados, cal¢a florida e
uma camiseta branca, baforando um cigarro.
“Ah, ele te mandou? Entao vem, fia. O tra-
balho ¢ facil, comeca as 8 da manha e eu vou
precisar que fique até tarde. Domingo tem
folga...”. As janelas fechadas, tacos soltos no
chao, as paredes rabiscadas por lapis de cor,
e entramos num quartinho onde seis rostos
de meninas me olham, cutiosos. E onde vou
trabalhar. Elas sio negras, mulatas, os cabelos
crespos, as maos rapidas, os rostos jovens. A
janela que da para a rua esta coberta por um
papeldo e a fumaca de muitos cigarros nubla
o ambiente.

A patroa explica que no fim do ano tem
muita encomenda (¢ a tal “dinamizacdo da
economia” que festejam os jornais), entao
val ter muito trabalho. Ela paga condugao,
mas tem de levar marmita. Pra cada duzia
de conjunto (12 colares e 24 brincos), ela
paga 1,50 real.

Dia seguinte chego cedo, entro no aparta-
mento, que esta um carnaval de contas, pe-

dras, pingentes, fios coloridos no chio, que
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uma menina varre rapidamente. Meu lugar é
ao lado de uma negra baixinha e gordinha,
a Raquel, “Negona”, minha companheira de
cigarros e de historias. A patroa — “mulher,
baiana e leonina, com orgulho” — esta irrita-
dissima, faltam ainda 200 colares para fechar
uma encomenda pra meio-dia. Quem me
ensina o servico é Shirley, com dois brincos
enormes de semente, camiseta justinha, ba-
tom, uma princesa de 21 anos. Cortar os fios
de selonite, amolecer em 4gua quente, pren-
der o fecho com alicate, e seguir a ordem,
bolinha prateada, pedrinha verde, caninho
verde, mais uma pedrinha, mais um caninho,
pingente, pedrinha, caninho, bolinha. Vou se-
guindo como posso, ¢ verdade que sou bem
mais devagar que as outras e minha mesa ¢
uma bagunca. Ao som dos berros da patroa:

— Suas lerdas!

Quando termino a primeira duzia de cola-
res e brincos verdes, ja sao 10 e meia: 1 real
e 50 ganhos. Desisto totalmente de contar o
éxito a patroa porque acaba de chegar uma
funcionaria:

— Sua vaca peitudal Isso é hora?!?! Fazer
isso comigo justo hoje, sua vagabunda! Te
mato! Ja te xinguei tanto aquil Me deixar na
mao assim...

Vilma conta que dormiu no 6nibus, acor-
dou no ponto final:

— To6 muito cansada, ontem a gente saiu
daqui era mais de 11 horal

A patroa cala, mas bufa. E eu decido fi-
car de boca bem fechada, que a menor frase
minha ja destoa, como: “Por favor, me passa
um pouquinho de pedras verdes?”. Em vez

de: “O, na humildade, arranja umas pedra

ai”. Nao que eu seja mais ou menos educada:
sao aprendizados diferentes, o do asfalto e o
da favela.

De todas, eu sou a mais velha. Raquel, ao
meu lado, tem 24 anos; na minha frente estao
as irmas Milca, 21, e Bitcha, 17; de costas para
a janela fica Naiara, a sobrinha da patroa, de
14 anos; do outro lado, Karen, de touca da
Gavioes da Fiel e “sangue nos 6i0”, tem 21.
No primeiro contato, ela me aperta:

— Vem ca, tu ja puxou cadeia, né?

— Nao, mas conheco — arrisco.

— Tem cara.

Terminada a encomenda, sai a patroa, li-
gamos o som. Alguém trouxe um saco de
pao e me ofereco para comprar margarina.
Manteiga, nem pensar. Cada real é economi-
zado, pra gente nao acabar gastando o que
ganha — dia de gastar ¢ domingo; semana ¢
dia de ganhar. Tomamos agua da torneira, o
cigarro, Kent, ¢ dividido, o cartdo telefénico
também. Quando batem 6 da tarde minha
cabe¢a doi por causa dos muitos cigarros; a
palma da mao doi por causa do alicate, os
ombros, principalmente, e as costas. Conse-
gui fazer quatro duzias: 6 reais. E com alivio
que ougo o berro da patroa:

— Manda a Natalia ir pra casa, que eu to
com a passagem dela.

Raquel, sempre bem-humorada:

— S6 ela?

Dia seguinte ¢ tudo diferente. A patroa
nao esta e a casa fica nas nossas maos. Ouvi-
mos, volume maximo, a Radio Sucesso, que
repete o refrio de Zeca Pagodinho: “Vocé
sabe o que ¢ caviar? Nunca vi nem comi,

eu s6 ouco falar”. Perfeito para embalar o
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almoco que a Shirley divide comigo — cozi-
nhou um tanto demais na noite antetior, foi
o sono. O menu: arroz, feijao e macarrao,
tudo misturado. Caviar?

Negona nos entretém contando como foi
“pega pelos homi”, quando trabalhava para
o “partido”. Numa central do PCC, ela, duas
meninas e muito po, enquadradas pelos poli-
ciais, teve de desembolsar 7.000 pra se livrar.

— Parei com o crime ali.

Mas ainda flerta: mora com a sobrinha, tra-
ficante por formagao — na Febem dos 4 aos
12 —, a “bicha”, que por algum se prostitui, o
namorado, funcionario de um fast-food, que
“faz uns corres” de vez em quando.

Vou fazendo meus colares, rosa, verme-
lho, azul, e ouvindo. Naiara, a cabeca cheia de
cachaca e vinho San Tomé, fala sem parar:

—  MO6 brisa, mano, to brisadal

Ela conta que a mae costumava bater a
sua cabega na parede quando ela dedurava ao
pal as escapadas noturnas — a mae se prosti-
tufa escondido. Como naquela noite em que
entregou a filha a um homem: “Faz o que ele
mandar”. Naiara tinha 8 anos. Na lembranca,
ela grita, r1, gesticula nervosamente. Promete
que vai matar a mae. Esta “brisada”. Quase
todas cumpriram o primeiro grau, ja tiveram
outros empregos. Milca foi auxiliar adminis-
trativa, Negona era acompanhante de idosos,
Vilma trabalhava no Extra. Procurar traba-
lho, antes de encontrar a “patroa”, foi dificil:
ninguém queria pagar condugao, o que signi-
fica um gasto a mais de no minimo 70 reais
por més. A patroa explora — cada conjunto é
vendido a 1 real em pontos na 25 de Marco e

na Santa Ifigénia, no centro da cidade —, mas

pelo menos paga a ida e volta.

E no terceiro dia que decido ir embora.
Mais especificamente as 11 horas, quando
chega a patroa e avisa que seremos todas re-
vistadas diariamente, além do que trabalha-
remos “de domingo a domingo”. Mais espe-
cificamente quando, depois disso tudo, ela
encontra uma por¢ao de fios que eu cortei
mais curtos do que devia:

— Quem foi que cortou esse monte de
selo errado, que eu t6 com vontade de co-
mer o cullll

— Olha, patroa, espero que a senhora nao
coma o meu cu, mas fui eu — respondo, e de
alguma maneira a minha fala deve ter impres-
sionado, porque ela ndo retruca agora nem
quando aviso que consegui outro trabalho,
numa loja de cal¢ados.

— Bom pra vocé¢, minha filha.

Nem fui chamada de vaca nem nada, e
ainda ela me diz para voltar outro dia, buscar
meu dinheiro. O total - 22,50 reais, que no
terceiro dia consegui fazer cinco duzias — ja-
mais foi resgatado, e ¢ com pena que digo que
ficou com ela. Meu gosto era ter dado para a
Negona, que se despediu emocionada:

—Nao esquece das irmas bijutera aqui nao,
se tiver uma vaga na loja...

Quando contei a saga das “irmas bijute-
ras” para Ricardo Antunes, ele nao teve ou-
tra palavra sendo “escravidio moderna” para
classificar o servico. Assim: “E tio brutal a
precarizacao do trabalho em escala global,
que o trabalho assalariado volta ao patamar
que tinha antes da Revolu¢ao Industrial”. O
salario baixissimo — a que mais ganha nio

passa dos 350 reais, fazendo no maximo nove
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duazias por dia —, as condi¢oes insalubres, o
fato de elas nao decidirem quando descan-
sam, nem até que horas ficam. Tirando uma
ou duas com passagem na policia, nio en-
tendo por que elas continuam ali. Nenhuma
resposta me convence. “Isso, pra mim, ¢ uma
terapia”’, diz a Milca. “Me encontrei aqui”,
lan¢a a Vilma.

A resposta, mesmo, s6 vem mais tarde,
quando me despego falando do trabalho assi-
nado em carteira. A surpresa geral, o siléncio,
tudo indica que aquilo ¢ algo mais distante
delas do que previra. A sentenca final vem da
boca da Vilma:

— Mas tem certeza que é trabalho mes-
mo? Sera que eles ndo querem s6 o seu cur-
riculo? Olha 14, depois a patroa nio vai te
querer mais.

Medo. Li¢ao numero quatro. O relatorio
“Perfil da Juventude Brasileira”, parceria en-
tre o Instituto Cidadania, Instituto de Hospi-
talidade e Sebrae, publicado em junho, quan-
tifica: 52% dos entrevistados (3.500 jovens
entre 15 e 24 anos de todo o Brasil) temem
seu futuro profissional. Para 64%, trabalhar
¢ apenas uma necessidade, questao de sobre-
vivéncia. O medo reflete uma realidade: 32%
dos que trabalham estio desempregados, um
terco deles ha mais de um ano. Para as mi-
nhas colegas bijuteiras, medo que acorrenta
a uma salinha fechada, escura e fedorenta,
mais de 12 horas por dia.

Nesses dias nao parei de procurar, aqui e
ali, um trabalho temporario para o Natal. O
comércio fervia — foram 35.000 postos cria-
dos desde setembro — e me sorria com um

cartaz que dizia: “Vocé quer vencer na vida?

Venha fazer parte da nossa equipe!”. A loja
de sapatos da Teodoro Sampaio, agitada rua
comercial da cidade, pagava 5% sobre o que
eu vendesse, e mais nada. Nem o transporte.

Comeco numa sexta-feira de sol, 29 de
novembro, quando todos os jornais trazem a
boa noticia que o desemprego atingiu em ou-
tubro o menor indice em trés anos — 10,9%,
ou 2,3 milhdes de pessoas —, o que nao me
inclui, claro, nem aqueles que nao estio pro-
curando trabalho por “desalento”, taxa que
permaneceu em 1,7%, nem aqueles atirados
ao trabalho precario por culpa justamente do
desemprego, taxa que aumentou de 4,8% para
5,1%, segundo o Dieese. Ah, e a renda média
caiu 1,6%, mas isso é detalhe. Enfim, che-
go a vitrine cheia de variados sapatos, ténis,
chinelos, botas, e sou mandada para o fundo
da loja, esperar ao lado de duas meninas tao
ansiosas como eu. Que o supervisor vai falar
com a gente, ja esta a caminho. Dentro da
loja é um corre-corre, dezenas de vendedo-
res com a camiseta verde, uniforme da loja.
Os dois gerentes continuam nos ignorando,
vez ou outra passam, confabulando. Pesco
uma frase: “Ah, ¢ assim? Entdo boa sorte pra
ele, tem um monte de gente querendo a vaga
dele...”. Esperamos. Esperamos. Esperamos.

Até as 16 horas, quando finalmente o tal
do superior da o ar da graca. Explica tudo
de novo — 5%, das 8 as 18, marmita, tem-
porario, entusiasmo etc — em cinco minutos,
preciosos simplesmente porque ele é um su-
pervisot, portanto, supetrior a0s N0SSOSs supe-
riores. E nos manda para o estoque. Que é
um pesadelo.

Na sobreloja, uma estreita sala, com uma
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mesa de madeira, serve de refeitério, enquan-
to o banheiro sujo, com sé um vaso, ¢ a area
privativa onde os vendedores se trocam. Um
grande filtro fornece agua — que ¢ descon-
tada dos salarios, 2 reais de cada vendedor
por semana. Nas salas ao lado, o estoque: um
enorme labirinto escuro de caixas, amassadas,
abertas, coloridas, velhas, novas, empilhadas
pelo caminho, onde couberem, o cheiro de
sapato novo ardendo o nariz. Ténis, sanda-
lias, sapatos sociais, infantis: o desafio, aqui,
¢ saber onde esta cada sapato, e pegar rapido
o numero certo antes que o cliente se abor-
reca. Por isso, ficamos horas ali, decorando a
posicao de cada marca. Antes de ir embora,
nossas bolsas sao revistadas.

A regra da geréncia é incentivar a compe-
ticao: os vendedores tém de ficar na calcada,
“cantando” os potenciais clientes. “Quem
chegar primeiro, o cliente ¢ dele.” Palavras
do supervisor.

Dia seguinte, tltimo fim de semana de
novembro, deve vender bem. Chegamos 7 e
meia porque tem reunido. Os dois gerentes s6
chegam as 8h15, mas ninguém ousa reclamar
porque vem chumbo grosso: encontraram trés
pares de ténis no saco de lixo, ontem. O me-
norzinho, de gel, comega:

— Tem um ladrao entre nos.

E tira do balcio pares de Nike, Topper,
Kolosh, as marcas mais caras. O larapio pre-
tendia recolher assim que o lixo fosse para a
rua, e por isso: — Vou ter que descontar do
salario de todo mundo!

Os sapatos ali, na nossa frente. Protes-
tamos.

— S6 porque eu achei, entdo deixa de ser

roubo? Nio! Vou descontar! — ele grita, e
a soma ¢ de 14 reais para cada, um dia de
trabalho.

Mas o pior ainda vem: os ténis, ele diz, vao
ser cortados ali, na frente de todo mundo, e
queimados. Parece que ¢ a regra da empresa,
confesso que ainda nao entendi bem o racio-
cinio. Mas, quando comego a falar que isso
nao tem outro nome que injustica, recebo
um cala-boca:

— Olha, vocés trés sao novas, nao vao ser
descontadas.

Assim, o menino de gel mostrava como
abragara a légica do patrio como forma de
ganhar um salario pouco menos de fome que
os outros, na condi¢ao de gerente. Fiquei
quieta. Fiquei quieta, ainda, quando pouco
depois o gerente nos contou que esqueceu de
pegar as nossas camisetas no escritorio, e as-
sim nao poderiamos trabalhar. Fiquei quieta,
ficamos quietas as tres, e fomos embora, sem
ganhar nada pelo segundo dia consecutivo e,
ainda, tendo as minhas duas companheiras
pago pelo transporte. Um funcionario minei-
ro nos consola, que essa semana ganhou 36
reais e gastou 50, quer voltar pra Minas:

— Aqui em Sao Paulo, vocé nio veve, passa
a vida.

Segunda-feira seguinte, mais uma boa
nova: o desemprego caiu pelo sexto meés
consecutivo na cidade, chegando a 17,6%,
ou 1,77 milhao de pessoas, segundo o Diee-
se. Chego na loja, marmita na mao, mas sou
barrada. O gerente me chama de canto: 1a no
escritério ndo aprovaram meus documentos.
Como assim, se estdo todos em dia? Por qué?

Nada. A unica resposta repetida e repetida
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era que eles, no escritério, sao assim mesmo.
Esbravejei que ia ao escritério saber o por-
qué daquilo tudo, e ele ainda me avisa que
nao adianta, eles nao iam me receber. Eu fui,
o escritério ficava apenas do outro lado da
rua, e de fato nao me receberam.

Derrota. Em que eu errei? Foi porque
protestei sobre os ténis roubados? Sera que
alguém percebeu que eu era jornalista? Sera
que estava mal vestida? Mas a verdade é que
eu era, como milhoes, absolutamente descar-
tavel, nada mais. E ¢ por isso, e vem disso,
a quinta licdo: quando vocé ¢ demitida, nin-
guém se preocupa em explicar o porque.

Como nio explicam porque vocé nao é
selecionada, o que foi me acontecer dois dias
em seguida, quando, depois de longa peregti-
na¢ao pela rua José Paulino, consegui fazer
um teste como auxiliar de vendedora de uma
loja, e como vendedora em outra.

A sede administrativa da primeira fica
perto da estacio Arménia do metrd, na zona
norte da cidade. E um prédio grande, todo
cinza, com enormes portas de metal atras das
quais vejo rolos de tecido, sacos cheios de
roupa e algumas mulheres — funciona aqui,
também, a fabrica de roupas. A encarrega-
da explica que o servigo é de assistente de
vendedora, para dobrar roupas até o Natal.
O pagamento, 20 reais por dia, mais condu-
¢do, e o teste seria feito ali mesmo: “Agora,
s6 depende de voce”. Vou para o andar de
cima, onde num galpao 50 mulheres, de pé,
dobram roupas coloridas, floridas, sobre me-
sas de madeira. No lado direito, outras tantas
passam as roupas; no esquerdo, mais outras

“revisam” cada pega, olhando detalhes, aca-

bamento. Trabalho na fileira do meio, onde
Rose, 33 anos, dobra cada peca e a coloca em
sacos plasticos, daqueles que a gente abre nas
lojas. Nunca tinha pensado que alguém era
obrigado a fazer esse servigo.

Servico que dobra em época de Natal,
conta a capixaba, na fabrica ha seis anos. Ela
chegou a ser demitida, mas teve de voltar:

— O patrao nao queria pagar a multa, né?

Magra, brincos de argola e rabo-de-cavalo,
diz que a hora extra, avisada sempre no alti-
mo minuto, estende a labuta até as 7 da noite,
tazendo com que chegue em casa “pra la das
9. O barulho dos ferros a vapor ¢ incessan-
te, € a conversa ¢ pouca. Algumas cantam.
Depois de horas estou zonza, e Vanusa, ao
meu lado, garante:

— F assim mesmo, depois vocé acostuma.

Chega perto das 5 horas, e ninguém sabe
se havera hora extra; perguntam umas as ou-
tras, nervosas, se o patrao falou alguma coisa.
Quando soa o apito, ¢ um corre-corre. Elas
agarram suas bolsas, no subsolo, batem o
cartao e sao revistadas em fila. Eu fico. Uma
baixinha de rabo-de-cavalo crespo avisa que
eles “vao me ligar”. Nem um agradecimento
pelas quinhentas pegas dobradas.

Na segunda loja — dessa vez, o teste foi na
José Paulino —, a mesma histéria: depois de
esfregar o chio; depois de me esconder no
banheiro quando chega a fiscal do trabalho;
depois de aglientar as mais variadas peruas
o dia todo; depois de vender 650 reais em
blusas de oncinha, saias com argolas doura-
das e tops cor-de-rosa; o que eu ganho ¢ um
“obrigado, a gente te liga”.

E verdade que nem tudo estava negro na-
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queles dias. Afinal, eu também dispensara um
promissor posto de trabalho, numa clinica de
massoterapia onde a recepcionista, educada,
me explicou com a maior ciéncia:

— Trabalhamos com massagem terapcu-
tica, em que vocé vai estar massageando o
corpo do cliente. Ela é antiestresse, relaxante,
antinervosismo. E também fazemos a massa-
gem tailandesa, conhece?

— Nao.

—Também ¢ massagem no corpo do clien-
te, s6 que na tailandesa vocé vai estar usando
partes do seu corpo, coxas, nadegas, seios,
para a massagem. S6 de calcinha.

Diante do meu constrangimento, ela avi-
sa que a tailandesa é obrigatéria, nao pode
tazer s6 da outra. Nao paga condugio, mas
da refeicao.

— Ah, e no final da massagem nos traba-
lhamos com relaxamento manual.

— Como assim? — nao consegui segurar.

Ela faz o gesto: punheta. O pagamento,
por sessao, ¢ de 10 reais por meia hora (o
cliente paga 80) e 20 reais para uma hora (o
cliente paga 110). Digo que vou ligar depois.
Sem perspectivas, sigo para a ultima alterna-
tiva: empresa de promogdes.

Primeiro sabado de dezembro, sento as 7
da manha na frente de um sobrado branco,
junto a uma centena de meninas, sonolentas,
na calgada. Miadas, morenas, cabelos presos,
short e camisetas coloridas, elas vém de to-
dos os cantos da cidade para aguardar a sua
vez de serem chamadas. Gisele, a coordena-
dora, explica que o trabalho ¢ s6 para os fins
de semana, e o pagamento, 20 reais, sai no

dia 15 do més seguinte.

— Topa?

— Topo.

Subo a escada até uma pequena sala onde
quarenta meninas se espremem de frente para
um homem de meia-idade. Ele anda, impa-
ciente, de um lado para outro, vez ou outra se
vira para o grupo assustado e aponta:

— Vocé, voce, vocé e voce.

O siléncio ¢ total. Elas evitam olhar para
o homem: a possibilidade de nio ser esco-
lhida é terrivel, significa 20 reais a menos
no fim do més. Nao demoro a ser chamada,
vou formar fila junto as outras para receber
o uniforme — calga justa azul, camisa branca
de gola, boné azul. Sigo para outra salinha,
onde pilhas e pilhas de folhetos se misturam
a outra dezena de meninas, atrapalhadas, ten-
tando vestir o uniforme. Como a porta nao
fecha de tanta gente, nos trocamos sob os
olhares dos motoristas.

Na perua, nove meninas entre 14 e 16
anos se espremem no banco de tras. Nivea
conta que tem que acordar as 4h30 para vir
do Capiao Redondo, na periferia, zona sul.
Vale a pena, ela garante, o dinheiro é bom.
A conversa morre. Sono. Quarenta minutos
depois chegamos a Sio Bernardo, municipio
que faz fronteira ao sul de Sao Paulo. Nossa
tarefa, descubro com surpresa, vai ser vigiar
um banner. Isso mesmo: ficamos o dia todo,
cada uma em uma esquina, paradas, olhan-
do uma placa. Para a fiscalizacao nao levar,
ja que ¢é proibido pendurar banners naquela
cidade. Sozinhas, o sol forte na cabega, de pé.
Sentar, nem pensar, nem a0 menos encostar
num muro: sao as regras.

— Se vocé passar mal, liga pra central — avi-
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sa 0 motorista antes de me deixar, abandona-
da, na minha esquina, e ali fico.

Forrester diz que a falta absoluta de pos-
tos de trabalho gera uma quantidade de
“ocupag¢oes imbecis”, que sdo apenas “cari-
caturas de trabalho”. Muita gente sobrando
da vazao a idéias estapafurdias, como, ora
essal, ser vigia de placa. Do outro lado da
rua, uma outra coitada, a negra Marcela, 15
anos, de Sao Mateus, na zona leste, faz o
mesmo por 15 reais para outra “empresa”.
Esperamos. Passam carros. Pessoas. Vem o
vento. Nuvens. Que passam. Mais gente. Bi-
cicletas. Uma carreata propagandeia algum
feirdao de iméveis. Minha placa propagandeia
um edificio com o nome de um pintor fa-
moso, de trés suites, duas ou trés vagas na
garagem, 130 metros quadrados de area pri-
vativa, “mude em junho de 2005!”.

Reparo que ninguém me olha. Os olha-
res passeiam pela placa, param no nimero
de telefone, e simplesmente me pulam. Sem
excecao. Na paisagem urbana, ndo existo; o
uniforme me torna, de fato, invisivel — é a
“invisibilidade publica”, fenémeno que o
psicologo Fernando Braga observou ao tra-
balhar junto com os garis da USP.

Domingo, 5 de dezembro, subo na Kombi
para o ultimo dia dessa jornada. Vou distribuir
panfletos com duas alegres meninas, ambas
de 17 anos. De novo, as regras sao gritadas
dentro da Kombi: ndo sentar nem encostar
nem espalhar panfleto nem dar dois por vez
nem furar o sinal nem prender o cabelo.

Paramos numa esquina da avenida Rud-
ge e nos dividimos por faixa. Invisiveis pelo

efeito magico do uniforme, por vezes quase

somos atropeladas. Mais ainda, metade dos
motoristas nado percebe a nossa mao esten-
dida, nem o nosso educado “bom dia”. Uns
fecham o vidro, outros seguem olhando
fixo para o farol, outros abanam levemente
a cabeca. Engracado: os ricos, bem aque-
les que podiam comprar um apartamen-
to caro. Enquanto os pobres, aqueles que
passam de Brasilia velha, a porta amarrada
com tiras de borracha, pegam com gosto,
o sortiso aberto. Os motoristas de 6nibus,
acostumados, pegam sempre mais que um:
“Pra ajudar a menina”.

Vez ou outra passa o supervisor de Kom-
bi, mais das vezes papeamos entre um farol
e outro. Ali, no farol, quem faz a propagan-
da dos condominios de luxo é a Thais, do
Capao Redondo, que dorme num cémodo
com os sete irmaos mais novos; é a Tatiane,
de Paraisopolis, que também divide o quarto
com os irmaos, quatro, num andar erguido
sobre a laje da casa da mie. F Tatiane que,
sem experiéncia nem idade pra trabalhar em
loja de sapato, cozinha de bufé¢, fabrica de
roupas, tem de levar dinheiro para casa. E
Thais que sonha fazer curso de operadora de
telemarketing e esta juntando dinheiro para
isso. E Tatiane, que deita comigo num peda-
co escondido e fresco de calcada na hora do
almoco. F Thais, que canta comigo Chove
Chuva, do Benjor, quando aparecem as pri-
meiras nuvens no céu.

Chove torrencialmente, e na cidade cen-
tenas de meninas como nés nem se agien-
tam de felicidade porque podem parar para
descansar em algum abrigo. Nés nos escon-

demos no banheiro do Sam’s Club, e é ali
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que eu descubro que as duas sao evanggélicas
— Tatiane é da Assembléia de Deus, e Thais
da Comunidade Evangélica Pleno — quando
gritam, emocionadas, “aleluial”; para a chuva
que lava tudo a nossa volta. Hora depois, o
sol volta pra nos acompanhar no resto da tar-
de. Que demora a passar.

Na perua de volta elas dormem, cansadas.
Eu seguro: quero ouvir Maria, 15 anos, muito
empolgada, contar como se divertiu com os
meninos que faziam malabarismo no farol.

— Eles ganharam tanta coisa, bolacha,

pao, pirulito, refrigerante... e dividiram

tudo com a gente!

S6 isso pra melhorar o dia mesmo, depois
de ela ter dado de cara com a professora de
matematica.

— Nem sei a cor que fiquei, ndao sabia onde
enfiar a cara. Que vergonhal

Saindo da Kombi, as pernas bambas, vol-
to para casa devagar, na cabe¢a a musica-chi-
clete do programa de televisao: “ela é dona

do jogo..”. Ela, ela quem?

Natalia Viana ¢ jornalista. Extraido da revista Caros
Amigos, ano VIII, n.94, jan.2005
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Mito da democracia: Um brasil de desigualdades

NO CE (DRGUE  seliot SILUA
D cdeee (U ENTA
“PRECONCEPTO" poe PRETE
DE ESTA EMPLESA

Achegada da democracia no Brasil, na dé-
cada de 1980, acontece em conjunto com
um perfiodo de forte recessio econdémica. A
crise criou um ambiente de incertezas, que di-
ficultou a retomada de investimentos e provo-
cou o aumento das desigualdades sociais. For-
ma-se uma sociedade ambigua, na qual alguns
direitos se expandem e outros se retraem. Um
pais onde, de acordo com dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
renda por habitante, em 1990, ¢ menor do que
a da década anterior. A democratizacao brasi-
leira, pelo modo como se desenvolveu, convive
com acentuadas diferencas entre setores sociais.
Dentre os pobres, 42% da popula¢ao, segundo
a Fundacao Getulio Vargas, os que mais sofrem
sao as mulheres e os negros. Estudo do Insti-
tuto de Pesquisa Econémica e Aplicada (Ipea)
e do Fundo das Nagbes Unidas para a Mulher

(Unifem) revela que tém menos acesso a servi-
cos e direitos essenciais.

A discriminacao aumenta no caso de mu-
lheres negras, pois elas enfrentam o que os
pesquisadores chamam de dupla discrimina-
¢do. No Brasil, 21% destas sao empregadas
domésticas, e apenas 23% delas tém Carteira
de Trabalho assinada. As mulheres brancas re-
presentam 12,5% desse mercado de trabalho,
porém 30% delas tém registro em Carteira de
Trabalho. A renda média mensal das mulheres
negras no Brasil, segundo a Pesquisa Nacional
de Amostra por Domicilio, do IBGE (PNAD
2003), ¢ de aproximadamente R$ 280, enquan-
to as mulheres brancas conseguem ter uma
renda de R$ 554. Para o sexo masculino essas
diferencas também sdo impostas pela cor da
pele. Homens negros recebem aproximada-
mente R$ 428, homens brancos, R§ 931.
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Desvantagens Antigas

Segundo o estudo, intitulado “Retrato das
Desigualdades”, as diferencas entre setores
sociais ndo sdao recentes, tanto que fizeram
com que o Estado brasileiro, na década de
90, reconhecesse formalmente, perante a
Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT), a existéncia de racismo e discrimina-
¢oes baseadas na cor da pele ou na origem
étnica dos individuos. O estudo também
comprova que as mulheres estio em des-
vantagem quando o assunto é mercado de
trabalho, acesso a satde, remuneracao, entre
outros. A distribui¢do desigual pouco se al-
tera entre 1996 e 2003.

As mulheres, com a Constituicao de

1988, tiveram fortalecidos e aprimorados

seus direitos politicos. Estabeleceu-se pela
primeira vez na historia do pafs a igualdade
entre os géneros como direito fundamental.
Os dados do estudo constatam que as leis
nao foram respeitadas.

“O debate e o reconhecimento da dis-
criminagao é muito recente. Inicia-se com a
preparacao da Conferéncia Internacional das
Nagoes Unidas sobre as questoes de racismo,
que aconteceu em 2001. O governo brasilei-
ro avangou criando uma secretaria que cuida
disso especificamente. Vocé traz a tona este
debate. Inclusive o debate, que é um pouco
complicado, mas necessario, sobre as cotas”,
diz Vera Soares, coordenadora do programa

Igualdade, Género e Raga, do Unifem.

Nameros da Desigualdade

As mulheres trabalhadoras tém mais anos de estudo do que os homens, mas
ganham, em média, 30% a menos do que eles.

As mulheres negras recebem, em média, a metade do rendimento das mulheres
brancas e pouco mais de um terco do que os homens brancos.

Quatro mulheres sdao espancadas a cada minuto, a maioria por seu marido ou
parceiro.

Por ser considerado crime, cerca de 1,2 milhao de abortos sao realizados por ano
na clandestinidade, causando 9% das mortes maternas e 25% das esterilidades.
Quase metade das mulheres que esta no mercado de trabalho ganha um salério
minimo.

Nos primeiros cinco meses de 2004, foram registrados 132 mil casos de violéncia
contra a mulher no Estado de Sao Paulo.

Fonte: Marcha Mundial de Mulheres; Fundagao Persen Abramo; OAB.
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Sem Participacao

Apesar das conquistas no campo legal, a
representa¢ao das mulheres nos quadros dos
poderes publicos e nas instancias decisorias
esta muito aquém dos 50% de participagdao
feminina na populagao do pafs. A mesma si-
tuacao ocorre com os negros. Isso dificulta
a reducao dessas desigualdades. A represen-
tacio dos setores discriminados no Con-
gresso Nacional, outro meio de inserir re-
presentantes politicos, é muito pequena, em
torno de 30%. Segundo a pesquisadora do
Ipea, Luana Pinheiro, o regime democratico
nao consegue garantir ainda a participagao
dos grupos desfavorecidos. Ela acredita que

o caminho para as transformagoes ¢ ditado

mais pela pressio dos movimentos sociais
organizados do que por intermédio do pro-
cesso eleitoral, em que, segundo ela, ha crise
instalada.

Luana considera que a politica de cotas
pode contribuir para a diminui¢ao das dife-
rencas. “Sao um caminho para alguns temas
nos quais a desigualdade é muito importan-
te, mas nao bastam. No caso da satude, por
exemplo, nao se trata de ter cotas. Os dados
mostram que mulheres negras tém muito
menos acesso a servicos muito simples de
atendimento. Neste caso, faz-se necessario
ter uma compreensao das razdes da exclu-

s20”, analisa Luana.

Ensino Fundamental

Para os negros, o processo da desigualda-
de comega no sistema educacional. Apesar
do crescimento na média de anos de estudo
da populacio em geral (aproximadamente
1,5 ano) entre 1993-2003, a diferenca entre
anos de escolaridade para negros e brancos
caiu muito pouco no periodo. Em 1993, essa
diferenca era de 2,1 anos para os brancos;
em 2003, caiu apenas para 1,9 ano. Enquanto
16,8% dos negros maiores de 15 anos eram
analfabetos, em 2003 esse valor era de “ape-
nas” 7,1% para os brancos.

“A evasao escolar é maior para negros do

que para brancos. Os negros, em geral, estao

em idade mais avancada do que a série que
deveriam cursar. Entdo, ha um problema, que
comega no ensino educacional e repercute no
mercado de trabalho. Por terem menor esco-
laridade, os negros vao para o mercado de
trabalho em condi¢Oes mais precarias, como
a informalidade, com menor protecio social.
Isso repercute na aposentadoria, a qual ndo
terdo direito porque nao conseguiram traba-
lhar durante seu periodo produtivo”, explica

Luana.

Extraido do Jornal Brasil de Fato
19/10/2006 ¢ 11/03/2006.
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Paraiso?

Deus eriow o pamiso e descansou no sélimo dia
Adivinla onde?

Propaganda de um Hotel emr Natal-RIN
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Fabrica de jogos

Pedro Luis Batanero
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Gigante coletivo

\\ Pedro Luis Batanero
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Uma breve histéria do computador

Este trabalho apresenta uma pequena in-
troducdo sobre a histéria do computador.
Veremos que a evolu¢ao desta maquina esta
relacionada com o desenvolvimento humano
e a necessidade crescente de ter uma ferra-
menta para auxiliar nos calculos matemati-
cos ¢ também no gerenciamento de grande
quantidade de informacgdes. Isso pode ser
percebido com o surgimento dos primeiros
instrumentos de calculo manuais.

Muito antes da invencdo das “engenho-
cas” que sdao os computadores, ainda na pré-
histéria, quando o Homem deixa de ser n6-
made e passa a adquirir habitos sedentarios,
fixando-se em tribos e aldeias, foi preciso
criar um método para a contagem do tempo.
Seria possivel definir a época do plantio e da
colheita, e posteriormente controlar o arma-
zenamento dos graos.

Descobertas arqueoldgicas revelaram que
por volta de 1700 a.C., no Oriente Médio,
préximo a Babilonia, o homem ja efetuava
operagoes e calculos matematicos utilizando
tabuadas de multiplicagao feitas em argila.

Com o aumento das relacoes de comércio
e a necessidade crescente em lidar com calcu-
los matematicos maiores e mais complexos,
o Homem criou instrumentos que o auxilias-
sem nos calculos. Algumas calculadoras pri-
mitivas foram bastante populares no Oriente,
e 2 mais famosa delas foi o abaco, desenvol-

vido aproximadamente em 1200 d. C na Chi-

Hanen Sarkis Kanaan*

na. O abaco era formado por fios paralelos e

contas ou arruelas deslizantes que, conforme
a sua posicao, representavam a quantidade a
ser calculada. O 4baco também teve outras
versoes, tais como o abaco russo e o abaco
japonés, denominado Soroban.
Aproximadamente meio milénio depois,

em 1614, o matematico escocés John Napier,

*Hanen Sarkis Kanaan é educadora na ETHCI/CUT e formada em
Histéria.
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inventor dos logaritmos, criou um conjunto
de bastdes que transformavam a multiplica-
¢ao de dois nimeros em uma soma. Em 1633,
o sacerdote inglés Oughtred aperfeicoou os
bastoes de Napier, representando os logarit-
mos em escalas feitas de madeira ou marfim,
chamando-as de Circulos de Proporcao. Es-
ses dispositivos deram origem a régua de cal-
culos, que permitia realizar rapidamente ope-
racoes com logaritmos que levariam horas. A
régua foi muito popular entre engenheiros e
cientistas, e era tao util que s6 foi aposenta-
da muito recentemente, com a chegada das
calculadoras eletronicas de bolso. A régua de
calculo é considerada o primeiro computa-
dor analégico da historia.

O primeiro dispositivo mecanico para
realizar calculos foi feito em 1642, pelo ma-
tematico e filésofo francés Blaise Pascal. A
maquina de calcular de Pascal consistia de
um sistema de engrenagens cujo movimen-
to permitia realizar somas e subtra¢cdes quase
instantaneamente. Esse principio de funcio-
namento também foi utilizado até recente-
mente, nos primeiros contadores do tipo ta-
ximetro. Pascal recebeu uma patente do rei
da Franca para comercializar a maquina. No
entanto, o resultado obtido por meio da Pas-
calina, como ficou conhecida a maquina, nao
era confiavel, e Pascal chegou a desenvolver
50 versoes diferentes para a maquina.

O invento seguinte coube a0 matematico
e filésofo alemao Von Leibnitz (1646-1710).
Baseado na méquina de Pascal, construiu
outra, mais aperfeicoada. Além de somar e
subtrair, multiplicava e dividia a partir de so-

mas e subtragoes sucessivas. A operagdo da

maquina de Leibnitz era, no entanto, compli-
cada e também sujeita a erros.

Em 1820, Charles Xavier Thomas proje-
tou e desenvolveu maquina capaz de efetuar
as quatro operagoes matematicas basicas, de-
nominada Arithmometer. Foi a primeira cal-
culadora comercializada com sucesso.

Todas as maquinas desenvolvidas até esse
periodo realizavam apenas as quatro opera-
¢Oes matematicas basicas, e de maneira inde-
pendente. A cada novo calculo o operador
da maquina deveria intervir, determinando as
novas operagoes. Nao eram maquinas pro-

gramaveis.

As maquinas programaveis

No comeco do século XIX, em plena
revolucdo industrial inglesa, o matematico
e engenheiro inglés Charles Babbage pro-
jetou uma maquina de calcular bem dife-
rente das conhecidas até aquele momento.
Sua maquina inovava: ela tinha cartoes per-
furados que davam instru¢Ges a maquina.
Pela primeira vez as maquinas podiam ser
programadas para dar um resultado, e o
resultado podia ser guardado para futuras
operagoes.

A maquina de Babbage niao conseguiu
financiamento publico para ser construida.
No final de dez anos ele conseguiu desen-
volver uma pequena maquina, que repre-
sentava apenas parte do projeto. Naquela
época, o projeto de Babbage nao atendia
aos interesses economicos dos capitalistas
ingleses. Ainda nao eram claras a utilidade
real do computador na industria e nem a

possibilidade de lucrar com o alto investi-
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mento. A figura abaixo apresenta a maquina
projetada e idealizada por Babbage.

A companheira de Babbage, Ada Love-
lace, criou programas para a maquina de
Babbage, e ¢ considerada a primeira pro-
gramadora de computador do mundo.

Aproveitando a idéia da maquina ana-
litica de Babbage, Herman Hollerith, em
1880, desenvolveu um projeto para proces-
sar dados do censo, e o vendeu ao governo
norte-americano. A maquina de Hollerith
levou sete anos para processar os dados
do primeiro censo. O segundo censo levou
apenas dois anos para ser processado, o
que mostra avanco na tecnologia da época,
resultado de investimentos em pesquisas
na area de computadores.

A Inglaterra e os EUA se tornaram pio-
neiros no desenvolvimento de computado-
res. Ao longo do século XX, universidades
e governos financiaram pesquisas para o

desenvolvimento e aprimora-

mento das maquinas,
criando mais fun-
¢oes para elas. As
primeiras apli-
cacOes foram
em  centros
de pesquisa e
Nnos servicos
de inteligén-
cia dos go-
vernos, prin-
cipalmente
em tempos de
guerra. O com-

putador podia

ser utilizado para desenvolver estratégias

militares e até rastrear exércitos inimigos.

O computador no século XX

O Eniac, desenvolvido na primeira me-
tade do século XX, pode ser considerado o
primeiro computador moderno. Ele funcio-
nava por meio de valvulas e relés. Seu sistema
continha aproximadamente 19 mil valvulas e
consumia enorme quantidade de energia elé-
trica. O Eniac era capaz de realizar 500 mul-
tiplicagcdes por segundo, mas ocupava muito
espago e gerava intenso calor.

O Eniac atraiu a atencao do matematico
John Neumann (que desenvolveu o proje-
to da primeira bomba atomica). Neumann
imaginou que poderia introduzir novas ins-
tru¢oes no computador sem alterar as suas
ligacbes fisicas. Em seguida, empenhou-
se em instalar no interior do computador
Mark I algumas instrugdes fixas (progra-
mas), que poderiam ser acionadas quando
desejado. O feito pode ser considerado o
inicio da computacao.

No ano seguinte a constru¢io do Eniac,
as valvulas foram substituidas pelos transis-
tores, bem menotres e muito mais confiaveis.
Virios transistores podiam ser reunidos em
unica pastilha, formando os chamados cir-
cuitos integrados.

Em meados da década de 70 vieram os
primeiros microcomputadores. Sua constru-
¢ao so foi possivel por causa do invento do
minusculo componente chamado micropro-
cessador. Essa peca, do tamanho de um selo,
era capaz de simular um grande computador,

pois permitia a entrada de dados, o proces-
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samento e a saida. O microprocessador era
acoplado a um conjunto de chips (pastilhas
de silicio passivas, que apenas armazenam
informagoes na forma de sinais elétricos) e
revolucionaram o mundo dos grandes com-
putadores.

Na segunda metade do século XX, come-
cam a ser desenvolvidos os computadores
pessoais. Paralelamente, a internet, rede de
comunicacao que atendia inicialmente apenas
aos servicos de inteligéncia militar de paises
como EUA, Inglaterra, passa a se expandir.
A prépria internet é resultado de pesquisas
na area de inteligéncia militar.

Em 1975 foi desenvolvido o Basic, a pri-
meira linguagem para computadores. No ano
seguinte, era concluido o projeto do Apple I,
o primeiro microcomputador feito para ser
vendido em grande escala.

O computador teve papel importante no
processo de modernizacdo do sistema pro-
dutivo e de prestagao de servicos. Os capita-
listas viam na nova invencao a possibilidade
de aumentar ainda mais os lucros. O objetivo
era inserir, na cadeia produtiva, “maquinas
inteligentes” programadas por computado-
res. A idéia era substituir pessoas pelas ma-
quinas, o que poderia aumentar o ritmo da
producao, reduzir o nimero de funcionarios
e aumentar os lucros.

Os bancos foram pioneiros a adotar a ma-
quina eletronica na prestagao de servigos aos
seus clientes. O resultado foi devastador para
os niveis de emprego. Milhares de bancarios
foram substituidos pelos servicos de auto-

atendimento oferecidos pelos bancos.

O mundo por um fio

Atualmente, participamos de uma revo-
lucao tecnoldgica no sistema de comunica-
¢oes. Os computadores podem agora sair
do isolamento e se comunicar por meio de
uma rede mundial de computadores, cha-
mada internet. A internet era, até a metade
de década de 1980, restrita aos centros de
pesquisa, a servicos de inteligéncia e depar-
tamentos de grandes corpora¢Oes empre-
sariais. Estimativas mostram que em 1995,
ano de disseminacio da rede no mundo,
apenas 16 milhdes de pessoas estavam co-
nectadas. Segundo previsdes, em 2005, es-
tiveram conectadas 1 bilhdo de pessoas.

A internet permite que qualquer pessoa
que disponha de computador e linha telefo-
nica tenha contato com qualquer outra pes-
soa conectada, em qualquer parte do mundo,
em tempo real. Isso tem causado mudanca
radical nas relagGes pessoais, profissionais e
de comércio. Tornou possivel, entre outras
coisas, a criacdo de empresas “virtuais”, rea-
lizagao de conferéncias e reunides com pes-
soas distantes e acesso a bancos de dados de
qualquer parte do mundo.

No entanto, bilh6es de pessoas no mun-
do todo ainda nao se beneficiam da rede de
comunicag¢ao global. O acesso se concentra
em algumas partes do mundo, como Euro-
pa, Oceania, regides dos continentes ame-
ricanos e asiticos. A Africa é o continente
que possui 0 menor nimero de pessoas co-
nectadas na rede, e também ¢ a regido mais

pobre economicamente do planeta.
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Partes do computador

O que é um computador?

Os computadores estio cada vez mais
presentes em nossa vida, direta ou indireta-
mente: nos bancos, nas eleicoes, no noticia-
rio, nas telenovelas etc. O que nao significa
que entendemos ou sabemos como funcio-
nam. Mas em muitos casos nos despertam a

curiosidade... Ou nao?

O computador e seus componentes
O conjunto computacional consiste de duas
partes: hardware e software. Hardware ¢é a par-
te fisica do computador. Os principais compo-
nentes sao processador, memoéria e dispositi-
vos de entrada/saida. Software é a parte logica
responsavel pelo funcionamento do computa-

dor, constituida basicamente por programas.

PROCESSADOR:  “cérebro” do computador.
Executa as instrugoes responsaveis para a re-
alizacio de uma tarefa. F a parte que sabe
somar, subtrair e realizar operagoes logicas
simples. Outra denominagio para o proces-
sador ¢ CPU ou UCP: Unidade Central de

Processamento.

MEMORIA: area de trabalho do computador
na qual ocorrem as atividades. O tamanho
da memoria delimita o tipo de servico que
o computador pode realizar, motivo pelo
qual um computador também ¢ avaliado pela
quantidade de memoria que possui. A palavra

bytes ¢ a unidade de medida da memoria.

ENTRADA/SAIDA: é 0 que o computador usa
para receber ou enviar dados por meio dos
dispositivos periféricos. Os principais dis-
positivos de entrada sio o teclado e o mou-
se; os principais dispositivos de saida sao a
impressora e o monitor. Os discos, também
denominados winchester, sao considerados
dispositivos de entrada e/ou saida. Neles sio
armazenadas as informacoes. Uma vez des-
ligado o computador, quando for ligado no-
vamente tudo o que foi salvo no disco estara
disponivel. Principais dispositivos:

e Teclado

*  Mouse

*  Monitor

* Impressora
Outros dispositivos de entrada/saida sao:

Krt MULTIMIDIA: conjunto de dispositivos con-
tendo microfone, alto-falante, leitores de CD
(discos compactados) e camera de video. O
microfone ¢ utilizado para gravar sons; o alto-
falante tem a finalidade inversa, permite ouvir
sons armazenados no computador. A camera
de video possibilita capturar imagens e fotos

que sdo armazenadas no computador.

Drive DE CD: ha dois tipos de drive de CD:
somente Leitura - permite ler informagoes
dos cds (ou ouvir musicas, acessar dados
como textos e imagens); e gravavel — co-

nhecido como gravador de CD, permite co-
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piar informag¢oes do computador como se
faz com um disquete. A grande diferenca
entre o CD e o disquete é que o primeiro
possui capacidade de armazenamento infi-
nitamente superior ao segundo. Além dos

gravadores de cd padrio, existem também
os gravadores de DVD.

Drive DE Disco FLEXIVEL: usado para fazer
a leitura de disquetes. Os disquetes permi-
tem copiar e transportar pequenos arquivos
de um computador para outro. O limite de

armazenamento é 1,44 MB.

PEN DR1VES: muito utilizado nos dias atuais, o
pen drive é memoria rapida que se acopla ao
computador pela entrada USB, permitindo
acessar e copiar arquivos. Sua capacidade de

armazenamento pode ser superior a 1GB.

MobEM: apesar de ser dispositivo nao muito
recente, tem sido um dos mais comerciali-
zados, porque permite ligar o computador
a grande rede mundial (internet) via linha

telefonica.

ScANNER: dispositivo de varredura oOtica
utilizado em aplicagoes graficas. Digitali-

za imagens, ou seja, passa do papel para o

computador, transformando o conteido do

papel em um arquivo.

PrROGRAMAS: fazem o computador funcionar
por meio da execu¢do de um conjunto de
instrucdes (comandos) e de declaracao de

dados processados pela maquina.

Programas de sistemas ou software
basico ou sistema operacional
Ajudam a operar e gerenciar o computa-
dor. O funcionamento interno do compu-
tador ¢ complexo e s6 pode ser realizado a

partir do sistema operacional.

Programas de aplicacdes ou
software aplicativo
Executam tarefas especificas, por exem-
plo: calculadora, editor de textos, editor de

desenhos etc.

SOFTWARE LIVRE: qualquer programa de
computador que pode ser usado, copia-
do, estudado, modificado e redistribuido
com algumas restri¢oes. A liberdade de tais
restricoes é central ao conceito, o qual se
apoia ao software proprietario, mas nao ao

software que ¢ vendido, almejando lucro.
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Tecnologia: uma criagao humana

objetivo deste texto é desconstruir o

mito de superioridade do computador
em relacdo a inteligéncia humana. E, ain-
da, ampliar a visao de tecnologia além dos
aparelhos eletroeletronicos, como também
perceber o ser humano como produtor de
tecnologias.

Para ajudar a nossa reflexdo ha uma pe-
quena historia.

Certa vez, uma pessoa foi a reparti¢ao pu-
blica de cadastramento de iméveis verificar
a situagao da regulamentacao do terreno e
da casa dos quais era proprietaria. Durante o
atendimento, o funcionario foi conferindo as
dimensoes e caracteristicas exatas da proprie-

dade, acessando a base de dados do compu-

Luiz Gabriel Angenot*

tador. A pessoa ficou muito impressionada
como podia o funcionario saber tudo aquilo
sem nunca ter ido ao local averiguar. Quan-
do o funcionario perguntou a pessoa se havia
alguma duvida, ela nao pensou duas vezes e
disse: “O senhor poderia me dizer, olhando
ai no computador, de quem ¢ a bicicleta que
deixaram hoje em frente a minha casa?”.

A tecnologia tem poderes magicos?

O pequeno fato evidencia que muitas pes-
soas ainda atribuem poderes sobrenaturais
aos computadores, como bola de cristal ou

fonte infinita de conhecimento. Mas nao tém

*Luiz Gabriel Angenot é educador da ETHCI/CUT e gedgrafo pela
UFSC.
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nenhuma obrigac¢ao de saber o que realmen-
te saio os computadores, equipamento des-
necessario no seu cotidiano. O problema esta
quando se assume posi¢ao de inferioridade em
relagao a maquina, chegando a diviniza-la.

O computador é maquina inventada pela
sociedade, resultado da acumulacio de co-
nhecimento produzido no decorrer da sua
historia. Ele funciona articulando placas for-
madas com circuitos complexos e pegas de
pequenissimo tamanho. Ao combinar e cal-
cular nimeros, forma um cédigo que aparece
no visor, simbolizado por letra ou imagem.
Assim, o que se vé na tela do computador
sao simbolos que tém por tras varios nime-
ros. E as informacées contidas no computa-
dor, como as ditas pelo funcionario, sio co-
locadas pela pessoa que o programou.

Os primeiros computadores, criados na
primeira metade do séc. XX, eram imensas
maquinas, que ocupavam O espa¢o equiva-
lente a algumas salas de aula. Com o passar
do tempo surgiram novas formas de cons-
trui-lo. Seu tamanho foi sendo diminuido até
chegar a0 da maquina que se vé atualmente,

por exemplo, nas reparticoes publicas: um

microcomputador. A palavra micro quer di-

zer pequenissimo, e computador é aquele ou

aquilo que computa. Computar quer dizer
contar, calcular.

O microcomputador € isso, explicado de
forma resumida. Pequena maquina de com-
putar, se comparado aos primeiros mode-
los de computadores. E nao um objeto de
adivinhagao. Mas a mais avancada maquina
criada pela humanidade, que realiza rapida-
mente complicadas opera¢Ges matematicas.
Ele foi inventado para armazenar dados e
transmiti-los a outros computadores, quan-
do conectados entre si. O computador pode
ser fonte de informacdao - nio infinita, ¢é
bom frisar - como também transmissor de
informacao ou meio de comunicacao, desde
que se tenha a estrutura necessaria para rea-
lizar a comunicacao.

A tecnologia é criagdo humana para deter-
minado fim. Computadort, cria¢io humana,
tecnologia destinada ao processamento de
dados. Chamamos de tecnologia a apropria-
¢ao do conhecimento sobre o processo de
imaginar uma coisa, construi-la e saber usa-la
para produzir a vida humana.

O microcomputador é um dos varios

exemplos de tecnologia. Mas o que parece
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ser rudimentar para a produciao da vida de
uma sociedade talvez nao seja para outras.
A tecnologia pode ser ultrapassada depen-
dendo do local, condi¢bes de sua utilizacio,
como também da finalidade a que se destina:
producao da subsisténcia ou enriquecimento.
Se para o enriquecimento, a tecnologia em-
pregada na produgao devera ser a mais avan-
cada para obter resultados lucrativos.

Se um agricultor produz para a sua sub-
sisténcia e da familia, a enxada, a foice, o
machado e o arado movido a tracio animal
provavelmente serdo aparato tecnoldgico su-
ficiente. Mas caso queira
produzir para acumular
riqueza, precisara de tec-
nologia que proporcione
maior producdo, como
tratores, caminhoes, mais
terras e a contratacao de
outras pessoas.

Normalmente, quan-
do se fala em tecnologia,
lembra-se de diversos apa-
relhos eletronicos; das grandes e complexas
maquinas roboticas utilizadas nas fabricas;
computadores; foguetes; satélites; carros
modernos; laser; naves espaciais; robos etc.
Mas o ato de escrever usando a simples folha
de papel e o lapis ¢é utilizar tecnologia que
revolucionou a comunicagao e o registro, na
histéria da humanidade.

Se atualmente, para parte da sociedade,
essa tecnologia nao ¢ mais a unica ferramen-
ta utilizada na comunicagao, ha outra parcela

que ainda ndo aprendeu a ler nem escrever,

situa¢do que impossibilita 0 acesso a tecno-
logia. Para isso precisa ser ensinada, ou seja,
alfabetizada. Com o computador ocorre o
mesmo: ¢ essencial o ensino especifico. Fxa-
tamente como a auto-escola para ensinar a
dirigir carros e motos, e a escola de aviagdao
para pilotar avido. Mas ha tecnologias as quais
se aprende a usar no cotidiano, no ambiente
do trabalho, que nio exigem curso, ¢ nem
nos damos conta disso.

Toda pessoa tem a possibilidade de apren-
der qualquer coisa, desde que tenha condi¢bes
e oportunidades. Em qualquer lugar do mun-
do, cada pessoa aprende
coisas, se apropria de tec-
nologias necessarias a sua
sobrevivéncia: no campo,
cidade, na selva, regides
geladas ou desérticas. Nao
s6 tem a capacidade de
aprender a usar tecnolo-
gias como também criar
novas tecnologias.

O computador ¢, por-
tanto, uma tecnologia, criacio humana utili-
zada como ferramenta de trabalho aplicada a
inameros fins, menos para adivinhar coisas...

Todo conhecimento sobre qualquer tecno-
logia tem seu grau de importancia na constru-
¢ao da estrutura da sociedade, possibilitando
também a producao da civilizagio humana.
Quem sabe usar o computador pode nao sa-
ber a renda de bilro, fazer funcionar o en-
genho movido a tragdo animal para produzir
farinha ou agucar, a sarabatana, arco-e-flecha,

navegar num barco a vela ou a motor etc.
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Vizinhos Internautas

Estudiosos do comportamento humano
na vida moderna constatam que um dos
males de nossa época ¢ a incomunicabilidade
das pessoas. Ja foi tempo em que, mesmo nas
grandes cidades, nos bairros residenciais, ao
cair da tarde era costume entre os vizinhos se
darem boa noite, levarem as cadeiras de vime
para as cal¢adas e ficar falando da vida, da
propria e da dos outros.

A densidade demografica, os apartamentos,
a violéncia urbana, o radio e mais tarde a TV,
ilharam cada individuo no casulo doméstico.
Moro ha dezoito anos num prédio da Lagoa;
tirante OS raros e Inevitavels cumprimentos
de praxe no elevador ou na garagem, nio falo
com eles nem eles comigo. Nao sou excegao.
Nesse lastimavel departamento, sou regra.

Dai que nio entendo a pressao que volta e
meia me fazem para navegar na Internet. Um
dos argumentos que me dao ¢ que posso falar
com pessoas na Indonésia, saber como vao as
colheitas de arroz na China e como estao os
meloes na Espanha.

Uma das minhas filhas vangloria-se de
ser internauta. Tem amigos na Pensilvania e
arranjou um admirador em Dublin, terra do
Joyce, do Bernard Shaw e do Oscar Wilde.
Para convencé-la de seus méritos, ele man-
dou uma foto em cor que foi impressa em
alta resolucio. E um jovem simpatico, de bi-

gode, cara honesta. Pode ser que tenha man-

Carlos Heitor Cony

« A K x

dado a foto de um outro.

Lembro a correspondéncia sentimental
das velhas revistas de antanho. Havia sempre
a promessa: “Troco fotos na primeira carta”.
Nunca ouvi dizer que uma dessas trocas te-
nha tido um resultado aproveitavel.

Para vencer a incomunicabilidade, acredito
que o internauta deva primeiro aprender a se
comunicar com o vizinho de porta, do pré-
dio, de rua. Passamos uns pelos outros com
o desdém do nosso siléncio, de nossa cara
amarrada. Os suicidas se realizam porque, na
hora do desespero, falta o vizinho que lhe de-

seja sinceramente uma boa noite.
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A maquina da Canabrava

'-l. ) ..

N o primeiro dia de aula, a professora de
Historia da Economia, na velha USP da
rua Doutor Vilanova, Alice Canabrava, es-
creveu no quadro negro o nome de um livro
sobre o mercantilismo e disse, setissima:

- Na proxima aula (dali a uma semana),
prova sobre o livro.

Era o estilo dela, que eu ja havia enfrenta-
do no exame oral (é, tinha oral) do vestibular
para economia em 1967. Ela me perguntou
qual era a diferenca entre uma nau e uma ca-
ravela. Na época, eu sabia.

Mas o mundo ¢é pequeno e 30 anos depois
vim a descobrir que a Canabrava era tia da mi-
nha amiga escritora-arquiteta Ltcia Carvalho,
aquela mesma que ja andou por aqui falando

de privadas e congéneres.

Mario Prata

Era tia. Morreu ha um meés, ja velhinha,
aposentada e lucida. Deixou sua casa - com
tudo que tinha 14 dentro, incluindo uma ge-
nial biblioteca - para a Lucia.

E a Licia acaba de me mandar um e-mail
que eu transcrevo na integra, sobre uma ve-
lha maquina da catedratica tia. Vamos la.
“Ouve s6. A gente esvaziando a casa da tia
neste carnaval. Mével, roupa de cama, louga,
quadro, livro. Aquela confusio, quando ouco
dois dos meus filhos me chamarem.

- Mae!

- Faaala.

- A gente achou uma coisa incrivel. Se nin-
guém quiset, pode ficar para a gente? Hein?

- Depende. Que ¢é?

Os dois falavam juntos, animadissimos.
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- Féé... Uma maquina, mae.

-E s6 uma maquina meio velha.

- E, mas funciona, estd 6tima!

Minha filha interrompeu o irmio mais
novo, dando uma explicagao melhor.

- Deixa que eu falo: ¢ assim, ¢ uma maqui-
na, tipo um... Teclado de computador, sabe s6
o teclado? S6 o lugar que escreve?

- Sei.

- Entdo. Essa maquina tem assim, tipo...
Uma impressora, ligada nesse teclado, mas
assim, ligada direto. Sem fio. Bem, a gente
vai, digita, digita...

Ela ia se animando, os olhos brilhando.

- ... a maquina imprime direto na folha de
papel que a gente coloca ali mesmo! E muuui-
to legal! Direto, na mesma hora, eu juro!

Eu ndo sabia o que falar. Eu juro que nio
sabia o que falar diante de uma explicagao
dessas, de menina de 12 anos, sobre uma ma-
quina de escrever.

Era isso mesmo?

- ... Entendeu, mae?... Zupt, a gente es-
creve e imprime, a gente até vé a impressao
tipo na hora, e ndo precisa essa coisa chata de
entrar no computador, ligar, esperar ho66ras,
entrar no word, de escrever olhando na tela,
mandar para a impressora, esse monte de ma-
quina, de ter que ter até estabilizador, com-
prar cartucho caro, de nada, mae! E muuuito
legal, e nem precisa de colocar na tomadal
Funciona sem energia e escreve direto na fo-

lha da impressoral

- Nossa, filha...

- ... 56 tem duas coisas: nao da para trocar
a fonte nem aumentar a letra, mas nio tem
problema. Vem, que a gente vai te mostrar.
Vem...

Eu parei e olhei, pasma, a maquina velha.
Eles davam pulinhos de alegria.

- Mae. Sera que alguém da familia vai que-
rer? Hein? Ah, a gente vai ficar torcendo,
torcendo para ninguém querer para a gente
poder levar 14 para casa, isso ¢ o maximo! O
maximo!

Bem, enquanto estou aqui, neste ‘teclado’,
estou ouvindo o plec-plec da tal maquina,
que, claro, ninguém da familia quis, mas que
aqui em casa ja deu até briga, de tanto que
ja foi usada. Esta no meio da sala de estar,
em lugar nobre, rodeada de folhas e folhas de
textos ‘impressos na hora’ por eles. Incrivel,
eles dizem, plec-plec-plec, muito legal, plec-
plec-plec.

Eu e 0 Z¢ estamos até pensando em com-
prar outras, uma para cada filho.

Mas pensa bem se nao ¢ incrivel mesmo
para os dias de hoje: sai direto, do teclado
para o papel, e sem tomadal Céus. Que coisa.
Um beijo grande, Lacia.”

E, Licia, 2 nossa querida Alice Canabrava
deve estar descansando em paz e rindo mui-
to. E dé uns beijos nos filhos e agradeca a
cronica pronta-pronta, plec-plec-plec, que eu

ofereco aos meus leitores. E leitoras.
Publicada no Estado de S. Panlo, 12/03/2003
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Evolucao dos meios de comunicacao

Fonte: http:/ [ wwm.geocities.com

Ao longo de milhares de anos, homens
e mulheres construiram diferentes for-
mas de comunicar-se entre si ¢ com o mundo
a sua volta.

Inicialmente, a oralidade foi um dos princi-
pais meios usados para transmissao de conhe-
cimentos e informacgoes e também maneira
eficiente de muitas comunidades registrarem
os principais acontecimentos do cotidiano.
Nestes casos, como ocorre até hoje em varias
partes do mundo, os membros mais velhos
do grupo desempenhavam a importante fun-
¢ao de guardides da meméria do seu povo,
repassando-a as novas geracoes.

Com o tempo, paralelamente ao uso da fala,
o Homem foi desenvolvendo outras maneiras
de se comunicar, como desenhos em rochas
e utensilios (pictografias), bem como escrita
mais elaborada, com o desenvolvimento do
alfabeto, o que possibilitou o registro maior e

mais detalhado das atividades do dia-a-dia.

[ Athens/ Sparta/ 1350/ evolucao_comunic.him

Adriano Larentes da Silva*

e

Ao fazer seus registros em argila, em papi-
ro, pergaminhos e outros tipos de materiais,
o Homem abriu caminho para as informa-
coes serem levadas de um canto ao outro
sem a necessidade da presenca fisica dos
antigos guardadores de historia. No entan-
to, mesmo com a mudanca, a comunicacio
entre os grupos humanos, principalmente os
mais distantes, dependia diretamente de inu-
meros trabalhadores, responsaveis por fazer
as mensagens chegarem ao destino.

Na Grécia antiga, por volta do ano 490
a.C., o mensageiro Pheidippides teria sacrifi-
cado sua vida ao percorrer a pé os 40 quil6-
metros entre as cidades de Maratona e Ate-
nas, a fim de levar a noticia da vitéria grega
sobre os persas. Esse episodio acabou dan-

do origem a Maratona, presente nos Jogos

*Adriano Larentes da Silva é coordenador pedagdgico da ETHCI/CUT
e doutorando em Histéria pela UFSC.
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Olimpicos desde o final do século 19.

Ja na China, desde o século primeiro a.C.,
havia sistema muito eficiente de comunica-
¢a0 gragas a construcao de estradas e acessos,
bem como postos de coleta e distribuigao de
cartas. O sistema evoluiu de tal maneira que
séculos mais tarde os correios chineses divi-
diam-se em trés categorias: a pé, a cavalo e
expresso. “As cartas enviadas a pé e a cavalo
percorriam em geral 70 quilometros diaria-
mente; as cartas expressas adotavam sistema
semelhante a corrida de revezamento de hoje
em dia: o carteiro a cavalo corria sem parar,
dia e noite, com tempo bom ou ruim. E em
cada estagdo postal trocavam-se os carteiros

' Os carteiros do correio ex-

e os cavalos.”
presso levavam chocalhos com sinos pendu-
rados durante o dia e uma tocha a noite, para
que todos os passantes, viajantes comuns
ou soldados do exército, abrissem caminho
o mais rapidamente possivel. Estima-se que
uma carta expressa podia percorrer até 300
quilometros por dia.

Portanto, a agilidade na comunicac¢io en-
tre os grupos humanos dependia diretamen-
te das caracteristicas geograficas de cada re-
gido, das condi¢oes das estradas, dos meios
de transporte e demais condigbes materiais
existentes em cada sociedade. Da mesma
forma, eram extremamente importantes o
aperfeicoamento de meios de comunicagao
ja existentes e o desenvolvimento de novas
técnicas e tecnologias.

Um grande salto para a difusiao de infor-
macdes ¢ conhecimentos foi dado no século
15, final do perfiodo medieval, pelo alemao

Joao Gutenberg. Ele aperfeicoou a técnica

de impressao com tipos moveis, inventando
e desenvolvendo maquina de fundigao de ti-
pos, os tipos vazados em caracteres individu-
ais de cobre. Ap6s a invengao de Gutenberg,
considerado o pai da imprensa moderna,
textos e documentos que levavam meses
para serem manuscritos ou copiados, tarefa
desempenhada por grupo restrito de pesso-
as, podiam agora ser impressos com maior
rapidez. Além disso, os textos passaram a
ser impressos em linguas locais, rompendo
o monopolio do latim e dos letrados sobre a
cultura escrita.

No mesmo periodo, outro acontecimento
que colaborou para o encurtamento das dis-
tancias e do tempo foram as Grandes Nave-
gacoes. Colocaram frente a frente sociedades
bastante diferentes entre si, em contato no
qual prevaleceram, a ferro e a fogo, a voz e
a cultura dos dominadores. Essa logica pre-
dominou nas relacoes estabelecidas entre os
povos do Novo Mundo e do Velho Mundo
durante mais de cinco séculos de historia.
Com isso, coube 20s do Velho Mundo de-
senvolver tecnologias, enquanto boa parte do
Novo Mundo apenas as importava, pagando
muito caro. Foi o que ocorreu na area de tele-
comunicacdes desde a invenc¢ao do telégrafo,
telefone, radio e, mais tarde, televisao, satéli-
te e computador. O mesmo também se deu
na area dos transportes, com a construgao de
estradas e ferrovias, e a utilizacao de moder-

nos avioes.

'LING, Wei. Desenvolvimento do Correio na China antiga. In: Radio In-
ternacional da China. Disponivel em: http://portugues.cti.com.cn/por-
tugal/2003/Feb/113074.htm. Consulta feita em mar¢o de 2005.
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As comunicagoes no Brasil

No Brasil, as inovagoes tecnologicas que
possibilitaram maior agilidade nas comuni-
cagoes sO se tornaram realidade apos a vin-
da da familia real, no inicio do século 19. A
partir de entdo o pais, especialmente a ci-
dade do Rio de Janeiro, passou a ter jornais
impressos que circulavam com periodicida-
de regular, bem como servico postal mais
eficiente. Mesmo assim, uma carta enviada
a Buropa podia demorar meses para chegar
a seu destino.

A circulagcao das informagodes nas areas
mais distantes e em todo o interior do pais
continuou extremamente lenta até o inicio
do século 20, quando o cinema e mais tarde
o radio tornaram-se veiculos importantes de
comunicagao. Até aquele periodo, a igreja e
a cidade eram os principais lugares onde a
populagao buscava saber o que se passava na
sociedade.

A abertura de salas de cinema em varias
cidades e a implantagao do radio no Brasil, a
partir da década de 1920, permitiram que as
informagoes circulassem mais rapidamente.
Nos cinemas, as noticias dos dltimos aconte-
cimentos eram transmitidas geralmente antes
do inicio de cada sessao. Pelo radio ouviam-
se noticias do mundo todo e, em alguns ca-
sos, até captar o sinal de emissoras instaladas
em outros paises. Nos primeiros tempos, po-
rém, somente as familias com maior poder
aquisitivo adquiriam os aparelhos receptores,
por causa do seu alto custo. A solugdo en-
contrada pelas camadas populares era dirigir-

se a estabelecimentos comerciais ou a casa

de amigos e conhecidos para ouvir noticias
e novelas. Essa realidade s6 mudaria décadas
mais tarde com o processo de urbanizagao,
o aparecimento dos radios portateis e a ins-
talacao das primeiras emissoras de televisao
no Brasil.

Na televisao, as noticias, novelas e outros
programas radiofonicos seriam agora visu-
alizados pela populagdo. No entanto, assim
como ocorreu com o radio, a televisao so se
popularizou muitos anos apos o seu surgimen-
to. Inicialmente, nos anos 50 e 60, as transmis-
sdes eram em preto e branco, e s6 nos anos 70
passaram a ser em cores. Hoje, a televisao &,
com o radio, o maior veiculo de comunicaciao
de massa do pafs, com milhoes de telespecta-
dores em todo o territério nacional.

A partir dos anos 80 e principalmente os
anos 90, outro meio de comunica¢io que
comegou a tornar-se popular no Brasil foi o
computador. Usado inicialmente por empre-
sas e 6rgaos publicos, o aparelho hoje virou
bem de consumo, desejado por muitas fami-
lias, presente em milhares de lares em todo o
pais. Com a ajuda do computador e também
gracas ao desenvolvimento da internet, as
comunicacdes tornaram-se ainda mais ageis
e capazes de interligar, em segundos, regides
distintas do planeta.

Todas as transformagdes das tecnologias
e das comunicag¢oes, portanto, foram funda-
mentais para a aceleracio do tempo e o en-
curtamento dos espagos na sociedade. Ape-
sar disso, ainda se esta muito longe de haver
meios de comunica¢ao verdadeiramente a

servico da grande maioria da populacio.
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Pela Internet

Gilberto Gil
Criar meu web site
Fazer minha home-page
Com quantos gigabytes
Se faz uma jangada
Um barco que veleje

Que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve um oriki do meu velho orixa
Ao porto de um disquete de um micro em Taipé

Um barco que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve meu e-mail até Calcuta
Depois de um hot-link
Num site de Helsinque
Para abastecer

Eu quero entrar na rede
Promover um debate
Juntar via Internet um grupo de tietes de Connecticut

De Connecticut acessar
O chefe da Macmilicia de Milao
Um hacker mafioso acaba de soltar
Um virus pra atacar programas no Japao

Eu quero entrar na rede pra contactar
Os lares do Nepal, os bares do Gabao
Que o chefe da policia carioca avisa pelo celular
Que la na praca Onze tem um videopoquer para se jogar
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Qualificacao e requalificacao:
a servico de quem?

Maristela Miranda Barbara*

Odiscutso de que as novas formas de
producio exigem um trabalhador cada
vez “mais instruido”, “mais qualificado”,
“superior”, ¢ afirmac¢ao quase universalmen-
te aceita no discurso popular e académico.
Apesar de serem termos vagos e imprecisos,
sao utilizados como se houvesse consenso na
compreensao do que significam.

O tempo necessario para um trabalhador
aprender a operar uma maquina sofisticada
pode ser de algumas poucas semanas, € o tra-
balhador passa a ser considerado mais quali-
ficado que outro que possui saberes distintos,
construidos ao longo da vida. Isto porque a
valorizagao da qualificacdo esta sempre atre-
lada as necessidades momentaneas do mer-
cado. Portanto, nao implica qualquer garan-

tia de emprego para o trabalhador que tenta

acompanhar as evolugoes.

A cambiante defini¢do do que € estar qua-
lificado deixa o trabalhador sem referéncia
sobre o que ¢ preciso fazer para garantir seu
lugar. “O que se deixa aos trabalhadores ¢ um
conceito reinterpretado e dolorosamente ina-
dequado de qualificagao: uma habilidade es-
pecifica, uma operacao limitada e repetitiva,
‘a velocidade como qualifica¢ao’. Hoje o tra-
balhador ¢ considerado como possuindo uma
‘qualificacao’ se ele ou ela desempenham fun-
¢Oes que exigem uns poucos dias ou semanas
de preparo” (Braverman, 1987, p.375).

O desemprego cresce em todas as faixas de
escolaridade. Entretanto, o discurso dominante

prega que a causa ¢ falta de qualificacao (formal

*F assessora da Secretaria Nacional de Formacio da CUT e coordenado-
ra do Projeto Todas as Letras
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ou técnica) do trabalhador, vinculando assim a

falta de trabalho a escolaridade deficiente.

Actreditando nesse discurso, o trabalhador
atribui a si a responsabilidade pela situagao de
desemprego, ou ameaga dele, e passa a procu-
rar em sua historia de vida explicagoes para sua
condicao, considerando-se com estudo insufi-
ciente, ou sem alguma habilidade especifica.

“Nesse contexto, é possivel perceber qual
o trabalho especifico do discurso ideolégico:
realizar a l6gica do poder fazendo com que as
divisdes e as diferengas aparecam como sim-
ples diversidade das condi¢oes de vida de cada
um” (Chaui, 1982, p. 21).

O aperfeicoamento do trabalhador ¢ im-
portante e necessario, pode ser condi¢ao pri-
meira para qualquer trabalhador almejar dis-
putar um posto de trabalho, mas nio ¢ por si
s6 suficiente para acabar com o desemprego
e a exclusio social. O desemprego mais do

que nunca faz parte da estrutura da forma

capitalista; deixou de ser eventual ou expres-
sao de crise conjuntural. O trabalhador, com
a responsabilidade de qualificar-se e, a0 mes-
mo tempo, sem referéncia do que é qualifica-
¢ao, quando demitido, ou diante da ameaga
de demissao, sente-se culpado por nao ter es-
tudado mais. Independentemente do quanto
tenha estudado até entdo. E sofre. “Sio le-
vados a se considerar indignos da sociedade
e, sobretudo, responsaveis pela propria situ-
acao, que julgam degradante (pois degrada)
e até censuravel. Eles se acusam daquilo de
que sao vitimas” (Forrester, 1997, p.11).

A verdadeira democratizacao do conheci-
mento permitird que cada um possa analisar de
forma mais critica e ampla seus determinantes
histéricos/sociais, chegando a um maior grau
de consciéncia de si mesmo. Cada um, a partir
dai, tera entao maior possibilidade de a¢ao so-
bre o mundo, melhores condi¢oes para trans-
torma-lo, pois “uma classe nao pode existir na
sociedade sem manifestar em algum grau uma
consciéncia de si mesma como um grupo com
problemas, interesses e expectativas comuns”
(Braverman, 1987, p. 306).

Sem uma analise que leve em conta que
as relagoes de producido sao estas, mas po-
derdo ser outras, o trabalhador sofre duas
vezes: uma pelas privagoes materiais, e ou-
tra por colocar-se responsavel por seu pro-

prio desemprego.

Referéncias bibliograficas

BRAVERMAN, H, 1987. Trabalho ¢ Capital Monopolista. Rio de Janeiro: Ed. Guanabara.
CHAUI, M., 1982. Cultura ¢ Democracia. Sio Paulo: Moderna.
FORRESTER, V. 1997. O Horror Econdmico. Sio Paulo: Ed. Unesp.
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Trabalhadores afinados

Pedro Luis Batanero

C'OANDO  NUESTROS
EMPLEADOS ESTEN REALMENTE
AFINADOS, At VEREMOS
los RESUTADOS DESEADTS
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Dificuldades para a busca da verdade

m nossa sociedade, é muito dificil des-

pertar nas pessoas o desejo de buscar a
verdade. Pode parecer paradoxal que assim
seja, pois parecemos viver numa sociedade
que acredita nas ciéncias, que luta por esco-
las, que recebe durante 24 horas diarias infor-
magoes vindas de jornais, radios e televisoes,
que possui editoras, livrarias, bibliotecas,
museus, salas de cinema e de teatro, videos,
fotografias e computadores.

Ora, ¢ justamente essa enorme quantida-
de de veiculos e formas de informagao que
acaba tornando tao dificil a busca da verda-
de, pois todo mundo acredita que esta re-
cebendo, de modos variados e diferentes,
informagoes cientificas, filosoficas, politicas,
artisticas, e que tais informagoes sio ver-
dadeiras, sobretudo porque tal quantidade
informativa ultrapassa a experiéncia vivida
pelas pessoas, que, por isso, nao tém meios
para avaliar o que recebem.

Bastaria, no entanto, que uma mesma
pessoa, durante uma semana, lesse de ma-
nha quatro jornais diferentes e ouvisse trés
noticiarios de radio diferentes; a tarde, fre-
quentasse duas escolas diferentes, onde os
mesmos cursos estariam sendo ministrados;
e, a noite, visse os noticiarios de quatro ca-
nais diferentes de televisao, para que, com-
parando todas as informacdes recebidas,

descobrisse que elas “ndo batem” umas

Marilena Chaui

com as outras, que ha varios “mundos” e
varias “sociedades” diferentes, dependendo
da fonte de informacao.

Uma experiéncia como essa criaria per-
plexidade, davida e incerteza. Mas as pessoas
nao fazem ou nio podem fazer tal experién-
cia e por isso nao percebem que, em lugar
de receber informacgoes, estao sendo desin-
formadas. E, sobretudo, como ha outras pes-
soas (o jornalista, o radialista, o professor, o
médico, o policial, o repoérter) dizendo a elas
o que devem saber, o que podem saber, o que
podem e devem fazer ou sentir, confiando na
palavra desses “emissores de mensagens”, as
pessoas se sentem seguras ¢ confiantes, € nao
ha incerteza porque ha ignorancia.

Uma outra dificuldade para fazer surgir o
desejo da busca da verdade, em nossa socie-
dade, vem da propaganda.

A propaganda trata todas as pessoas, crian-
cas, jovens, adultos e idosos, como criangas
extremamente ingénuas e crédulas. O mundo
¢ sempre um mundo “de faz-de-conta: nele
a margarina fresca faz a familia bonita, alegre,
unida e feliz; o automovel faz o homem con-
fiante, inteligente, belo, sedutor, bem-sucedi-
do nos negocios, cheio de namoradas lindas;
o desodorante faz a mocga bonita, atraente,
bem empregada, bem vestida, com um belo
apartamento e lindos namorados; o cigar-

ro leva as pessoas para belissimas paisagens
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exoticas, cheias de aventura e de negdcios co-
roados de sucesso que terminam com lindos
jantares a luz de velas.

A propaganda nunca vende um produto
dizendo o que ele ¢ e para que serve. Ela ven-
de o produto rodeando-o de magias, belezas,
dando-lhe qualidades que sao de outras coisas
(a crianga saudavel, o jovem bonito, o adul-
to inteligente, o idoso feliz, a casa agradavel
etc), produzindo um eterno “faz-de-conta”.

Outra dificuldade para o desejo da busca
da verdade vem da atitude dos politicos nos
quais as pessoas confiam, ouvindo progra-
mas, propostas e projetos enfim, dando-lhes
o voto e vendo-se depois ludibriadas, nao sé
porque nao sio cumpridas as promessas, mas
também porque ha corrup¢ao, mau uso do
dinheiro publico, crescimento das desigual-
dades e das injustigas, miséria e violéncia.

A tendéncia ¢ julgar ser impossivel a ver-
dade na politica, passando a desconfiar do

valor e da necessidade da democracia, acei-

tando “vender” seu voto por alguma vanta-

gem imediata e pessoal, ou cair na descrenga
e no ceticismo.

No entanto, essas dificuldades podem ter
o efeito oposto, isto ¢, suscitar, nas pessoas,
duvidas, incertezas, desconfiancas e desilu-
soes que as facam desejar conhecer a realida-
de, a sociedade, a ciéncia, as artes, a politica.
Muitos comegam a nao aceitar o que lhes é
dito. A ndo acreditar no que lhes é mostrado.
E, como Sécrates em Atenas, a fazer pergun-
tas, indagar sobre fatos e pessoas, coisas e
situagdes, exigir explicagoes, exigir liberdade
de pensamento e de conhecimento.

Para essas pessoas, surgem o desejo e a
necessidade da busca da verdade. Essa busca
nasce nao s6 da davida e da incerteza, mas
também da acdo deliberada contra os pre-
conceitos, contra as idéias e opinides estabe-
lecidas, contra crencas que paralisam a capa-

cidade de pensar e de agir livremente.

Texto extraido do livro Convite a Filosofia, de
Marilena Chani. Sio Panlo: Editora Atica, 1994 .
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A informatica como ferramenta na
organizacao do conhecimento

Organizando seus arquivos

N o sistema de arquivos do Windows,
cada unidade de disco - disquete, dis-
co rigido (winchester) ou CD-ROM - ¢ di-
vidida em pastas. Cada pasta pode conter
subpastas e arquivos. Cada subpasta pode
conter outras, e assim sucessivamente. Esta
¢ uma forma como o sistema operacional
organiza os arquivos em um disco, permi-

tindo que os arquivos de programas e os

documentos do usuario sejam organizados
de forma logica e facil de administrar.

Se um novo programa ¢ instalado, nova
pasta serda criada para os arquivos serem
guardados. Da mesma forma, o usuario
pode criar pastas para guardar os arquivos
e o trabalho.

O gerenciamento dos arquivos e pastas

¢ feito por meio do Windows Explorer.

X | | Nome | Tamanho | Tipo B
a ] Auquivos de programas Pasta de srquivos
1 Chpply Pasta de arquivos
li2sdk1.41_M Pasta de arquivos
Lattes Pasta de arqurvos
mas 1 Lotus Pasta de anquivos
_IMedia Pasta de arqurvos
““}Mews documentos Meus documentas
1 My Documents Pasta de arqurvos
0 My Music Pasta de arquivos
1 Program Files Pasta de arquivos
Recycled Pasta de arqurvos
_temp Fasta de arquivos
1 Usuarioz Pasta de arquivos ~
CwWindows Fasta de arquivos
WU T emp Fasta de arqumos
B AutoE xec KB Arquivo em lotes M
] autoexec nal 1KB  Arquivo NAI
(] Autoexec syd KB Arquive SYD
_1| # Bootlog.prv 28EE  Argquivo PRY
| Bootlog 28KB  Documento de et
S Command KB Aphicativo do MS-D1
(] Config.cil KB Arquive CTL
%] Conhg. sys TKB  Arquivo de sistemna ¥
o e j Mot

|1.58MB
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Imagine que vocé tem um arquivo em um
armario e 1 seus documentos estao organiza-
dos por setores, pastas e assuntos, feito assim
para facilitar a localizagio dos documentos
que for utilizar. Assim é o Windows Explo-
rer, pois por meio dele podemos guardar ar-
quivos importantes em pastas com diferentes
nomes, localizar pastas e diretérios com mais
facilidade, além de obter informacdes sobre
os drives do computador. Por exemplo, ao
clicar sobre o icone do Drive C: serdo mos-
trados os diretérios existentes em forma de

pastas e todos os arquivos que estio na raiz.

Clicando sobre as pastas ¢ possivel visualizar
todos os arquivos, sejam eles textos, plani-
lhas, imagens ou outros documentos.

O Windows Explorer ou “explorador de
janelas” é, portanto, um gerenciador de arqui-
vos e pastas do sistema Windows. Ou seja, é
utilizado para a copia, exclusio, organizagao,
movimentagao e todas as atividades de ge-
renciamento de arquivos, podendo também
ser utilizado para a instalagao de programas

e acesso a recursos de outros computadores

interligados em rede local.

Uma das pastas-padrao mais utilizadas do windows explorer é denominada

Meus Documentos.

O editor de texto

Um Editor de Textos é

s DEs D resy fosds Peagers Tepss Jews bl
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ferramenta importante para
nos auxiliar na elaboracdo de
textos diversos. Ele pode ser

comparado a um caderno ou

rasnedsaeyoen o . 5

uma maquina de escrever.
Mas para o editor ter de fato
uma funcao ¢é preciso da
acao do Homem, para trans-
formar nossas idéias em tex-
tos, bilhetes, frases etc. Ele
possibilita que formatemos

de diversas maneiras os mais
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variados estilos de textos

Fig 1 ] 11

como, por exemplo, cartas,
oficios, tabelas, mensagens
com e sem imagens, curriculos.

No caso, utilizaremos o Word. Apre-
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sentamos algumas dicas para facilitar o seu

manuseio.
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Quando abrimos o editor logo aparece a
tela principal. L4 encontramos uma folha em
branco, como se estivéssemos abrindo um
caderno com um cursor. A partir daf pode-
mos iniciar o processo de digitagao.

O cursor funciona como a ponta de um
lapis movimentando as linhas para baixo,
para os lados direito e esquerdo e para cima,
além de ser a ferramenta que operacionali-
za a execucao das outras fun¢des do teclado,

como exemplo a acentuagdo das palavras e

das frases, as letras maidsculas e a utilizacao
da barra de ferramentas. Com ele seleciona-
mos palavras, frases, textos e imagens.

O Word possui figuras que podem ser
utilizadas para nos auxiliar na expressao das
idéias. O nome do recurso é Clip-Art, e ele
tem um conjunto de figuras que podem ser
utilizadas para esse fim. Outros recursos dis-
poniveis para tratamento de figuras, caixas de
texto, linhas e cores sdo acessados por meio

da barra de ferramentas - desenho.

Dica: durante a digitacao de um texto o primeiro passo para que vocé nao perca
suas idéias ¢é salvar seu trabalho. Afinal, acidentes acontecem e podemos desligar o
computador sem querer, ou a rede de energia simplesmente cai. E ai o que nao esta
salvo talvez se perca. Como podemos entdo evitar que isso aconteca?

Para salvar um documento se deve escolher o local no qual sera gravado. Ex:
meus documentos, area de trabalho etc. Depois de ir para esse local e escolher o
nome do documento, é so clicar em salvar. Quando o documento foi salvo pela pri-

atualizar e salvar o arquivo.

meira vez, basta ir clicando no disquete que aparece na barra de ferramentas para

Formatando um texto

As ferramentas de formatacao tém varias
func¢des, entre delas a de dar opgoes de estilo
de como arrumar o texto. Como um lapis e
uma borracha em nosso caderno. Afinal, com
freqiiéncia precisamos apagar alguma coisa
da qual nao g ostamos, ou simplesmente es-
quecemos de colocar o paragrafo ou gostari-
amos de trocar o estilo da letra, ou ainda ter

escrito com outra cor. Se prestarmos atengao

a opcao Formatar, da barra de ferramentas, é

possivel conhecer suas varias fungdes.

CONFIGURANDO PAGINAS: para cada tipo de
trabalho ha diferentes tipos de configuragao.
Por exemplo, quando criamos um cartaz, a
folha pode estar na opgao Paisagem; quando
for um texto ou poema podemos utilizar a

configuracao Retrato.

Dica:

o Word possui uma configuracao de pagina-padrao associada a cada novo documento.
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BARRAS DE ROLAGEM: essa ferramenta permite movimentar o texto para cima, para baixo e para

os lados — direito e esquerdo.

IMPRIMINDO DOCUMENTO: Para imprimir documento é necessario que a impressora esteja confi-
gurada corretamente. Estando configurada, clique no menu Arquivo, op¢ao Imprimir, ou use
a tecla de atalho CTRL +P ou utilize o icone da barra de ferramentas-padrio.

Dica:
Antes de imprimir € importante visualizar o documento, para se ter nogao

de como ficou a formatacao.

Saindo do Word

Para sair do Word clique no menu Arquivo, op¢ao Sair, ou feche a janela clicando sobre o
botiao X.
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Trabalhando com Planilhas

OExcel ¢ um aplicativo utilizado para cal-

cular, armazenar e trabalhar com lista

de dados, criar relatorios e graficos, sendo
recomendado para planejamentos, previsoes,

analises estatisticas e financeiras, simulacoes e

manipulagao numérica em geral.

Pode ser utilizado em diversas areas:

* Em Casa: orcamento familiar, lista de com-
pras para o supermercado, material escolar
e outras compras, proje¢ao de gastos men-
sals e anuais, planejamento de férias e no-
vOs investimentos.

e Nas Organizagoes Sociais: projecio de
custos de eventos, montagem de graficos
identificando areas de atuagdo; acompa-
nhamento dos salarios pagos aos trabalha-
dores de cada categoria, entradas e saidas
de recursos financeiros; memotia de calcu-
lo para projetos; distribuicdo dos recursos
humanos e financeiros por atividades.

* Nas Empresas: folha de pagamento, sala-
rios, contabilidade, controle de compras,
tabelas de precos, saldos, analise de inves-
timentos, custos, projecao de lucros, fluxo
de caixa, controle de capta¢ao de recursos,
controle de contas a pagar e a recebet, si-
mulacio de custos, controle de produgao,
controle de produtividade, controle de es-
toque, plano de vendas, controle de visitas,
analise de mercado, controle de notas fis-
cais, emissao de listagem de precos.

A Planilha Eletrénica
A planilha eletrénica ¢ um conjunto de co-
lunas e linhas, cuja intersec¢ao denominamos
de células. Cada célula possui endereco unico
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ou referéncia. Por exemplo, a referéncia da cé-
lula da coluna A com a linha 1 é Al. O Excel
possui 256 colunas identificadas por letras de
A até IV, e 65536 linhas.

Formulas

A grande vantagem das planilhas eletroni-
cas estd na capacidade de calcular. Se uma in-
formacao da planilha for alterada, o resultado
(ou os resultados) que depende dessa infor-
macao também sera modificado.

Para criar uma férmula é necessario sele-
cionar uma célula na qual esta devera ser in-
troduzida. Em seguida, digitar o sinal de igual
(=) e, por fim, digitar a férmula. Por exemplo:
=A1+A2+A3.

Importante: todas as férmulas do Excel co-
meg¢am com o sinal de igual (=). Os principios
de funcionamento do Excel sao os mesmos de
uma calculadora manual e de opera¢oes mate-
maticas que realizamos no nosso dia-a-dia.

Os operadores mais utilizados sao: * Mul-
tiplicagdo, + Soma, / Divisdo, - Subtra¢io, "
Exponenciagao.
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Sistematizando as idéias com o Powerpoint
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Powerpoint ¢ um dos aplicativos do

Office, e permite criar apresentacoes
graficas. Para isso, dispoe de processamen-
to de textos, estrutura de topicos, esquemas
automaticos, modelos, desenhos, assistentes,
graficos, e varios tipos de ferramentas para
expressar idéias nas apresenta¢Oes. Atual-
mente o dominio da ferramenta Powerpoint
tornou-se fundamental, pois grande parte
das apresentacbes em cursos, escolas, fa-

culdades e reunides utiliza projetores para

L ke

Mteicien] 78 T4 E R || Mt P |

Pt (e il
[ Mersaenlt PowesPom_ il 200

ilustrar melhor as idéias do orador. Ele ¢é
ferramenta interessante, pois seus recursos
permitem que a pessoa descreva, reflita e
organize as idéias em torno de tema a ser
exposto. Com o Powerpoint pode-se rapida-
mente criar uma apresentagao e disponibili-
za-la em transparéncia, papel ou no proprio
computadort, acrescentar anotacoes e utilizar
materiais desenvolvidos em outros aplicati-

vos, tais como Word, Excel e Paint.
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Conectando-se ao mundo pela Internet
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melhor forma de entender a internet
¢ pensar nela ndo apenas como rede
de computadores, mas rede de redes, co-
nectadas umas as outras. A internet nao tem
dono ou comando central. Cada rede indi-
vidual a ela conectada pode ser administra-
da por entidade ou instituicao publica ou da
sociedade civil.
Um computador isolado limita-se a aces-
sar as informagoes gravadas no disco rigido.
Mas o computador ligado a uma rede local

consegue compartilhar informag¢des com as

outras maquinas conectadas a mesma rede.
Um computador ligado a internet tem o
mundo ao seu alcance, ou seja, a internet
permite compartilhar recursos e informa-
¢oes em ambito mundial. Com ela é possivel
realizar pesquisas, enviar e receber mensa-
gens de texto, de voz e imagens, liga¢oes te-
lefonicas, participar de grupos de discussao,
comunicar-se com amigos e conhecer novas
pessoas, saber o que esta acontecendo na ci-
dade, no pais e no mundo. Se bem utilizada,
pode ser importante ferramenta no comba-
te ao racismo, a violéncia, a xenofobia, ao
desvio de verbas publicas, e como mais um
instrumento de denuncia e luta contra a ex-
ploracdo dos trabalhadores, a destrui¢ao am-

biental e a exclusao social.

Componentes que garantem o
funcionamento da internet

ProTocoro TCP/IP (Protocolo de Contro-
le de Transmissao/Protocolo Internet): é o
protocolo basico para a comunicagao entre
as maquinas conectadas a internet, que ge-
rencia toda a parte de transmissao e distribui-

cao dos dados na rede.

SERVIDORES: sao computadores equipados
com software que permite “servir” a uma
rede de computadores. Quanto mais potente

o servidor maior e melhor podera ser a rede
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por ele atendida. Sao maquinas de alta capa-
cidade, com grande poder de processamento

e conexoes velozes.

ROTEADORES: maquinas que controlam o flu-
x0 de informacgoes na rede, funcionam como
“diretores de transito”. O roteador l¢ o ende-
reco de destino de um pedido e o direciona

ao lugar correto.

BACKBONES: consideradas as espinhas dorsais
da internet, possuem infra-estrutura de alta
velocidade que interliga varias redes. Garan-
tem o fluxo da informagao entre os prove-
dores e ligam todos os paises. A Embratel

possui o principal backbone brasileiro.

PROVEDORES DE ACESSO: empresa, universida-
de ou alguma organizacao qualquer que for-
nece acesso a internet. O provedor de acesso
¢ o intermediario entre os usuarios e os set-

vidores que existem na rede.

CLIENTE-SERVIDOR: a internet usa um mode-
lo de rede chamado cliente-servidor, base-
ado em requisi¢des e respostas. O compu-
tador cliente requisita informag¢ao a outro
computador (servidor), que responde a soli-
citagdo enviando o que foi pedido. A maio-
ria das aplicacdes na internet ¢ baseada nes-
te modelo.
Entre elas, as mais usadas sao:
* FTP (Protocolo de transferéncia de ar-
quivos) — cliente faz requisi¢ao a servidor
FTP, que responde enviando o arquivo

solicitado.

World Wide Web (WWW) — neste caso,
o cliente é um navegador (Internet Ex-
plorer, Nestcape) que solicita uma pagi-
na; apos receber seu conteudo do ser-
vidor, faz o display para o usuario. A
World Wide Web ¢ um conjunto de do-
cumentos espalhados pela internet. Es-
ses documentos apresentam caracteris-
tica comum: sao escritos em hipertexto
(forma especial de navegacao dentro de
um documento), utilizando linguagem
especial, chamada HTML.

E-mail —um programa cliente de e-mails
faz contato com um servidor de e-mails
para enviar e receber mensagens. Os e-
mails sdo servigos que tém como base
um endereco conhecido como e-mail
address ou endereco de correio eletro-
nico, cujo formato é user@host. User
representa o identificador de uma caixa
postal e Host o nome do dominio do
equipamento que pode localizar essa
caixa postal.

Home Page: usualmente, Home-Page
¢ um conjunto de arquivos hipertexto
apelidados de paginas, disponiveis na
WWW, interligados entre si por meio
de Links, criadas com objetivo determi-
nado. Algumas vezes, o termo Home-
Page também ¢ utilizado para designar
a primeira e principal pagina de um
conjunto de documentos. Tal conjunto
de paginas também ¢é usualmente cha-
mado de site. Os sites sao localizados a
partir de seu endereco (exemplo: www.

cut.org.br).
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Cancién con todos

A .Tejada Gomez — C. Sella

Salgo a caminar
Por la cintura césmica del sur

Piso en la region

Mas vegetal del tiempo y de la luz
Siento al camifiar

Toda la piel de América en mi piel

Y anda en mi sangre un rfo
Que libera en mi voz

Su caudal.

Sol de alto Peru
Rostro Bolivia, estafio y soledad
Un verde Brasil besa a mi Chile
Cobre y mineral
Subo desde el sul
Hacia la entrafia América y total
Pura rafz de un grito
Destinado a crecer

Y a estallar.

Todas las voces, todas
Todas las manos, todas
Toda la sangre puede

Ser cancidn en el viento.

Canta conmigo, canta
Hermano ameticano
Libera tu esperanza

Con un grito en la voz!
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Vamos juntos

Mario Benedetti

La unidad que sirve es

La que nos une en la lucha

Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos compafero

La historia tafie sonora
Su leccién como campana
Para gozar el manana

Hay que pelear el ahora

Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos compafiero

Ya no somos inocentes
Ni en la mala ni en la buena

Cada cual en su faena

Foto: Douglas Mansur

Porque en esto no hay suplentes

Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos compafieto Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos companero

Compaifiero te desvela

La misma suerte que a mi Algunos cantan victoria
Prometiste y prometi Porque el pueblo paga vidas
Encender esta candela Pero esas muertes queridas

Van escribiendo la historia

Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos compafiero Con tu puedo y con mi quiero

Vamos juntos companero.

La muerte mata y escucha

La vida viene después
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Los Muralistas Mexicanos

De la conquista a 1930
(Diego Rivera)
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De vuelta al trabajo, 1923-27 (José Clemente Orozeo)

La Revolucion contra la dictadura porfiriana: El golpe en Cananea, 1952-54 (David Alfaro Sequeiros)
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Oh! ¢Qué sera, qué sera?

Que andan suspirando por las alcobas
Que andan susurrando versos y trovas
Que andan escondiendo bajo las ropas

Que anda en las cabezas y anda

en las bocas
Que va encendiendo velas en los
callejones

Que estan hablando alto en los

bodegones
Gritan en el mercado estan con
certeza
Es la naturaleza, sera que sera
Que no tiene certeza ni nunca tendra
Lo que no tiene arreglo ni nunca
tendra

Que no tiene tamano.

Oh! ¢Qué sera, qué sera?
Que vive en las ideas de los amantes
Que cantan los poetas mas delirantes
Que juran los profetas embriagados
Que esta en la romeria de mutilados
Que esta en las fantasias mas infelices
Lo suefian de manana las meretrices
Lo piensan los bandidos, los
desvalidos

En todos los sentidos, sera que sera

Oh!, ique sera?

Mercedes Sosa y Julia Zenco
Letra: Chico Buarque de Holanda

Que no tiene decencia, ni nunca tendra
Que no tiene censura, ni nunca tendra

Que no tiene sentido.

Oh! ¢Qué sera, qué sera?
Que todos los avisos lo van a evitar
Porque todas las risas van a desafiar
Y todas las campanas van a repicar
Porque todos los himnos van a
consagrar
Porque todos los nifios se habran de
zafar
Y todos los destinos se iran a encontrar
Y el mismo padre eterno
que nunca fue alla
Al ver aquél infierno, lo bendecira
Que no tiene gobierno ni nunca tendra
Que no tiene verglienza ni nunca
tendra
Lo que no tiene juicio.
Y el mismo padre eterno
que nunca fue alla
Al ver aquél infierno, lo bendecira
Que no tiene gobierno ni nunca tendra
Que no tiene verglienza ni nunca
tendra

Lo que no tiene juicio.
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Los derechos de los trabajadores
tun tema para arqueologos?

as de noventa millones de clientes acu-

den, cada semana, a las tiendas Wal-
Mart. Sus mas de novecientos mil empleados
tienen prohibida la afiliacién a cualquier sin-
dicato. Cuando a alguno se le ocurre la idea,
pasa a ser un desempleado mas. La exitosa
empresa niega sin disimulo uno de los dere-
chos humanos proclamados por las Naciones
Unidas: la libertad de asociacién. El fundador
de Wal-Mart, Sam Walton, recibio en 1992 la
Medalla de la Libertad, una de las mas altas
condecoraciones de los Estados Unidos.

Uno de cada cuatro adultos norteamerica-
nos, y nueve de cada diez nifios, engullen en
Mc Donald’s la comida plastica que los en-
gorda. Los trabajadores de Mc Donald’s son
tan desechables como la comida que sirven:
los pica la misma maquina. Tampoco ellos
tienen el derecho de sindicalizarse.

En Malasia, donde los sindicatos obteros
todavia existen y actdan, las empresas Intel,
Motorola, Texas Instruments y Hewlett Pa-
ckard lograron evitar esa molestia. El gobier-
no de Malasia declar6 union free, libre de sin-
dicatos, el sector electronico.

Tampoco tenfan ninguna posibilidad de
agremiarse las ciento noventa obreras que
murieron quemadas en Tailandia, en 1993,
en el galpén trancado por fuera donde fa-
bricaban los mufiecos de Sesame Street, Bart

Simpson y los Muppets.

Eduardo Galeano

Bush y Gore coincidieron, durante la cam-

pafia electoral del afio pasado, en la necesidad
de seguir imponiendo en el mundo el mo-
delo norteamericano de relaciones laborales.
“Nuestro estilo de trabajo”, como ambos lo
llamaron, es el que esta marcando el paso de
la globalizacién que avanza con botas de sie-
te leguas y entra hasta en los mas remotos
rincones del planeta.

La tecnologia, que ha abolido las distan-

cias, permite ahora que un obrero de Nike
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en Indonesia tenga que trabajar cien mil afios
para ganar lo que gana, en un afio, un ejecu-
tivo de Nike en Estados Unidos, y que un
obrero de la IBM en Filipinas fabrique com-
putadoras que ¢l no puede compratr.

Es la continuacién de la época colonial,
en una escala jamas conocida. Los pobres
del mundo siguen cumpliendo su funcién
tradicional: proporcionan brazos baratos y
productos baratos, aunque ahora produzcan
muflecos, zapatos deportivos, computadoras
o instrumentos de alta tecnologia ademas de
producir, como antes, caucho, arroz, café,
azucar y otras cosas malditas por el mercado
mundial.

Desde 1919 se han firmado 183 conve-
nios internacionales que regulan las relacio-
nes de trabajo en el mundo. Segun la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo, de esos
183 acuerdos Francia ratific6 115, Noruega
106, Alemania 76 y Estados Unidos... 14. El
pais que encabeza el proceso de globaliza-
cién sélo obedece sus propias 6rdenes. Asi
garantiza suficiente impunidad a sus grandes
corporaciones, lanzadas a la cacerfa de mano
de obra barata y a la conquista de territorios
que las industrias sucias pueden contaminar a
su antojo. Paraddjicamente, este pais que no
reconoce mas ley que la ley del trabajo fuera
de la ley es el que ahora dice que no habra
mas remedio que incluir “clausulas sociales”
y de “proteccion ambiental” en los acuerdos
de libre comercio. ;Qué seria de la realidad
sin la publicidad que la enmascara?

Esas clausulas son meros impuestos que
el vicio paga a la virtud con cargo al rubro

relaciones publicas, pero la sola mencién de

los derechos obreros pone los pelos de pun-
ta a los mas fervorosos abogados del sala-
rio de hambre, el horario de goma y el des-
pido libre. Desde que Ernesto Zedillo dejo
la presidencia de México pasé a integrar los
directorios de la Union Pacific Corporation y
del consorcio Procter & Gamble, que opera
en 140 paises. Ademas, encabeza una comi-
sion de las Naciones Unidas y difunde sus
pensamientos en la revista Forbes: en idioma
tecnocratés, se indigna contra “la imposicién
de estandares laborales homogéneos en los
nuevos acuerdos comerciales”. Traducido,
eso significa: arrojemos de una buena vez al
tacho de la basura toda la legislacion interna-
cional que todavia protege a los trabajadores.
El presidente jubilado cobra por predicar la
esclavitud. Pero el principal director ejecutivo
de General Electric lo dice mas claro: “Para
competir, hay que exprimir los limones”. Los
hechos son los hechos.

Ante las denuncias y las protestas, las
empresas se lavan las manos: yo no fui. En
la industria posmoderna, el trabajo ya no
esta concentrado. Asi es en todas partes, y
no solo en la actividad privada. Los contra-
tistas fabrican las tres cuartas partes de los
autos de Toyota. De cada cinco obreros de
Volkswagen en Brasil, sélo uno es empleado
de la empresa. De los 81 obreros de Petro-
bras muertos en accidentes de trabajo en los
ultimos tres aflos, 66 estaban al servicio de
contratistas que no cumplen las normas de
seguridad. A través de trescientas empresas
contratistas, China produce la mitad de todas
las mufecas Barbie para las nifias del mundo.

En China si hay sindicatos, pero obedecen a
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un Estado que en nombre del socialismo se
ocupa de la disciplina de la mano de obra:
“Nosotros combatimos la agitacién obre-
ra y la inestabilidad social, para asegurar un
clima favorable a los inversores”, explico
recientemente Bo Xilai, secretario general
del Partido Comunista en uno de los mayo-
res puertos del pafs.

El poder econémico esta mas monopoli-
zado que nunca, pero los paises y las perso-
nas compiten en lo que pueden: a ver quién
ofrece mas a cambio de menos, a ver quién
trabaja el doble a cambio de la mitad. A la
vera del camino estan quedando los restos
de las conquistas arrancadas por dos siglos
de luchas obreras en el mundo.

Las plantas maquiladoras de México,
Centroamérica y el Caribe, que por algo se
llaman sweat shops, talleres del sudor, cre-
cen a un ritmo mucho mas acelerado que
la industria en su conjunto. Ocho de cada
diez nuevos empleos en la Argentina estan
“en negro”, sin ninguna proteccion legal.
Nueve de cada diez nuevos empleos en
toda América Latina corresponden al “sec-
tor informal”, un eufemismo para decir que

los trabajadores estan librados a la buena

de Dios. La estabilidad laboral y los demas
derechos de los trabajadores, ¢seran de aqui
a poco un tema para arquedlogos? ¢No mas
que recuerdos de una especie extinguida?

En el mundo al revés, la libertad opri-
me: la libertad del dinero exige trabajado-
res presos de la carcel del miedo, que es la
mas carcel de todas las carceles. El dios del
mercado amenaza y castiga; y bien lo sabe
cualquier trabajador, en cualquier lugar. El
miedo al desempleo, que sirve a los emple-
adores para reducir sus costos de mano de
obra y multiplicar la productividad, es, hoy
por hoy, la fuente de angustia mas univer-
sal. ¢Quién esta a salvo del panico de ser
arrojado a las largas colas de los que bus-
can trabajo? ;Quién no teme convertirse en
un “obstaculo interno”, para decirlo con
las palabras del presidente de la Coca-Cola,
que hace un afio y medio explicé el despido
de miles de trabajadores diciendo que “he-
mos eliminado los obstaculos internos”?

Y en tren de preguntas, la dltima: ante la
globalizacién del dinero, que divide al mun-
do en domadores y domados, ¢se podra in-
ternacionalizar la lucha por la dignidad del

trabajo? Menudo desafio.
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Jardin de Invierno

Pablo Neruda

Llega el invierno. Espléndido dictado
Me dan las lentas hojas

Vestidas de silencio y amarillo.

Soy un libro de nieve,
Una espaciosa mano, una pradera,
Un circulo que espera,

Pertenezco a la tierra y a su invierno.

Creci6 el rumor del mundo en el follaje,

Ardi6 después el trigo constelado
Por flores rojas como quemadursas,
Luego llegé el otofio a establecer
La escritura del vino:

Todo pasé, fue cielo pasajero
La copa del estio,

Y se apag6 la nube navegante.

Yo esperé en el balcon tan enlutado,

Como ayer con las yedras de mi infancia,
Que la tierra extendiera
Sus alas en mi amor deshabitado.
Yo supe que la rosa caeria
Y el hueso del durazno transitotrio
Volverfa a dormir y a germinar:
Y me embriagué con la copa del aire

Hasta que todo el mar se hizo nocturno

Y el arrebol se convirtio en ceniza.

La tierra vive ahora
Tranquilizando su interrogatorio,

Extendida la piel de su silencio.

Yo vuelvo a ser ahora
El taciturno que lleg6 de lejos
Envuelto en lluvia fria y en campanas:
Debo a la muerte pura de la tierra

La voluntad de mis germinaciones.
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Clandestino

—

En embarcaciones precarias inmigrantes africanos intentan legar en Europa.
Fuente:wmwmw.elsemanaldigital.com/ imagenes/ fotosdeldia

Solo voy con mi pena
Sola va mi condena
Correr es mi destino

Para burlar la ley

Perdido en el corazén
De la grande babilon

Me dicen el clandestino

Por no llevar papel
Para una ciudad del norte
Yo me fui a trabajar
Mi vida la deje

Entre Ceuta y Gibraltar
Soy una raya en el mar

Fantasma en la ciudad

Adriana Calcanhoto
(letra Manu Chao)

Mi vida va prohibida
Dice la autoridad
Solo voy con mi pena
Sola va mi condena
Correr es mi destino
Por no llevar papel
Perdido en el corazon
De la grande babilon
Me dicen el clandestino
Yo soy el quiebra ley
Mano negra clandestina
Peruano clandestino
Africano clandestino
Marihuana ilegal






Comunicagdo e Cultura: Lingua Espanhola T exto 08 Pagina 1/1

A Carta

Violeta Parra
Me mandaron una carta Hablase visto insolencia,
Por el correo temprano, Barbarie y alevostia,
En esta carta me dicen De presentar el trabuco
Que cay6 preso mi hermano Y matar a sangre fria.
Y sin compasién con grillos Hay quien defensa no tiene
Por las calles lo arrastraron Con las dos manos vacias.
Si.... Si....
La carta dice el motivo La carta que me mandaron
Que ha cometido Roberto: Me pide contestacion:
Haber apoyado el paro Yo pido que se propale
Que ya se habia resuelto Por toda la poblacion
Si acaso esto es un motivo Que el leén es un sanguinario
Preso voy también sargento En toda generacion
Si.... S
Yo que me encuentro tan lejos, Por suerte tengo guitarra
Esperando una noticia, Y también tengo mi voz
Me viene a decir en la carta También tengo siete hermanos
Que en mi patria no hay justicia. Fuera del que engrill6
Los hambrientos piden pan, Todos revolucionatios
Los molesta la milicia Con el favor de mi Dios

Si....
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Burgueses y proletarios'

La historia de todas las sociedades
hasta nuestros dias es la historia
de las luchas de clases.

Hombres libres y
esclavos, patricios
y plebeyos, sefiores
y siervos, maestros
y oficiales, en una
palabra: opresores
y oprimidos se en-
frentaron siempre,
mantuvieron una
lucha  constante,
velada unas veces y
otras franca y abierta; lu-
cha que terminé siempre con la transforma-
cion revolucionaria de toda la sociedad o el
hundimiento de las clases en pugna.

En las anteriores épocas historicas encon-
tramos casi por todas partes una comple-
ta diferenciaciéon de la sociedad en diversos
estamentos, una multiple escala gradual de
condiciones sociales. En la antigua Roma
hallamos patricios, caballeros, plebeyos y es-
clavos; en la Edad Media, sefiores feudales,
vasallos, maestros, oficiales y siervos, y, ade-
mas, en casi todas estas clases todavia encon-
tramos gradaciones especiales.

La moderna sociedad burguesa, que ha
salido de entre las ruinas de la sociedad feu-

dal, no ha abolido las contradiciones de clase.

Unicamente ha substi-
tuido las viejas clases,
las viejas condiciones
de opresion, las viejas
formas de lucha por
otras nuevas.

Nuestra época, la
época de la burguesia,
se distingue, sin embar-

go, por haber simplifica-
do las contradicciones de
clase. Toda la sociedad va
dividiéndose, cada vez mas,
en dos grandes campos ene-
migos, en dos grandes clases, que
se enfrentan directamente: la burguesia y el
proletariado.

De los siervos de la Edad Media surgieron
los vecinos libres de las primeras ciudades; de
este estamento urbano saliron los primeros
elementos de la burguesia.

El descubrimiento de América y la circun-
navegacion de Africa ofrecieron a la burgue-
sfa en ascenso un nuevo campo de actividad.
Los mercados de la India y de China, la co-
lononizacion de América, el intercambio con
las colonias, la multiplicaciéon de los medios

de cambio y de las mercancias en general im-

'Parte inicial do Manifesto do Partido Comunista, de Marx e Engels (em
espanhol)
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primieron al comércio, a la navegacion y a
la industria un impulso hasta entonces des-
conocido y aceleraron, con ello, el desarrollo
del elemento revolucionatio de la sociedad
feudal en decomposicion.

La antigua organizacion feudal o gremial
de la industria ya no podia satisfacer la de-
manda, que crescia con la apertura de nue-
vos mercados. Vino a ocupar su puesto la
manufactura. El estamento medio industrial
suplanté a los maestros de los gremios; la
division del trabajo entre las diferentes cor-
poraciones desaparecié ante la division del
trabajo en el seno del mismo taller.

Pero los mercados crecian sin cesar; la
demanda iba siempre en aumento. Ya no
bastaba tampoco la manufactura. El vapor
y la maquinaria revolucionaron entonces la
produccion industrial. La gran industria mo-
derna substituy6 a la manufactura; el lugar
del estamento medio industrial vinieron a

ocupatlo los industriales millonarios - jefes

de verdaderos ejércitos industriales -, los bur-
gueses modernos.

La gran industria ha creado el mercado
mundial, ya preparado por el descubrimien-
to de América. El mercado mundial aceler6
prodigiosamente el desarrollo del comercio,
de la navegacion y de los medios de transpor-
te por tierra. Este desarrollo influy6, a su vez,
en el auge de la industria, y a medida que se
iban extendiendo la industria, el comercio, la
navegacion y los ferrocarriles, desarrollabase
la burguesia, multiplicando sus capitales y re-
legando a segundo término a todas las clases
legadas por la Edad Media.

La burguesia moderna, como vemos, es
ya de por si fruto de un largo processo de
desarrollo, de una serie de revoluciones en el

modo de producién y de cambio.

Marx, K., Engels, F. Manifiesto del Partido Comunista.
Moscon: Editorial Progresso, 1982. Pp. 32 - 34
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Todo cambia

Cambia lo superficial,
Cambia también lo profundo,
Cambia el modo de pensar,

Cambia todo en este mundo.

Cambia el clima con los anos,
Cambia el pasto y su rebafio
Y asi como todo cambia,

Que yo cambie no es extrafio.

Cambia el mas fino brillante,
De mano en mano su brillo,
Cambia el nido el pajarillo,

Cambia el sentir un amante.

Cambia el rumbo el caminante,
Aunque esto le cause dafio,
Y asi como todo cambia,

Que yo cambie no es extrafio.

Cambia, todo cambia (4x)

Julio Numhauser

Cambia el sol en su carrera,
Cuando la noche subsiste,
Cambia la planta y se viste

De verde la primavera.

Cambia el pelaje la fiera,
Cambia el cabello el anciano,
Y asi como todo cambia,

Que yo cambie no es extrafo.

Pero no cambia mi amor,
Por mas lejos que me encuentre,
Ni el recuerdo, ni el dolor

De mi pueblo y de mi gente.

Lo que cambi6 ayer
Tendra que cambiar mafiana,

Asi como cambio yo

En estas tierras lejanas.
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Gracias a La Vida

Violeta Parra

Gracias a la vida que me ha dado tanto
Me dio dos luceros que cuando los abro
Perfecto distingo lo negro del blanco
Y en el alto cielo su fondo estrellado
Y en las multitudes el hombre que yo amo

Gracias a la vida que me ha dado tanto
Me ha dado el sonido y el abecedario
Con ¢l, las palabras que pienso y declaro
Madre, amigo, hermano
Y luz alumbrando la ruta del alma del que estoy amando

Gracias a la vida que me ha dado tanto
Me ha dado la marcha de mis pies cansados
Con ellos anduve ciudades y charcos
Playas y desiertos, montafias y llanos
Y la casa tuya, tu calle y tu patio

Gracias a la vida que me ha dado tanto
Me dio el corazén que agita su marco
Cuando miro el fruto del cerebro humano
Cuando miro el bueno tan lejos del malo

Cuando miro el fondo de tus ojos claros

Gracias a la vida que me ha dado tanto
Me ha dado la risa y me ha dado el llanto
Asi yo distingo dicha de quebranto
Los dos materiales que forman mi canto
Y el canto de ustedes que es el mismo canto

Y el canto de todos que es mi propio canto

Gracias a la vida, gracias a la vida
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Eu nao falo portugués

diferencia de la mayoria de las perso-

nas - que entienden idiomas pero no
los hablan - a mi me sucede con el pot-
tugués, que lo hablo pero no lo entiendo.
Es decir, aprend{ la musica pero me falta
la letra. Y como saben que adoro a Brasil,
aunque nos haya secuestrado a Amparito
Grisales, mis amigos me aconsejaban que
tomara unas clases para aprenderlo como
Deus manda. Yo pensé que era una pen-
dejada pues espafiol y portugués se pare-
cen tanto que no precisaba tomar clases.
Sin embargo, para salir de dudas, resolvi,
preguntarselo a Norma Ramos, una bue-
na amiga brasilefia con la que me encontré
cierto dia en que ambos almorzabamos en
una churrasqueria rodizio.

- Norma: dime la verdad. Siendo el por-
tugués un dialecto derivado del espafiol, ta
crees que necesito tomar clases de portu-
gués? (le pregunté con el mejor portugués
que fui capaz).

- Al fondo a la derecha (me contesto
Norma, y siguié comiendo).

Fue una experiencia terrible. Alli mismo
decidi que no sélo iba a tomar clases de
portugués, sino que Norma tendria que ser
mi profesora. Ella (que es puro corazéon y
mechas rubias) acept6 con resignacion mi-
sericordiosa. Y como yo le insistiera que

me hablase en portugués todo el tiempo,

Daniel Samper

me dijo que desde el lunes nos sentarfamos
a estudiar dentro de su escritorio. Me pare-
ci6 bastante estrecho el lugar, pero llegué
ese lunes decidido a todo.

Yo crefa que el portugués era el idioma
mas facil del mundo. Pero la primera lecci-
6n que saqué es que resulta peligrosisimo
justamente por lo que uno cree que se trata
tan solo de espafiol deshuesado. Escritério
no quiere decir escritorio, sino oficina; en
cambio oficina quiere decir taller y talher
significa cubiertoa de mesa. No me atrevia
a preguntar a Norma como se dice escrito-
rio (nuestro tradicional escritério de cajo-
nes y balda, en el caso de gerentes de me-
dio pelo); pero ella, que es tan inteligente,
lo adiviné en mis ojos aterrados.

- Escritério se dice escrivaninha (obser-
vo Norma).

- Escriba nifia? (comenté desconcerta-
do).

- Asi le decimos a las secretarias. (Nor-
ma sonrié con benevoléncia).

Le pedi que decretaramos un rato de
descanso. Un rato en portugués es un ra-
téon, respondid inflexible.

- Fijate lo que pasa por hablar como un
loro (traté de disculparme).

- Un louro en portugués es un rubio
(dijo ella).

- Y rubio seguramente se dira “papa-
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gayo” (comenté yo tratando de hacer un
chiste).

Glacial, Norma aclaro:

- Ruivo es pelirrojo, y papagaio es loro.

- Perdéname, Norma, pero es que yo
hablo mucha basura.

- Vassoura no. Lixo. Vassoura quiere de-
cir escoba.

-Y escoba. Significa...?

- Escova significa cepillo.

Era suficiente para el primer dfa. A la se-
guinte leccion regresé dispuesto a cometer
la menor cantidad posible de errores. Le
rogué a Norma que me regalara un tinto,
a fin de empezar con la cabeza despejada.
Me lo trajo de café brasilefio, a pesar de lo
cual quise ser amable y dije que lo encon-
traba exquisito.

- No veo por qué te desagrada (me con-
testo ella).

- Al contrario: lo encuentro exquisito
(insisti yo, sin saber que ya habia cometido
el primer error del dia).

- Esquisito quiere decir, en portugués,
desagradable, extrafio (suspiro Norma).

Confundido, le eche la culpa a la olla.

- La panela (corrigi6 Norma).

- No le noté endulzado (comenté yo).

- La panela, en portugués, es la olla (dijo
Norma).

- Y olla no quire decir nada? (pregunté
yO).

- Olha quiere decir mira (contesto ella).

- Supongo que tendran alguna palabra
para panela (me atrevi a decir).

- Panela se dice rapadura (sentencio

Norma).

No quise preguntar como llamaban a la
raspadura. Simplemente le dije que salia un
segundo al band y sélo volvi una semana
mas tarde.

Norma estaba alli, en su escritério (en
su panela, en su lixo?), esperandome con
infinita paciéncia. Siempre en portugués, le
pedi perdon y le dije que me tenia tan abru-
mado el portugués, que ya no me acordaba
ni mi apellido.

- De su sobrenome, dira (comento ella).
- Apelido quire decir apodo.

Intenté sonreir: - Trataré de no ser tan
torpe.

Dijo Norma - No exagere, torpe es infa-
me; inabil si es torpe.

Con este nuevo desliz se me subi6 la
temperatura. Quise tomar un vaso de agua
(vaso es florero -corrigi6 ella- copo es vaso
y floco es copo) y me justifiqué diciendo
que el viaje hasta su escritério habia sido
largo, porque venia de una finca.

- Comprido, no largo; fazenda, no finca
(dijo Norma). - Largo quiere decir ancho;
asi como salsa quiere decir perejil y molho
significa salsa.

Me di por vencido. Acepté que el portu-
gués era un idioma dificil y entonces si se
iluminaron los ojos de Norma. LLa cuestién
era de orgullo. De ahi en adelante no me re-
gaflo sino que me mostro todas las diferen-
cias que existen entre las palabras homoéfo-
nas de los idiomas. Caro se dice custoso,
porque costoso quiere decir diffcil; morado
se dice roxo, porque rojo se dice vermelho;
encenari se dice palco, porque palco se dice

camarote; cadeira no es cadera, sino asien-
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to; bilhete no es billete, sino nota; pero en
cambio nota si quiere decir billete; maluco
es loco y caprichosa es limpia; distinto es
distinguido y presunto es jamon.

- Pero - rematé Norma - sobre todo,
nunca vas a decir buseta en Brasil, porque
buceta en realidad es cuca y cuca quiere de-
cir cabeza, de manera que esta dltima, aun-
que no la puedas decir en Cuba, si puedes
mencionarla en el Brasil.

Era demasiado. Pedi permiso para no

volver nunca a clases de portugués, el idio-

ma mas dificil del mundo. Norma me pre-
gunto por qué.

- La verdad, Norminha, estoy “ma-
mao”...

- Mamao no (corrigié Norma antes de
que yo huyera para siempre), esgotado.
Mamao quiere decir papaya. Pero no vas a

decirlo nunca en Cuba.

Daniel Samper. In Hacia el Espaiiol vol 11,
Sao Panlo: Editora Saraiva, 1998, p. 45-46
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Duerme, Duerme, Negrito

Victor Jara
Composicao: anénimo (letra)
Atahualpa Yupanqui (mdsica)

Duerme, duerme, negtito,
Que tu mama esta en el campo
Negrito.

Duerme, duerme, negrito,
Que tu mama esta en el campo,
Negrito.

Te va a traer codornices para ti,
Te va a traer mucha cosa para ti,
Te va a traer carne de cerdo para ti,
Te va a traer mucha cosa para ti.
Y si negro no se duerme
Viene diablo blanco
Y jzas!

Le come la patita.

Duerme, duerme, negrito,
Que tu mama esta en el campo,
Negrito.
Trabajando, trabajando duramente,
Trabajando si,
Trabajando y no le pagan,
Trabajando si,
Trabajando y va tosiendo,

Trabajando si,
Trabajando y va de luto,
Trabajando si,

Pa’l negrito chiquitito,
Trabajando si,

No le pagan si,
Duramente si,

Va tosiendo si,

Va de luto si.

Duerme, duerme, negrito,
Que tu mama esta en el campo,
Negrito.
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1992

Composicao: Belchior
Larbanois & Carrero

Eran tres las carabelas, que llegaron por la mar
La tierra nombrada América, casi casi por azar
No sabia lo que hacia no Don Cristébal Colén.
Carabelas, hombres, armas en el nombre del Sefior.
En el nombre del buen Dios, de Espafia y de la corona.

Carabelas hombres armas por cierto no eran palomas.

Eran tres las carabelas de don Cristobal Colon
Y los indios que mataron treinta veces un millon.
A esos sefores que hicieron, quizas un mundo mas grande
Ningun Dios se les opuso ni el condor sobre los andes.
Mala civilizacién, occidental y cristiana

Canto mi duelo en tu herencia esta lengua castellana.

En la América la nuestra de azicar cobre y café

No hay motivo para fiestas quinientos anos de que.
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Lo Unico que Tengo

Victor Jara

Quién me iba a decir a mi,

Coémo me iba a imaginar
Si yo no tengo un lugar

-
: % En la tierra.
"

-r

| ‘ Y mis manos son lo unico que tengo
]

Y mis manos son mi amor y mi sustento.

1 No hay casa donde llegar,
| - Mi paire y mi maire estan
- 1 Mas lejos de este barrial
4] -H'Il' Que una estrella.
g

- Quién me iba a decir a mi
- Que yo me iba a enamorar
‘ £l Cuando no tengo un lugar
| 1: i En la tierra.
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Cancién por la unidad Latinoamericana

El nacimiento de un mundo
Se aplaz6 por un momento,
Un breve lapso del tiempo,

Del universo un segundo.

Sin embargo parecia
Que todo se iba a acabar
Con la distancia mortal
Que separd nuestras vidas.

Realizaron la labor
De desunir nuestras manos
Y a pesar de ser hermanos
Nos miramos con temot.

Cuando se pasaron los afos
Se acumularon rencores,
Se olvidaron los amortes,

Pareciamos extrafios.

Qué distancia tan sufrida,
Qué mundo tan separado,
Jamas se hubiera encontrado
Sin aportar nuevas vidas.

Esclavo por una parte,
Servil criado por la otra,
Es lo primero que nota
El dltimo en desatarse.

Explotando esta mision
De vetlo todo tan claro
Un dia se vio liberado

N

Pablo Milanés

Por esta revolucion.

Esto no fue un buen ejemplo
Para otros por liberar,
ILa nueva labor fue aislar
Bloqueando toda experiencia.

Lo que brilla con luz propia
Nadie lo puede apagar.
Su brillo puede alcanzar

LLa oscuridad de otras cosas.

Qué pagara este pesar
Del tiempo que se perdio.
De las vidas que costo,
De las que puede costar.

Lo pagara la unidad
De los pueblos en cuestion,
Y al que niegue esta razoén
La Historia condenara.

La Historia lleva su carro
Y a muchos nos montara,
Por encima pasara de aquel
Que quiera negatlo.

Bolivar lanz6 una estrella
Que junto a Marti brill6.

Fidel la dignificé

Para andar por estas tierras
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Escaramujo

¢Por qué la tierra es mi casa?
¢Por qué la noche es oscura?
¢Por qué la luna es blancura
Que engorda como adelgaza?
¢Por qué una estrella se enlaza
Con otra, como un dibujo?
Y ¢por qué el escaramujo
Es de la rosa y el mar?
Yo vivo de preguntar:

Saber no puede ser lujo.

El agua hirviente en puchero
Suelta un anima que sube
A disolverse en la nube
Que luego sera aguacero.
Nino soy tan preguntero,
Tan comil6n del acervo,

Que marchito si le pierdo

Silvio Rodriguez

Una contesta a mi pecho.
Si saber no es un derecho,
Seguro sera un izquierdo.
Yo vine para preguntar
Flor y reflujo.
Soy de la rosa y de la mar,
Como el escaramujo.

Soy aria, endecha, tonada,
Soy Mahoma, soy Lao-Tsé,
Soy Jesucristo y Yahvéh,
Soy la serpiente emplumada,
Soy la pupila asombrada
Que descubre como apunta,
Soy todo lo que se junta
Para vivir y sofiar:

Soy el destino del mar:

Soy un nifio que pregunta.
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Am6 aquella vez como si fuese tltima
Beso6 a sumujer como si fuese dltima
Y a cada hijo suyo cual si fuese el unico
Y atraveso la calle con su paso timido
Subi6 a la construccion
como si fuese maquina
Alz6 en el balcon cuatro paredes sélidas
Ladrillo con ladrillo en un disefio magico
Sus ojos embotados de

cemento y lagrimas

Sentdse a descansar como si fuese sabado
Comi6 su pan con queso
cual si fuese un principe
Bebid y sollozé

como si fuese un naufrago
-~ Danzé y se ti6 como si oyese musica

- Y tropezo en el cielo

con su paso alcoholico
Y flot6 por el aire cual si fuese un pajaro
Y terminé en el suelo
como un bulto fliccido
Y agonizo6 en el medio del paseo publico
Murid a contramano

entorpeciendo el transito

Amo aquella vez como si fuese el dltimo
Bes6 a su mujer como si fuese unica

Y a cada hijo suyo cual si fuese el prédigo

Y atraveso la calle con su paso alcohdlico

Subi6 a la construccion

como si fuese solida

VER P Ty

Construccion

Chico Buarque de Holanda

Alz6 en el balcon cuatro paredes magicas
Ladrillo con ladrillo en un disefio logico
Sus ojos embotados
de cemento y transito

Sentose a descansar
como si fuese un principe
Comi6 su pan con queso
cual si fuese el maximo
Bebid y sollozé como si fuese maquina
Danzé y se ri6 como si fuese el proximo
Y tropezo en el cielo cual si oyese musica
Y flot6 por el aire
cual si fuese sabado
Y terminé en el suelo
como un bulto timido
Agoniz6 en el medio del paseo naufrago

Mutid a contramano
entorpeciendo el publico

Amo aquella vez como si fuese maquina
Beso a su mujer como si fuese l6gico
Alz6 en el balcon cuatro paredes flacidas
Sentdse a descansar
como si fuese un pajaro
Y floté en el aire cual si fuese un principe
Y termind en el suelo
como un bulto alcohdlico
Murid a contromano

entorpeciendo el sabado
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El poder de la television

Desde que surgié por la

primera vez en Brasil, en
1951, la television ha sido ob-
jeto de polémicas. Para algunos
fue un avanzo, pues permitio la
visualizacion de los programas
que antes solo se podria oir a
través del radio. Ademas posi-
bilit6 la integracion nacional y
el acceso a nuevas informacio-
nes. Para otros, trajo muchos
cambios en las costumbres y
en la vida comunitaria, porque
las personas dejaron de parti-
cipar de los espacios publicos
para quedarse en sus casas para
ver los programas presentados
por la tele. También pasaron a
hablar menos entre si en las fa-
milias y en la comunidad y han
sido cada vez mas influenciadas
por las propagandas que esti-
mulan el consumo. Ademas tiré el encanto y
las posibilidades de imaginacién que la radio
tenia.

Pienso que estas dos visiones sobre la
television tienen muchos puntos importantes
y verdaderos. En primer lugar es innegable
que la tele ha traido buenos y malos cambios
en la sociedad. Es verdadero que ella trajo la

posibilidad de diferentes regiones del pafs oir

Adriano Larentes da Silva*

y ver noticias comunes, visualizar su propia
imagen a través de sus camaras y construir
un lenguaje universal para todo el pais. Tam-
bién es cierto que hubo muchos cambios en
las costumbres y en la vida comunitaria y que

la television cerrd las personas en sus casas,

*Doutorando em Histéria pela UFSC e coordenador pedagégico da Es-
cola de Turismo e Hotelaria Canto da Ilha/CUT.
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haciendo con que quedasen cada vez mas le-
jos unas de las otras.

Pero, si muchas cosas cambiaron no fue
s6lo porque hubo influencia de la television,
sino porque también la sociedad cambio. La
television, asi como la radio y los periddicos,
son productos de la sociedad en que vivimos.
No fue sélo en funcién de la television que
nuestro pafs se torné mas urbanizado y que
millares de personas dejaron el campo. Tam-
poco es su culpa que haya pocos o ningunos
espacios de diversién y entretenimiento en
las areas urbanas y rurales y que la mayoria
de la poblaciéon no tenga acceso al cinema,
al teatro y otras actividades culturales. De la
misma manera, no es la televisiéon que deter-
mina que tenemos que trabajar cada vez mas
y no tener casi tiempo y dinero para hacer
otras cosas.

Por lo tanto, la television se torné central

en nuestras vidas no sélo por su propia capa-
cidad de atraccion y seduccion, pero también
porque fue capaz de ocupar los espacios que
fueron dejados por la ausencia de politicas
publicas en diferentes areas y trabajar con la
individualizacion, la miseria y la necesidad de
consumo generada por la sociedad capitalis-
ta. Se convirtié asi en un poderoso instru-
mento de difusion de los ideales de este tipo
de sociedad y de aquéllos que la dominan,
los cuales usan la television para manipular a
las masas y hacerlas consumir y conformarse
con su realidad.

Lo que parece es que no es mas posible
una vida sin television, ya que hoy ésta en
mas de 95% de los hogares brasilefios, pero
es fundamental llevar en cuenta cual es su pa-
pel en nuestra sociedad y que ella no debe
sustituir otras actividades y momentos im-

portantes de nuestras vidas.
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America Latina Libre

Hermano peruano, Hermano colombiano
Hermano cubano que con tu sangre hiciste
la revolucion

Hermano boliviano, Hermano mexicano
Hermano chileno, rios de sangre que derra-
mo el dictador

Wenrsurds

Yo te quiero Nicaragua,
Colomala

Equatar F_

yo te quiero Salvador
Yo te quiero Guatemala,
yo te quiero mogollon
Bailalo mamita este rit- Pery
mito sabroson

Bailalo mamita hasta
que salga el sol

Hay dolor en América o
Latina

El clamor de todo un

pueblo por la libertad

La pobreza cre6 a los

insurrectos

Que mueren en las

montanas por la libertad

Soportando fingidas democracias
Dictaduras que les privan de su libertad
Sometidos al imperialismo yanqui

Al poder del dolar

Largate, déjale su tierra elaborar
Largate, yanquis imperialistas

Bailalo mamita este ritmito sabrosén

Bailalo mamita hasta que salga el sol

Chilana

Ska-P

Duerme, mi negrita y suena con la libertad
Duerme, mi negrita y suena con la paz

Al final del camino, la victoria

Las heridas cicatrizan con la libertad

LLa violencia se llama economia

Que destroza su cultura,
su libertad

Centenarios, malditos

Sriname
Guana Franoma

carroneros
Por encima del dinero

i esta la libertad

Represion en América

Latina

Gringos, hasta cuando

Largate, déjale su tierra

elaborar

Largate, no le robes sus

riquezas

Largate, déjale su tierra

elaborar

Largate, malditos yanquis

América Latina, yo te quiero mogollén

América Latina, yo te quiero mogollén

Ecuador, Argentina, Panama, Venezuela,

Haiti, Uruguay

Honduras, Paraguay, Costa Rica, Republica

Dominicana

Brasil, América Latina libre
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Empregabilidade

Pedro Luis Batanero
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Patrao

Pedro Luis Batanero
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cultura se constitui a partir de situacoes

concretas, vivenciadas por homens e
mulheres concretos, pertencentes a este ou
aquele povo, a esta ou aquela classe, em de-
terminado territério, num regime politico
A ou B, dentro desta ou daquela realidade
econémica. Somente se podera dizer o que
¢ cultura em sociedade, na qual os Homens
relacionam-se entre si, buscando a produ-
¢ao/reproducio da vida.

Em outras palavras, a cultura é algo que
nao existe apenas no plano do tedrico das ar-
tes, das ciéncias, mas também no plano da
sensibilidade, da acdo, do trabalho, do coti-
diano da vida.

Na verdade, o ser humano nao existe ex-
clusivamente como conhecedor de dados e
informacdes culturais da vida, do trabalho e
do seu dia-a-dia. O Homem ¢ também prin-
cipalmente agente de cultura, produz cultura
quando vive em qualquer situagio, seja no
trabalho ou no futebol, ainda que, muitas ve-
zes, nao saiba que faz, a todo instante de sua
vida, cultura.

E agente cultural de atividade incessante,
cacando, ordenhando vacas, operando com-
putadores, tornos, capinando, extraindo o sus-
tento da terra com ferramenta nas maos. Sao
agentes da cultura o lavrador e o diplomata.

Quando, porém, se procura extrair dessa
realidade viva um conceito unico e universal

de cultura, a dificuldade surge e se agiganta.

Joao dos Reis da Silva Jr.*

Como saberei falar o que ¢é cultura, entao?

Podemos dizer que cultura ¢ tudo aquilo
que nao ¢ natureza. Por sua vez, toda a¢ao hu-
mana na natureza e na sociedade é cultura.

O mar € natureza, mas a navegagao — agao
do Homem — é cultura. As arvores siao na-
tureza, mas o papel que delas provém, por
meio do trabalho humano, é cultura.! A fome
do ser humano ¢ biol6gica, mas a maneira de
se alimentar (arroz com feijdo, vatapa, agaf,
peixe ou lanches mcdonalds) é cultura. O
frio sentido por nossos corpos no inverno é
natureza, mas COmMo NOs vestimos para nos
proteger (calca jeans, camiseta, blusa de 13) é
cultura. A necessidade de nos locomovermos
¢ natureza, mas os meios que utilizamos para
tazé-lo (sobre os proprios pés, bicicleta, fus-
ca, montado em cavalo ou carro importado
com motorista) sao cultura. Enfim, podemos
afirmar que tudo o que ¢ produzido pelo Ho-
mem ¢é cultura. Assim, a sociedade dividida
em classes sociais como produ¢ao humana

também é cultura.

*Jodo dos Reis da Silva Jr. E doutor em Educagio pela PUC-SP ¢ pu-
blicou os seguintes livros: Institucional, A Organizacio e a Cultura da
Escola (2004); Formacio e Trabalho (2001); Reforma do Estado e da
Educagio (2002), entre outros.

! Vanuncchi, Aldo. Cultura brasileira. Sorocaba: Uniso e Edi¢es Loyola,
1999.






ato de comer, desde os primoérdios,

esta relacionado nao somente a satis-
tacio de necessidade biolégica. Ao discu-
tirmos sobre a gastronomia, falamos, por
extensdo, das relacoes sociais em determi-
nada sociedade. Aqui, destacaremos a re-
lagao entre a alimenta¢ao no periodo de
transicao do feudalismo para o modo de
producao capitalista.

Entre os séculos XVI e XVIII a gastro-
nomia expressa os conflitos entre a nobre-
za e a burguesia nascente, e revela a forma
de ler o mundo e a construcio de novos
codigos de sociabilidade e de demarcagao
do espaco social da classe dominante em
disputa. Vale lembrar que ha uma légica da
sociedade da corte, na qual a etiqueta de-
fine quem é quem, o lugar que ocupa na
sociedade.

Nesse periodo observa-se o confronto
entre os valores do Antigo Regime e as no-
vas idéias iluministas. Como consequéncia
desse processo, intensas transformacgoes
nos habitos e gostos ocorrem no Ocidente.

A nova classe emergente, a burguesia, se
expressa na defesa da supremacia da “ra-
zao” em oposi¢ao ao que eles denomina-
vam “obscurantismo” do periodo anterior.

O ritual da alimentacao ganha for¢a como

Rosana Miyashiro*

elemento de distincao das classes sociais.

De um lado, os adeptos da “Velha Or-
dem” defendiam o carater imponente da
fartura e dos excessos 2 mesa. De outro, a
nova burguesia, em contraponto, institui o
refinamento ¢ a leveza como referéncia do
comportamento social.

Passa a ser importante, nesse periodo,
a eliminacdo dos habitos alimentares me-
dievais vistos de forma pejorativa, tratados
como postura bruta e ignorante de se por-
tar e de cultivar o corpo e o espirito.

Frente aos alimentos preparados, o en-
foque ¢ dado a ser o “olhar”, em detrimen-
to dos outros sentidos, como o paladar e o
olfato, secundarizados.

Os temperos e os odores fortes sao re-
jeitados. A suavidade e a estética dos ali-
mentos se tornam muito valorizados, e
o adornamento (incluindo variedade de
loucas e diversos utensilios ¢ mobilia) ¢ a
combinac¢iao variada de cores sao bastante
apreciados.

Ja no século XIX, o ideal da civiliza-

¢ao eurocéntrica desloca-se para o Mar do

*Rosana Miyashiro é coordenadora pedagogica da Escola de Turismo
e Hotelaria Canto da Ilha CUT e mestranda em Trabalho e Educacio
pela UFSC.






Norte, sendo a Franca o grande expoente
da arte culinaria e das constru¢des arejadas
e confortaveis.

Nessa época, aos olhos da nova classe
emergente o deslocamento do Mediterra-
neo tem significado politico e cultural im-
portante na demarcacao das classes sociais.
Observa-se crescente desvalorizacao da
Italia com a sua tradi¢ao na gastronomia e
na arquitetura. Os suntuosos castelos pas-
sam a ser vistos como obras insanas sem
conforto e/ou ambientacdo aconchegan-
te, e a gastronomia perde espagos para a
“ponderada e criativa” cozinha francesa.

A moda se desenvolve como forma de
diferenciacao social. Portanto, o estilo de
vida e o consumo (de vestimentas, alimen-
tos e bebidas, das artes e literatura etc.)
conformam as aspiragdes modernizantes.
A nova racionalidade prevé a organizagdo
meticulosa nas formas de se vestir e de
consumir os alimentos.

A burguesia esbanja na composi¢ao da
mesa e no consumo de produtos de luxo,
anteriormente monopoélios da nobreza.

Na disputa entre burguesia e nobreza,
ampliam-se as regras de boas maneiras que
assumem papel politico, pois significam
posi¢do social, conhecimento e riqueza.

No livto Hedonismo e Exotismo, Piero
Camporesi retrata o universo subjetivo im-
plicito no preparo e consumo dos alimen-
tos. A dimensdo poética e filoséfica esta
presente, demarcando o ideario do Homem
Moderno. E construida uma simbologia e

ordenacdo das coisas em torno da alquimia

da cozinha laica. “Até aos alimentos a mate-
matica do espirito, a doutrina da medida e a
infalivel ciéncia das quantidades numéricas,
havia imposto um giro de varios graus... A
mesa estava se tornando a camara de con-
densacao de novas fronteiras mentais, o ta-
buleiro sobre o qual se jogava a partida da
reconversdo da natureza humana as regras
da razao e da ciéncia” (p.14).

Em todas as 4areas da ciéncia e da filoso-
fia emerge o espirito da Razao. Na ciéncia
médica, por exemplo, acompanhando esse
movimento, definem-se novos parametros
da boa saude, do viver bem.

As aspiragoes para a experimentacao de
tudo que soasse como novidade e ultrapas-
sasse as barreiras da supersti¢io levam os
individuos a incorporar atitudes extrava-
gantes e a cultivar o gosto pelo exotico.

Os habitos noturnos sao valorizados e
a noite deixa de ser considerada maléfica a
saude e destinada apenas ao descanso, tot-
nando-se sinébnimo de prazer. Lembramos
que ha nessa época a descoberta da ilumi-
nacao a gas, que permite a extensao do dia,
provocando enorme transformagio nos
habitos e costumes, como aborda o histo-
riador Walter Benjamin. Para os trabalha-
dores significa a ampliagao da jornada de
trabalho, e para a burguesia as grandes fes-
tas refletem o ideario da liberdade.

O consumo se estende a diferentes clas-
ses sociais por meio da divulgacao ampla
na sociedade da “ciéncia do bom vivet”,
difundindo-se inclusive nas classes popula-

res, deslocando os conflitos de classe. Apa-






recia entdo a nova cozinha - entre a nobre
e a popular — de uma classe intermediaria,
a pequena burguesia, distinguindo-se das
mesas tipicamente “iluminadas”, mas que
representava seus peculiares refinamentos
e diversidade de produtos.

Passado o tempo, com a consolidac¢ao

do modo de producio capitalista, a gas-
tronomia, ao lado das outras artes como a
literatura, pintura, escultura etc, é extrema-
mente valorizada, tratada como sin6énimo
de poder, cultura e riqueza, distinguindo as
classes sociais, agora a burguesia e o pro-

letariado.

BENJAMIN, Walter. A arte e a reprodutibilidade da técnica. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira,

1969.

CAMPORESI, Piero. Hedonismo ¢ Exotismo: a arte de viver na Epoca das Luzes. Sio Paulo: Editora

Unesp, 1996.

RIBEIRO, Renato Janine. A etiqueta no antigo Regime: do sangne a doce vida. Sao Paulo: Brasiliense,

1983 (Colecao Tudo é Historia, n. 69).
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Historia de Lugares

Depois de softer um infarto que o obri-
gou a ficar na cama e imobilizado por
um bom tempo, seu Maneca, com quase 80
anos, nativo do Campeche (bairro de Floria-
nopolis), volta a caminhar pelos lugares em
que sempre viveu.

Passando pela avenida Campeche, hoje
uma das mais importantes da antiga vila, fica
perplexo: a antiga casa de pedra, que con-
tinha um engenho de farinha e de agutcar
(construida entre 1880 e 1890 por seu bisa-
vO e avo — casa em que ele proprio nasceu
e se criou), tombada pelo
patrimonio histérico por
seu valor histérico e cultu-
ral, havia simplesmente se
“evaporado”.

No seu lugar, pedrei-
ros, engenheiros, gentes
da cidade,

ativamente na fundacio

trabalhavam

de um grande condomi-
nio de edificios.

Demorou para o seu Maneca se situar na-
quele lugar que sempre viveu. Agora, enve-
lhecido, sentia a propria vida e o lugar vivido
também se “evaporando”.

De volta a casa atual, encontrou-se com
um parente, José, 40 anos, filho e neto de
nativos, que sobrevive de bicos, limpando

jardins, pescando de vez em quando e ven-

Paulo César da Fonseca Neves

dendo os frutos de mar que colhe ou compra
de outros nativos. F tido e havido, preconcei-
tuosamente, por “mandriao”.

Seu Maneca, encafifado, pergunta:

- Oh, José, me ajude a entender. A gente
tinha todas essas terras desde meus bisavos.
Usavamos pra plantar de tudo: melancia, al-
godao, abacate, mandioca no areido. E cana,
alho e café nas encostas do morro. A gente
produzia quase tudo que precisava para vivet,
desde a fiacao e confeccao dos tecidos de rou-
pas até as ferramentas de trabalho na lavou-
ra. A gente fazia os barcos,
tecia as redes e pescava de
tudo, principalmente tainha
nas temporadas. Consumia
o necessario. Escalava para
consumo e vendia o que
sobrava. A gente construfa
os engenhos para produzir
farinha. Produzia também
melado, actcar e cachaca.
A terra s6 tinha valor para
as plantacdes que a gente precisava. O lugar
era grande para a nossa gente. Nos nao ti-
nhamos estudo, mas sempre tinha trabalho.
E dava pra se vivet.

Eram em torno de 17 a 20 familias que
se deslocaram da Lagoa da Conceigao para
o Campeche, nos fins do século XIX e inicio

do século passado. Continua seu Maneca:






- De repente, de 1950 para ca, a vida foi
mudando. Televisao, telefone, celular, micro-
computador, microondas. O homem até foi
pra lua... Explique, José, o que aconteceu?

José responde:

- Pois é, Maneca... Eu também me sinto
perdido. A pesca nao da mais pra minha so-
brevivéncia. Ganho mais vendendo peixe que
compro de outros pescadores, mas ¢ sempre
a mesma luta. Sobra sempre conta pra pagar.
Niao consigo aceitar o ritmo de trabalho de
marcar ponto e aquele controle todo. Quero
viver como o senhor e o pai viveram. Nao
entendo os primos que estudaram, estuda-
ram, e vivem sem tempo pra nada de bom na
vida, em troca de um salario pequeno. Isso
quando estdo empregados! Também ja nao
temos terra pra plantar. Por falta de terra, nao
se planta mais mandioca. Sem mandioca, os
engenhos foram fechando. O que restou? O
unico bem que a gente tinha — as terras — fo-
ram vendidas a preco de banana para o povo
de fora ou para as empreiteiras. Viraram lotes
e loteamentos. Até tua antiga casa de pedra,
a mais antiga do lugar, virou terreno para a
construgao de prédios.

Dai chega a Maria, 23 anos, neta do seu
Maneca. Esta procurando emprego, entra na

conversa.

- BEsse é o progresso, vo. O Campeche
nao é mais um bairro dos nativos. Agora, pra
viver, a gente tem que estudar, arrumar em-
prego. Seja onde for. E tem que ter dinheiro
para comer, se vestit, pegar transporte e até
pra estudar. E, mesmo assim, terminando a
taculdade como eu, muita gente vai trabalhar
de faxineira, em vendas ou em algum servico
publico, sempre por baixo. Mas até isso esta
acabando.

Seu Maneca olha pro Morro do Lampido,
pra Ilha do Campeche, pro antigo campo de
avia¢do, pro pequeno terreno e pra sua casa
atual (o que lhe restou). Olha também os pos-
tes de luz, as parabolicas, o asfalto, o 6nibus,
0s carros, muitos carros. Muitas caras novas,
gauchos, argentinos, paranaenses, uruguaios,
paulistas, gentes do interior, e se pergunta:

- Por que tanta mudanca em tido pouco
tempo?

Essa pergunta do seu Maneca leva-nos a
refletir sobre o significado do dito progres-
so. Por que os nativos nao levaram vantagem

nisso? Ou sera que levaram?

Esta cronica foi elaborada por Panlo César da Fonseca
Neves, gedgrafo pela UFSC. E baseada na histéria real de
moradores do Campeche, cujos relatos foram registrados na
ocasiao da elaboragao de estudo sobre o processo de formagao
socioespacial.
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Piramide dos Alimentos
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Mapa da Alimentacao Saudavel







cozinha, popular e doméstica, manti-

da durante séculos pelos camponeses e
passada de geracdo a geragiao, cuja matéria-
prima provinha das hortas familiares de cul-
tivo de produtos da regidao e das estagoes do
ano, possibilitava uma variedade e abundan-
cia de alimentos e a reprodugdo das tradi¢cdes
culturais.

Mudangas significativas sao observadas
nas formas de preparo e de consumo dos
alimentos, desde a Revolucao Industrial, no
século XIX.

E preciso lembrar que a constituicdo da
classe operaria com a Revolu¢ao Industrial
a partir do processo de éxodo rural dos tra-
balhadores ¢ a formagao das cidades tipica-
mente urbanas produzirdo novas formas de
sociabilidade. Se para o proletariado o pre-
paro e o consumo dos alimentos significa-
ram adaptar-se a nova realidade do mundo
do trabalho, sendo a praticidade e o baixo
custo dos alimentos a condi¢ao de sua re-
produc¢ao como forca de trabalho nas indus-
trias, para a burguesia a alimentacao ganha
novos contornos e relaciona-se a ostentacao
e ao poder econdémico com a ampliacao do
consumo de bens.

No século XX, com o processo migratorio
dos trabalhadores a partir da Segunda Guerra
Mundial, enorme contingente populacional

desloca-se entre as regides do planeta, aban-

Rosana Miyashiro e
Renata Carvalho de Oliveira*

donando a terra natal. Ao se estabelecerem
em novos territorios em meio a culturas di-
ferentes, esses imigrantes se defrontam com
habitos e costumes desconhecidos e estra-
nhos. A preservacao das tradicoes era estra-
tégia para nao diluir as raizes, reviver a cultu-
ra para nao perder o total reconhecimento de
si mesmo, de seu povo.

Mas a maioria dessa populac¢ao, conscien-
te das dificuldades para o retorno ao pafs de
origem, tenta integrar-se e adaptar-se a nova
cultura. A inevitavel troca entre diferentes
culturas constituiu também, pode-se dizer,
uma nova cultura.

No entanto, o processo de integragao cul-
tural foi se alterando com o advento da in-
dustrializacao dos alimentos e da comerciali-
zagao de novos produtos por grandes redes.

No Brasil, com o processo de industrializa-
¢a0, no periodo dos anos 50 a 70, ha profun-
da mudanga nos habitos e costumes, a partir
da institui¢do de padroes de produgao e de
consumo proprios dos paises desenvolvidos
do capitalismo. Nos anos 60 os primeiros
shoppings e supermercados, como aborda
o historiador Fernando Novaes, comecam a

funcionar no pais: “o habito de comer fora...

*Rosana Miyashito é coordenadora pedagdgica da ETHCI/CUT e mes-
tranda em Educagao pela UFSC. Renata Carvalho de Oliveira ¢ educado-
ra da ETHCI e mestranda em Nutri¢ao pela UFSC.






Para as refei¢cdes rapidas, os privilegiados se
dirigiam a lanchonetes badaladas, e depois
aos fast-foods. O primeiro do Brasil foi o
Bob’s do Rio de Janeiro. Os outros, nos dias
de trabalho, aos bares, as lanchonetes baratas,
onde comiam o prato feito, conhecido como
PE, ou um sanduiche, moda que também foi
se arraigando”...

Porém, nao podemos pensar todas essas
mudangas sem considerar o papel dos meios
de comunicacio de massa na disseminacao
de novos habitos e na “mundializacao da cul-
tura”, como aborda Renato Ortiz. Por meio
da veiculagido em todo o planeta de marcas
e produtos, a economia e a cultura sao face-
tas da mesma légica e assim, sao reconheci-
dos mundialmente “Marlboro, Euro Disney,
Fast-food, Hollywood, chocolates, avides,
computadores”, independentemente das cul-
turas locais, que vao sendo absorvidas. Daf
surgem, por exemplo, os McDonald’s, o
costume de passear em shopping, a intro-
ducdo de palavras estrangeiras no vocabula-
rio como office-boy, beaf (nossa carne para

bife), marketing etc.

Na atualidade, no chamado processo de
globalizacao, a cozinha industrial torna-se re-
feréncia nos estilos de vida. Na massificacao
do consumo e homogeneiza¢ao dos habitos
alimentares, temos a convivencia de culturas
regionais e tradicionais com a cultura padro-
nizada dos self-services e fast-food.

“Os produtos e as maneiras de cozinhar
se associam assim as classes sociais. O fogio
elétrico, os talheres, o uisque, a mesa, a nao
separacao entre 0s sex0os N0 momento da re-
feicao tornam-se sinais de distin¢ao social, e
se afastam do comer com as maos, dos potes,
do chao onde se deposita a comida, do vinho
de dendé, enfim, da tradicao” (Ortiz, 2000).

A logica da expansio mercadologica da
gastronomia produz duplo movimento: de
diferenciacao (de classe) e de homogenei-
zagao (do consumo) das culturas como, por
exemplo, a comida arabe e a chinesa, que foi
massificada nos restaurantes e fast-food, uti-
lizando-se da estratégia de inser¢ao de novos
habitos alimentares, mesclando e introduzin-
do culturas diferentes em contextos culturais

distintos.

MARX, Kartl. A Maguinaria e a Indistria Moderna, in O Capital, Critica da Economia Politica,
Livro I, Vol. 1, Sao Paulo: Civilizagao Brasileira, 1975.
NOVAIS, Fernando A. Histdria da vida privada no Brasil: capitalismo tardio e sociabilidade moderna.

Sao Paulo: Cia da Letras, 1998.

ORTIZ, Renato. Mundializacao e Cultura. Sao Paulo: Ed. Brasiliense, 2000.
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Os Alimentos e sua Relacao
com o Sagrado em Varias Culturas

Aahmentagﬁo, como ato social, tem di-
versos significados. Comer, para mui-

tos povos, também ¢ gesto sagrado, que nao

pode ser reduzido a
ato cotidiano profa-
no/mundano. Tenta-
remos refletit sobre a
relacio dos alimentos
com o sagrado em di-
versas culturas.

Nos wvarios rituais
de cada cultura, per-
cebe-se a presenca do
alimento com impor-
tante simbologia. O
significado do pao e
do vinho no cristianis-
mo, da carne de por-
co para os judeus, do
milho para os povos
indigenas.

Ao refletirmos so-
bre a nossa trajetoria
de vida, percebemos
como a simbologia

— por vezes sagrada

Rosana Miyashiro
e Renata de Carvalho Oliveira

Por exemplo, o pao, mais do que resultan-
te da mistura de farinha de cereais, agua e sal,
e de ser considerado o alimento basico em
varias culturas, tornou-
se simbolo sagrado no
cristianismo. Desperdi-
¢a-lo tornou-se pecado,
especialmente nos mo-
mentos de fome.

Como o pao ¢ sim-
bolo sagrado, o vinho
atravessa 0s tempos,
difundindo-se também
sua relacio entre o sa-
grado e o profano. Na
Grécia antiga, por meio
das historias miticas, ha
o Deus do vinho, Dio-
nisio, na Italia conhe-
cido como Baco. Pos-
teriormente, o vinho
representa o sangue de
Cristo na Santa Ceia.

O azeite também
comparece desde a mi-

tologia grega. Em uma

— dos alimentos faz parte de nossa historia. de suas versoes relata que o nascimento da

Virios antropdlogos e historiadores se de-  oliveira foi resultado da disputa por um pe-

dicam a investigar e compreender a relagdo

entre o alimento e as crencas religiosas €m *Rosana Miyashiro é coordenadora pedagégica da ETHCI/CUT e mes-
. tranda em Educagao pela UFSC. Renata Carvalho de Oliveira é educado-
diversas culturas. ra da ETHCI e mestranda em Nutri¢ao pela UFSC.






dacgo de terra entre Poséidon (deus do mar)
e Atena (deusa da sabedoria). Nessa dis-
puta, Poséidon fez nascer o mar quando
usou a forca de seu tridente numa rocha.
Atena, por sua vez, fez brotar a oliveira da
terra, e por isso mesmo foi a vencedora da
contenda, segundo Zeus, ganhando a pos-
se da terra. Daf em diante os frutos dessa
arvore serviriam de alimento e deles seria
extraido um 6leo sagrado que alimentaria e
fortificaria o Homem, aliviando as dores e
as feridas.

Outra lenda, contada pelos hebreus, nar-
ra que a oliveira nasceu no monte Tabor,
no vale de Hebron. Isso aconteceu quando
Adio fez 930 anos. Pressentindo a morte,
lembrou que o Senhor lhe havia prometido
o “Oleo da misericordia”. Entao um queru-
bim enviou-lhe a semente da oliveira, que
germinou na sua boca apds a sua morte.

Outro exemplo relaciona-se ao milho.

Para os povos indigenas tem significado es-

pecial, simbolizando a fartura e a felicidade.

O Deus de Maiz ¢ divindade importante. Os
maias acreditavam que o primeiro Homem
havia sido feito por Deus a partir do milho.

No candomblé, os interditos e a proibi-
¢ao de ingestao de determinados alimentos
estdo presentes nos ritos de inicia¢ao, e sao
de fundamental importancia.

Portanto, o alimento retrata a prépria
experiéncia humana em sua integralidade.
Compode as explica¢des do mundo ao longo
da historia da humanidade. Suas memorias
e transformacoes e a relacao transcendente
como necessidade eminentemente humana
extrapolam as explica¢oes racionalistas.

A amplia¢do dos conhecimentos em tor-
no das culturas e sua relacao com o alimen-
to ¢ importante para pensar a gastronomia,
problematizar a imposicao de gostos e
consumo a partir dos modismos e com-
preender criticamente o proprio desenvol-
vimento da humanidade, que na légica do
mercado transforma tudo em mercadoria,

até as crengas e o sagrado.
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QUADROS

I. PRINCIPAIS UVAS E SEUS VINHOS g ’

L

UVAS BRANCAS VINHO

UVAS TINTAS VINHO

Nidgara Vinho comum Isabel/Concord/Herbemont thos comun .
Trebiano Vinho comum Barbera Vinho rustico escuro
Moscato Vinho doce Nebbiolo Vinho seco envelhecido ‘

W

R ___a
Malvasia Vinho doce/espumante Sangiovese Vinho seco
. -—|F R - T T ——
Chardonnay Vinho seco encorpado Tannat Vinho seco encorpado
! i 3y e envelhecido
Chemin bIanc Vinho seco/doce oleoso Garﬁy Vinho leve e jovem
LI B L1 [ i L

Vinho suave/doce

Gewdrztramier
N 1

Vinho seco leve
L &

Pinot blanc
LB § I8 1

Riesling Vinho seco/levemente
encorpado/
refrescante e levemente doce
.
Semillon Vinhos secos/doces

Sauvignon blanc Vinho seco encorpado

Cabernet sauvignon Vinho seco encorpado envelhecido

Cabernet franc Vinho leve jovem
OIS
Carmenere Vinho seco envelhecido
e AT
Malbec Vinho seco encorpado

e - ST
Merlot Vinho leve encorpado,
adocicado, jovem
L I— -~
Pinot noir Vinho claro, adocicado, fresco,

1] com sabor caracteristico .

Syrah ou shiraz Vinho encorpado, aromatico |

Vinho adocicado
que envelhece bem

Tempranillo

.
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2. COMBINACAO DE VINHOS E ALIMENTOS

ALIMENTO

-

VINHO

Caviar, salmdo, atum

Vinho branco seco ou espumante brut

Frios

Vinho branco ou tinto leve e seco

Caldos e cremes

y Vinho do porto seco, madeira ou xerez
Sopas Vinho tinto jovem ou rose
Massas - Em molho leve ou branco:

Espumante brut ou branco ou tinto leve;
Em molho condimentado ou vermelho:
Espumante brut ou tinto encorpado

Ostras e crustaceos

Vinho branco seco ou espumante brut

Peixes fritos ou cozidos

Vinho branco seco

Bacalhau

Vinho tinto leve ou branco

Ovos (pratos frios)

Vinho branco seco

Ovos (pratos quentes)

Vinho tinto ou branco

Frango com molho

Vinho tinto leve ou branco

Frango assado

Vinho tinto leve

Peru ou pato assado

Vinho tinto encorpado e envelhecido

Faisdo, codorna e
cagas assadas

Vinho tinto encorpado

Carnes brancas
com molho suave

Vinho branco seco ou tinto leve

Carnes brancas
com molho forte

Vinho branco seco ou tinto leve

Carnes vermelhas
com molho suave

Vinho tinto leve

Carnes vermelhas
com molho forte

Vinho tinto encorpado

Sobremesas

Vinhos doces brancos, fortificados ou
espumante doce ou demi-sec

Pagina 2/4
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3. COMBINACAO DE QUEIJOS E VINHOS

NOME ORIGEM CARACTERISTICA “ CA

Brie Franca Deleite devaca, cascade mofofino esbranquica
sabor suave, cremoso, fresco

Caccio cavallo  Italia Sabor forte, textura dura, cor branca

Camembert  Franca Cascafina e esbranquicada, sabor nte, 300Kcal"

textura aveludada, cremoso
Cheddar Inglaterra  Cor dourada, pasta prensa osertenro, 420kcal Vinho tinto leve e frutado
meio maduro, maduro

Colonial Colénias Massa semicozida, m €m consistente 300Kcal  Vinho tinto leve

européias
Cottage Inglaterra  De leite de esnatado, fresco, possui 95Kcal  Vinho tinto leve ou branco

e granulos bra Xtura macia e sabor suave seco

EUA

= . ‘!ﬂ‘
. -} n-“ -- "~ . n . 0 0
(ream cheese Inglaterra Posswcrerﬂte na composicao, consisténcia 250Kcal  vinho tinto leve ou branco
cremosa, textura lisa, coloracdo marfim seco
Edam Holanda Cotrﬁarela, pasta prensada, textura semidura, 335Kcal  Vinho tinto seco leve
- sabor forte e coberto com cera vermelha
AN

Ementhale  Suica L citc o vaca,
Estepe sabor suave, massa
de tamanho

ta cozida, cor amarela, 310Kceal Vinho tinto leve ou branco
ica e furos que variam frutado

—
De leite d_g:,vata, casca!gosgal, bolor azul interno, 480Kcal  Vinhotintoseco encorpado
massa mole quebradica, s_aﬁor forte e picante ou branco doce

De leite de vaca, pasta prensada, suave, cremoso, 320Kcal  Vinho tinto seco leve
aroma de queijo amanteigado

Suica Massa firme, pasta cozida, cor amarela, casca 420Kcal
grossa, aroma suave

ite de vaca pasteurizado, fresco, massa 230K inho tinto | u branco

nca, Umida, sabor fresco, textura mole seco

-

Mussarela  Italia 280Kcal to seco ou branco

Mussarel " Vliinho tinto seco leve ou

branco seco
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Parmesao

k
™

Pecorino

Prato

Provolone

Quark

Queijo

fundido

Reino

Requeijdo

Ricota

Roquefort

K
ante binam com todos os 1ipos de quezjos.

Italia De leite de vaca, coloragdo estura, casca 44 seco leve ou
espessa, pasta cozida, consisténcia cremosa a ou branco
dura, sabor forte

ltalia Semelhante ao parmesdo, porém é produzi
com leite de ovelha, sabor forte

Vinho tinto leve
160)

Brasil Cor amarela, textura macia, sabor s

[talia Casca dura, cor amarela, ma: sabor 335Kcal
marcante, defumado

Alemanha  Sabor suave, textura m 180Kcal Vinho tinto seco leve ou
branco seco

Franca/Suica onsisténcia cremo suave 280Kcal Vinho tinto seco leve
ou branco seco

Portugal Consisténci or picante 380Kcal Vinho tinto leve ou branco
Seco

~

Brasil Poss eite na composicdo, textura 330Kcal Vinho tinto seco leve ou
ma isténcia cremosa branco seco

seco

v, ; o
[talia Cor branca, fresco, textura macia, sabor suave, 140Kcal Vinho tinto seco leve ou
uzido a partir do soro do leite de vaca ou branco seco
ovelha

De leite de ovelha amarela, bolores azuis 375Kcal Vinho tinto encorpado ou
internos, sabor ¢ al cantes branco doce

Cor amargkr,‘tg(tur abor suave 420Kcal Vinho tinto leve ou branco

/ seco
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O Declinio da Comida Regional

A]imentos industrializados, gorduras e
refrigerantes estao ocupando o lugar
de alimentos regionais na mesa do brasileiro
— mudanca que traz a populacdo graves con-
sequiéncias, tais como deficiéncia de calcio e
terro. Essa ¢ a conclusiao da pesquisa coot-
denada pela nutricionista Maria Antonia Ga-
leazzi, do Nucleo
de Estudos e Pes-
quisas de Alimen-
tacio (Nepa) da
Universidade de
(Uni-
camp). Realizado
em 1996 e 1997
em Campinas, '
Curitiba,  Goia-

nia, Ouro Preto e

Campinas

Rio de Janeiro, em
1998 em Belém e
Brasilia, e em 2000 em Cuiaba, o estudo set-
viu de base para a elaboracdo de sugestoes
de cestas basicas para a regidao Norte e Cen-
tro-sul, na tentativa de suprir as deficiéncias
nutricionais detectadas na populagao.
“Conseguimos amostragem significativa
do perfil da alimentacio no Brasil”, afirma
Galeazzi. Durante a pesquisa foram visitados
cerca de 8 mil domicilios — aproximadamente
30 mil pessoas — para quantificar os alimen-

tos consumidos pelas familias e que podem

Maria Figueira

causar desequilibrio a longo prazo. Também
toi avaliado se os individuos ingeriam a quan-
tidade recomendada de calorias, proteinas,
calcio, fésforo, ferro, vitaminas A, B1 e B2.

“Observamos que 0 consumo nos gran-
des centros esta refletindo o atual modelo
de desenvolvimento economico. As novas
tecnologias e a glo-
B balizacdo impoem o
! ritmo das refeicoes
rapidas e contri-
buem para a homo-
geneizagdo do que
¢ consumido em
diferentes locais do
pais”, explica a nu-
tricionista.

No Centro-sul,
apenas 4% dos ali-
mentos consumidos
sao caracteristicos da regido, enquanto no
Norte a porcentagem chega a 18%. “Assim
como o pescado, a farinha de mandioca, rica
em carboidrato, ¢ muito consumida no Not-
te, mas nao no Sul”, constata Maria Antonia.
“As mudancas no consumo também aconte-
cem no Norte do pafs, mas nao ha como ne-
gar que no Centro-sul elas sio mais rapidas.”
Segundo a coordenadora, o consumo de agaf
em Belém exemplifica a importancia da ali-

mentacao regional. A fruta, rica em ferro, faz
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parte da dieta na cidade e responde por 40%
a 50% da necessidade diaria do mineral para
todas as classes sociais. “Enquanto no Sul a
anemia ¢ extremamente acentuada pela fal-
ta de alimentos enriquecidos com ferro, em
Belém a incidéncia é menor e decorre prin-
cipalmente de problemas de saneamento ba-
sico. Se nao fosse o acai, os indices seriam
ainda maiores”, afirma. Dados da pesquisa
mostram que 20% dos homens e 71% das
mulheres de Goiania ndo consomem a quan-
tidade diaria recomendada de ferro. No Rio
de Janeiro, o consu-
mo mineral ¢ inferior
ao indicado para 44%
das mulheres ¢ 11%
dos homens.

Porém, Maria An-
tonia ressalta que
nem sempre o consu-
mo de alimentos re-
gionais significa dieta
saudavel. Em Goia-
nia, gorduras, banhas
e carnes sao alimentos mais presentes na die-
ta das familias por causa da concentragao da
pecuaria na regido. Em Ouro Preto, é elevado
o consumo de agucar, em consequéncia da
tradi¢do local de produgao de doces caseiros.
“Nao ha como dizer que esses costumes sao
bons para a saude”. O objetivo da pesquisa
foi verificar o consumo de alimentos tipicos
da regiao e nao de pratos regionais. Segundo
a nutricionista, outros estudos mostram que
comidas consideradas tipicas de determinada
regidao, como o vatapa na Bahia, e o pato no

tucupi, na regiao Norte, nao constam no car-

dapio diario da populacio. “Sao refei¢oes de
fim de semana”.

Baseada no fornecimento de calorias, pro-
teinas, ferro, calcio e vitamina A dos alimen-
tos mais consumidos nas diferentes faixas de
renda, a populagdao propos cestas basicas de
alimentos para a cidade de Belém e também
para o Centro-sul. “A cesta basica existente
hoje ¢ limitada a alimentos nao-pereciveis,
selecionados de forma errada, e nao corres-
pondem ao que ¢ realmente consumido pelas
familias. Optamos pelos alimentos presentes
na dieta familiar e
que proporcionam
cobertura de todos
os nutrientes”, escla-
rece a nutricionista.

Além dos ali-
mentos comuns dos
municipios estuda-
dos, fazem parte da
cesta basica de Be-
lém itens regionais,
como acai, macos
de verdura e de tempero, farinha de mandio-
ca, charque, peixe fresco, miidos de frango
e camario salgado. “Eles sdo representativos
nao apenas do ponto de vista cultural, mas
também em rela¢ao a sua contribui¢do para o
fornecimento de energia e nutrientes”.

A cesta basica para o Centro-sul é com-
posta por alimentos como massa de tomate,
pao de forma, lingtliica e carne suina — pro-
dutos inexistentes na cesta de Belém. “Sele-
cionamos os produtos da cesta para suprir as
deficiéncias apontadas nessa regiao a respei-

to de micronutrientes como cilcio, ferro e






vitamina B2”.

As modificagdes no cardapio do brasileiro
atingem até mesmo o tradicional arroz com
teijao, fonte de proteinas e fibras. A pesqui-
sa mostra que houve queda de cerca de 25%
no consumo de arroz e diminuicao média de
28% no de feijao em relacao a 1974, quando
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisti-
ca (IBGE) realizou o Estudo Nacional sobre
Despesa Familiar (Endef), considerado a me-
lhor fonte de dados sobre consumo alimen-
tar da populagao brasileira. Por outro lado, é
crescente o consumo de alimentos industria-
lizados. O de refrigerante em Campinas, por
exemplo, aumentou 527% em relagao a 1974.
“O refrigerante faz parte de alimentagao mui-
to rica em carboidrados simples e pouca den-
sidade nutricional — o que esta diretamente
relacionado a ganho de peso e epidemia de
obesidade”, constata a nutricionista Semira-
mis Domene, que participou do estudo.

A mudanca na dieta dos brasileiros refle-
te-se no consumo de micro e macronutrien-
tes. Os resultados do estudo mostram, por
exemplo, que o consumo de calcio, presen-
te em alimentos como os derivados do leite
e nas folhas verdes, é absurdamente baixo.
Em Curitiba, 55% das pessoas tém consumo
inadequado de calcio, e no Rio de Janeiro a
porcentagem chega a 66%. “O recomendado
¢ de 800 a 1000 miligramas por dia para adul-
tos. A situagao é preocupante porque a popu-

lagao brasileira esta envelhecendo e ja sofre

com a osteoporose”, lamenta Semiramis. En-
tre as vitaminas, a caréncia é maior em rela-
¢do a vitamina A — sintetizada no organismo
a partir de carotenoides, substancia encontra-
da nos vegetais alaranjados ou amarelos. Em
Goiania, s6 as familias com renda superior a
1,1 salario-minimo per capita consomem a
quantidade diaria recomendada de nutrientes:
1300 miligramas. Em Campinas, sao necessa-
rios dez salarios minimos, enquanto em Ouro
Preto aproximadamente trés.

“O estudo que desenvolvemos mostra uma
situa¢do preocupante, em que ha decréscimo
do consumo de calcio e adota-se dieta cada
vez mais rica em gordura. Estudos e pesqui-
sas americanos mostram que transformagoes
no consumo como a que verificamos no Bra-
sil tém ocasionado problemas de deficiencia
de calcio em jovens — fato que pode levar a
osteoporose precoce. Ao mesmo tempo, a
quantidade de criangas e adolescentes obesos
tem aumentado com a alimentacdo inadequa-
da, o que contribui para a incidéncia prema-
tura de doencas cardiovasculares”, completa
Maria Antonia. A pesquisa prop0Os as cestas
basicas da regiao Norte e do Centro-sul com
a intencao de modificar o cenario atual. “Mas
para isso é preciso que haja politica agricola
e de abastecimento que dé acesso aos produ-

tos da cesta basica”, ela constata.

Texcto publicado na revista Ciéncia Hoje,
V0l.29, n 169, margo de 2001, p. 56-57.






Gastronomia e Identidade Cultural Texto 10 Pagina 1/1

Comida

Titas - Composicao: Arnaldo Antunes/
Marcelo Fromer/Sérgio Britto

Bebida ¢ agua.
Comida ¢ pasto.
Vocé tem sede de qué?
Voce tem fome de qué?
A gente ndo quer s6 comida,
A gente quer comida, diversao e arte.
A gente niao quer s6 comida,
A gente quer saida para qualquer parte.
A gente nio quer s6 comida,
A gente quer bebida, diversao, balé.
A gente nao quer s6 comida,

A gente quer a vida como a vida quer.

Bebida ¢ 4gua.
Comida ¢ pasto.
Vocé tem sede de qué?
Vocé tem fome de qué?
A gente nao quer s6 cometr,
A gente quer comer e quer fazer amor.
A gente nio quer s6 comer,
A gente quer prazer pra aliviar a dor.
A gente nao quer s6 dinheiro,
A gente quer dinheiro e felicidade.
A gente nao quer s6 dinheiro,

A gente quer inteiro e nao pela metade.
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Soberania Alimentar, o que é isso?'

(...) Embora ha séculos o tema esteja pre-
sente em todas as correntes politicas, agora
se torna mais urgente, em funcdo da hege-
monia que o capital internacional e suas cor-
poracdes estio exercendo sobre o comércio
e a producao de alimentos no mundo.

Nunca os povos estiveram tao ameaga-
dos pela fome e pela dependéncia de umas
poucas empresas, € isso coloca em risco sua
soberania. Dai também a diferenca entre se-
gurancga alimentar e soberania. Seguranca se
resume as politicas governamentais que ga-
rantem o abastecimento de alimentos para
a populacdao, que muitas vezes resultam em
importacao de outros pafses, de uma regiao a
outra do proéprio pafs ou transferindo recur-
sos para que as familias comprem alimentos,
como ¢ o caso do Bolsa-Familia.

O Bolsa-Familia ¢ a tipica politica de se-
guranca alimentar, em que as familias sao as-
sistidas pelo Estado para nido passarem fome.
Mas ficarao sempre dependentes e, portanto,
nao se libertarao das causas da fome.

Estamos hoje diante de dois caminhos
opostos. De um lado, as grandes corpora-
¢des internacionais, que usam o controle da
producao e do comércio agricola apenas em
funcao de seus lucros. Nao sio muitas, e com
o processo de centralizacdo natural do capi-
talismo se reduzem a cada ano. Talvez nio
passem de dez, entre elas a Nestlé, Monsan-
to, Cargill, Bunge, ADM, Sygenta. Aglutina-
das com algumas poucas redes de supermer-
cado, montam um sistema de controle total
dos alimentos no mundo.

De outro lado ha uma alternativa: desen-
volver politicas publicas que estimulem e

Joao Pedro Stedile*

organizem a producao de alimentos como
prioridade em cada comunidade, em cada
regido, cada Estado, e assim levar o pais a
produzir seus préprios alimentos. Na década
de 1960, a fome atingia 80 milhdes de pesso-
as no mundo. Apesar de todo o aumento da
produtividade e da produ¢ao mundiais, agora
esse numero saltou para 800 milhdes.

O alimento ¢ direito de todo ser humano
e ndo mera mercadoria da qual busca-se ape-
nas extrair lucros. Mas devemos acrescen-
tar ao conceito de produzir alimentos, em
primeiro lugar a condi¢dao de serem sadios,
que niao prejudiquem a sadde, portanto sem
agrotoxicos. Todos os dias somos alertados
pelos médicos sobre as graves conseqién-
cias do uso intensivo de agrotdxicos pelo
agronegocio, mas ninguém faz caso. Muitos
desses agrotoxicos ja sao até proibidos nos
seus paises de origem.(...)

*Jodo Pedro Stedile ¢ membro do Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra — MST.

'"Extraido da Revista Caros Amigos, ano X, n® 120, mar¢o 2007.
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Nutricao e Alimentacao Saudavel:
A Producao e Consumo dos Alimentos

Aline Salami*

Introducao

Oconceito de nutricio é amplo e envol-
ve os estudos sobre os alimentos e seus
nutrientes como também as acdes e intera-

¢oes dos alimentos na saude das pessoas.
A nutricio também esta relacionada a uma
dieta saudavel. Mas o que significa “saudavel”?
Geralmente ha consenso entre as pessoas
de que se trata de dieta rica em frutas, verdu-
ras e fibras. Envolve também o consumo de
pouco agucar, pouco sal, pouca gordura ani-
mal, alimentos light, uso de margarina ao in-
vés de manteiga e Oleos vegetais ao invés da
banha e toucinho. Além disso, recomenda-se
o cuidado com alimentos cal6ricos e estimu-
lantes, como refrigerantes, café, chocolate e

cha preto, entre outros.

Fora desse consenso nos deparamos com
inimeros questionamentos a respeito de
certos alimentos: beneficios para a saude; a
eficacia na prevengao de certas doengas; e o
que engorda. Estas entre muitas outras pet-
guntas. Afinal de contas, o que precisamos
comer para sermos saudaveis?

Os povos mais longevos, como os gui-
neanos, os maias, os habitantes do Vale dos
Hunza e de Vilcabamba, no Equador, tinham
em comum a ingestao de alimentos mais sau-
daveis, ou seja, frescos e pouco processados,
provenientes do seu meio e de sua propria

cultura alimentar. Seus habitos alimentares

*Aline Salami atua como educadora da ETHCI/CUT. E nutricionista e
mestranda em Agroecossistemas pela UFSC






se pautavam na sazonalidade das colheitas e
havia equilibrio no consumo a partir do con-
junto de alimentos disponiveis.

Neste caso, o conceito sobre o que é sau-
davel repousa na dieta e na qualidade de vida,
e nao somente em nutrientes, alimentos ou
praticas milagrosas dissociadas do contexto

da vida social.

Nos ultimos anos, em ambito mundial,
ampliou-se o debate sobre a alimentagao sau-
davel e cresceu o interesse pelos chamados
“alimentos limpos” ou “ecologicamente cor-
retos” ou ainda “organicos”.

O que sio alimentos organicos? Nao
sao mais um modismo ou op¢ao de vendar
Como surgiram e que significado tém para a
sociedade de forma geral?

Para iniciar essa discussao, podemos dizer
que os alimentos organicos sao alimentos li-
vres de residuos quimicos, isto ¢, alimentos
produzidos sem agrotdxicos ou venenos.
Eles surgiram justamente como alternativa
ao modelo produtivista de producdo agrico-
la convencional, que tem acarretado grandes
impactos ambientais, socioecondémicos e na
saude dos povos.

O Brasil ¢ um dos maiores consumidores
mundiais de praguicidas, gastando anualmen-
te mais de 2,5 bilhoes de délares com a comet-
cializacao desses venenos. Na América Lati-
na, 50% da comercializagao de agrotoxicos
(herbicidas, fungicidas, inseticidas, acaricidas,
nematicidas etc.). E realizada no Brasil.

O perigo ¢ que as consequiéncias da inges-

tao desses produtos niao aparecem de forma

imediata no consumidor, e os residuos sao,
muitas vezes, ofertados acima dos limites re-
comendados.

Embora varios estudos relacionem os agro-
toxicos a inimeros problemas de saude, ainda
nao ha informagoes suficientes e seguras so-
bre os efeitos cumulativos e de longo prazo.
Portanto, é necessario o avango de pesquisas
epidemiologicas sobre os impactos, na saide
humana, da alimentac¢ao transgénica e da in-
dustrializada contaminada por agrotdxicos.

Resumindo, o alimento organico é mais
saudavel porque niao contém residuos de
agrotoxicos e fertilizantes sintéticos, usados
na agricultura; residuos de hormonios, dro-
gas veterinarias e antibiéticos, usados na pro-
dugdo animal; e aditivos quimicos sintéticos
(corantes, aromatizantes, conservantes, emul-
sificantes etc), vitaminas e minerais sintéticos,

utilizados no processamento dos alimentos.

Atualmente cerca de 1/5 da humanidade
ainda padece da fome, desnutricio e outras
doencas carenciais relacionadas a alimenta-
cdo. Isto ocorre em um momento em que a
Organizacao Mundial para Agricultura e Ali-
mentac¢ao - FAO divulga dados recordes de
producao de cereais e alimentos no mundo.

Eis alguns exemplos: se dividirmos a pro-
ducao mundial de arroz em 2005, isto ¢, 365
dias por 6 bilhoes de pessoas, ha a estimativa
de consumo de 280g de arroz seco por pes-
soa, diarlamente. Outro calculo diz respeito
a carne produzida no Brasil: teremos um per
capita de 134 g/dia. Além disso, cerca de
80% da alimentacdao da popula¢io mundial,






baseada em vegetais, corresponde a cinco
espécies: milho, mandioca, trigo, arroz e ba-
tata.

A situacdo coloca em risco a soberania
alimentar dos pafses, pois a l6gica da produ-
¢do capitalista se expressa na expansao da
monocultura de grandes empresas, e vem
afetando a diversidade dos produtos e a
criagao de uma nova base para a alimenta-
¢ao da populacao mundial.

Além disso, na agroindustria convencio-
nal a utilizagdo de insumos quimicos con-
tribuiu para o desequilibrio do ambiente e
o aparecimento das chamadas doencas nao-
transmissiveis ou cronico-degenerativas,
sendo as principais a obesidade, hiperten-
sao, diabetes meliitus, colesterol e trigliceri-
deos altos e disturbios coronarianos.

Para que os produtos cheguem aos super-
mercados nos sistemas agroalimentares atu-
ais sao percorridos cerca de 2000 km do local
onde foram produzidos e/ou processados.
Além de ficarem mais caros para os consu-
midores, ganham os intermediarios e nao os
agricultores que produzem o alimento.

O desenvolvimento da ciéncia propiciou

a producao de alimentos em larga escala,
com a alta tecnologia (transgenia e nano-
tecnologia). No entanto, nio se conseguiu
ainda eliminar a fome no mundo.

Situacdo que reflete a desigualdade social,
com a negagao do direito a partilha da rique-
za produzida, excluindo economicamente
parcelas significativas da humanidade.

O direito humano a alimentagao passa
pelo direito de acesso aos recursos e meios
para produzir ou adquirir alimentos seguros
e saudaveis, que considerem a cultura, os
habitos e praticas alimentares de cada povo.
A luta pela garantia do direito a alimentagao
de qualidade para todos os seres humanos
requer a construcao de novo paradigma de
producdo na sociedade, que tenha como ei-
x0s a apropriacao social dos meios de pro-
dugao e a distribuicao da riqueza.

Portanto, se entendemos a gastronomia
de forma ampla, envolvendo ciéncia, poli-
tica e cultura, ¢ importante a discussao nao
somente do alimento a ser consumido, mas
toda a sua cadeia produtiva, e principalmen-
te as politicas de produgao e de acesso das

popula¢oes aos alimentos saudaveis.
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Mercado de Trabalho

Pedro Luis Batanero
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Queda de Braco

Pedro Luis Batanero







